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0 Permbledhje Ekzekutve

Pér t€ ndértuar besimin midis
mbéshtetésve té saj kryesorg,

grupeve té synuara dhe pérfituesve,
si dhe pér té arritur njé mirékuptim té
pérbashkét té organizatés me palét
e saj té interesit dhe publikun té cilit i
shérben, funksioni e marrédhénieve
me publikun né njé organizaté duhet
té marré né konsideraté marrédhéniet
midis shogérisé civile dhe medias. Ky
funksion i shogérisé civile nuk mund té
realizohet pa ndihmén e medias dhe njé
strategji té fugishme té€ marrédhénieve
me median. Né té gjithé botén, media e
shkruar po humbet betején komerciale
dhe shumé prej tyre po luftojné deri né
vdekje. Paradoksalisht, media té tjera
té vjetra dhe dixhitale po térhegin audi-
encé té re té konsiderueshme. Si fillim,
si media ashtu edhe OShC-té nuk e njo-
hin punén e ndérsjellé apo si mund té
pérdoret kjo pér té arritur géllimet orga-
nizative. Shqetésime té tjera pérfshijné
mungesén e njohurive dhe aftésive, si
dhe mungesén e vullnetit profesional
pér té kuptuar se si tjetri drejton dhe
vepron si dhe géllimet e tij, ndér té tjera.
Njé nga shkaget mé té médha té kegko-
munikimit, sipas té gjitha autoriteteve,
éshté injoranca.

Midis té dy aktoréve ka njé njohuri té
kufizuar pér aktivitetet e njéri-tjetrit dhe
kontributin e tyre né demokraci, punén
e tyre, prioritetet e tyre apo ményrén e
komunikimit, qofté lidhja e organiza-
tave me median dhe gazetarét, qofté
kjo e fundit gé u afrohet aktivistéve pér
punén e tyre. Gazetarét nuk e kuptojné
até gé bén shogéria civile dhe orga-
nizatat e shogérisé civile nuk ofrojné
histori gé shiten né njé mjedis mediatik
gjithnjé e mé té komercializuar. Organi-
zatave jofitimprurése u mungojné njo-
hurité dhe aftésité pér t& komunikuar
né ményré efektive me gazetarét, si dhe
pér té shfrytézuar mediat pér avokim.
Né pérgjithési, paaftésia e njé pale pér
té kuptuar mjedisin e palés tjetér éshté
njé nga arsyet kryesore pér rezultatin e
dobét té marrédhénies.

Njohja e mangét ose e munguar e punés
sé secilit aktor, si dhe mungesa e bash-
képunimit ndérmjet té dyve e réndon
mé tej marrédhénien gé né rastin mé té
miré éshté sporadike ose inekzistente
né térésiné e saj. Mungesa e zgjedhjeve
dhe bashképunimit si dhe vullneti pér
té zhvilluar marrédhénie té forta mun-
dojné si median ashtu edhe shoggriné
civile. Si rezultat i késaj marrédhénieje



ose té kuptuarit té pérbashkét té rolit té
shoqeérisé civile, gazetarét ndonjéheé i
portretizojné OSHC-té si organizata té
varura nga fondet e huaja, pa géllime
té interesit publik dhe g€ shérbejné
vetém pér té pérjetésuar kulturén e
mbéshtetjes dhe shfrytézimit.
Njékohésisht, OSHC-té i kané paré pre;
kohésh gazetarét dhe mediat si ményra
joefektive pér té pérhapur mesazhin e
tyre, duke i perceptuar ata si té nxitur
nga fitimi me qéllime té paracaktuara
editoriale dhe pak interes pér té mbulu-
ar problemet civile ose ndonjé gjé tjetér
pérveg politikés, krimit ose historive té
pérditshme té konsumatoréve.

Ky udhézues synon té ofrojé sugjerime
praktike gé mund té kontribuojné né
mbylljen e kétij hendeku té mungesés
sé bashképunimit midis OSHC-ve dhe
medias, si dhe té krijojé mjetet dhe njo-
hurité pér njé bashképunim efektiv mid-
is té dyjave, si partneré té barabarté dhe
bashképérfitues. NEpérmjet asistencés
teknike, OSHC-t€ mund té ndértojné
kapacitetet e tyre té marrédhénieve me
median. Megjithaté, kjo e fundit duhet
Sé pari té kuptojé pérfitimet thelbésore
g€ mund té sjellé njé kontakt i tillé dhe
té béjé njé angazhim té vazhdueshém
pér té integruar shtrirjen e komunikimit
né planet dhe strategjité e tyre té pérg-
jithshme té punés.

Ashtu si me ¢do kompani té sektorit
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privat, pér té térhequr mediat dhe kon-
sumatorin pérfundimtar, 0SHC-té duhet
té béhen té afté né ofrimin e produkteve
té dobishme (p.sh., informacione té
vlefshme né formén e njoftimeve pér
shtyp, fletéve informuese ose informa-
cione té tjera gé pérmbajné materiale
pér céshtje kyge) pér gazetarét dhe kon-
sumatorét e medias, né ményra g€ jané
té pérshtatshme pér mediumin specifik
(radio, TV, media sociale).

Ky udhézues synon té ofrojé teknika pér
té ndihmuar OSHC-té se si té studiojné
mjedisin né té cilin punojné organet e
medias, si dhe historité dhe temat qé
mbulohen dhe konsumohen, pasi infor-
macioni éshté njé e miré konsumatore,
e varur nga koha dhe cilésia. Ky grum-
bullim informacioni do té ndihmojé
gjithashtu OSHC-té té synojné mediat
dhe platformat g€ arrijné né zonat e sy-
nuara prej tyre dhe segmentet e popull-
sisé g€ ata kérkojné té ndikojné.

Mé pas, OSHC-té duhet té mendojné
pér ményrat pér té lidhur punén e tyre
me ato tema dhe me fushat e interesit
té atyre gazetaréve dhe lexuesve/shi-
kuesve pérfundimtaré.

Organizatat mediatike dhe produktet e
tyre, ndajné njé histori. Ky udhézues do
t'ulejojé lexuesve té tij té mendojné mbi
mjetet dhe teknikat mé té mira pér té of-
ruar pérmbajtje té pérshtatur pér grupet
e synuara sipas zgjedhjes sé tyre.



Procesi demokratik i vendimmarrjes
sé politikave publike mbéshtetet
né njé publik té informuar, t€ arsimuar
dhe té angazhuar. Ekspertét akademikg,
zyrtaré geveritaré, biznese, analisté
financiaré, pjesémarrés né njé ngjarje
specifike dhe - mé e réndésishmja pér
kété udhézues - grupe gytetare vullne-
tare jofitimprurése, shpesh té njohura
si organizata jogeveritare dhe aktoré té
shoqérisé civile, ofrojné informacion pér
mediat. Ky udhézues e merr kété faktor
dhe rolin e té fundit si njé premisé kyce
né ndértimin e udhézimeve té synuara
dhe shembujve praktike.

Pavarésisht nése 0JQ-té specializohen
né céshtjet mjedisore, korrupsionin
politik, géshtjet e shéndetit té fémijéve
ose abuzimin me drogén, kéta kampi-
oné té politikave publike kané dy gjéra
g€ i duhen medias: informacion té be-
sueshém dhe njé kéndvéshtrim ndry-
she. Organizatat jogeveritare mund té
sfidojné dezinformimin, té edukojné
publikun, té vendosin axhendén politike
dhe té zhvillojné mbéshtetjen publike
pér iniciativat nése kané informacion té
besueshém.

Megjithaté, faktet dhe piképamjet e
0JQ-ve jané té padobishme nése ato

@ Metodologjia

nuk i shpérndajné ose nuk mund ti
shpérndajné ato né publikun e gjeré.
Pér té fituar akses né rrjetin mé té
réndésishém té informacionit - me-
dia - 0JQ-té duhet sé pari té kuptojné
nevojat e portieréve né media, mé pas
té mésojné aftésité dhe teknikat e nevo-
jshme pér té paragitur né ményré efek-
tive informacionin né media dhe mé pas
té zhvillojné strategji pér té mobilizuar
burimet e tyre t€ avokimit mediatik. Ko-
munikimet strategjike t€ OJF-ve mund
té kategorizohen né tri fusha.

E para éshté avokimi né media. Pér-
dorimi strategjik i masmedias si njé
burim pér avancimin e njé kauze té poli-
tikave sociale ose publike njihet si avok-
imi mediatik. Ai pérdor njé kombinim té
marrédhénieve me publikun, reklamave
dhe gasjeve té lobimit né bazé. Ky ud-
hézues ofron njé véshtrim té thellé mbi
rolin e shogérisé civile dhe medias,
rolin e tyre né njé shogéri demokratike,
mjetet mé efektive t€ bashképunimit
midis dy aktoréve dhe ményrén se si ata
mund té plotésojné punén e njéri-tjetrit
pér té krijuar sinergji pér njé periudhé
afatgjaté.

Puna me anétarét e grupit tuaj si dhe
me organizata té tjera me interesa té



ngjashme (Rrjetézimi) éshté fusha e
dyté né té cilén fokusohet manuali,
me interesa specifike né marketingun
pérbrenda dhe ndértimin e njé grupimi
mbéshtetésish té dedikuar té organiza-
tés dhe iniciativave té saj.

Rrjetézimi mund té ndihmojé gé baza
e anétarésimit té organizatave té rritet
dhe té informojé njé numér mé té madh
individésh pér até gé ata po pérpigen
té arrijné. Ai inkurajon krijimin e koali-
cioneve dhe ofron rrugé pér planifikim
dhe aktivitet bashképunues. Mediat
sociale lejojné organizatat jofitimpru-
rése té bashképunojné né zhvillimin e
mesazheve, té€ ndajné burimet e infor-
macionit dhe té lidhin aktivistét.

Fusha e treté éshté prodhimi dhe
shpérndarja e produkteve mediatike, si
gazetat, intervistat televizive, transme-
timet e drejtpérdrejta, fotografité dhe
shumé produkte té tjera té mediave
sociale dhe shtrirja dhe efektiviteti i
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tyre né fushatat aktive. Kur media nuk
pranon mesazhin e njé 0JQ-je, ose nuk
bashképunon, kjo e fundit mund té
pérdoré strategjité e kétushme pér ti
anashkaluar ato. Aksesi né mediat ma-
sive mund té plotésohet nga zhvillimi
kreativ i medias, i cili mund té€ kompen-
sojé kufizimet e mbulimit té lajmeve.
Njé 0JQ mund té tregojé historiné e saj
dhe té shpjegojé véshtirésité dhe inicia-
tivat e saj népérmjet mediave sociale
gé ata kontrollojné té pakonkuruara
nga financat ose linja editoriale e me-
diave té tjera.

Udhézuesi gjithashtu ofron shembu;
dhe ushtrime pér praktikat mé té mira
né ndértimin e planeve té marketing-
ut, strategjité e mediave sociale, ud-
hézues komunikimi pér njoftime pér
shtyp, intervista, si dhe njé ekzaminim
gjithépérfshirés té fushatés “Save the
Blue Heart of Europe” dhe arritjet e saj
dhe praktikat e saj mé té mira.






MARREDHENIA ME MEDIAN

( Perceptlml i0JQ-ve } ; g I { Perceptimi i Medias )

té ngritura nga 0JQ-té kundér medlas
DEflerImI i |nformal:|on|t dhe
pérdorimi i gjuhés sé pandjeshme

Mungesa e njohjes me misionin,
céshtjet dhe ekspertizén e OSHC-ve

Déshira pér té shfrytézuar histori
"bombastike” gé krijojné skandale
Démtimi i viktimave pérmes
raportimit i pandjeshém

Duan vetém té fitojné para

=1

Ankesat e zakonshme té paragitura nga media kundér 0JQ-ve

0 Mos trajtimi i gazetaréve
si individé

0 Mos njohja e fushés sé ekspertizés
dhe interesave té gazetarit

0 Té genit té papérgatitur pér té dhéné
informacion té qarté pér gazetarét

0 Mungesa e ndjenjés sé asaj
qé vlen pér lajme

0 Pérpjekja pér té pérdorur gazetarét
pér té promovuar organizatén e tyre

0 Mos artikulimi i géllimeve qé jané specifike,
realiste, relevante dhe té kufizuara né kohé

0 Moslehtésimi i aksesit té drejtpérdrejté
tek pérfituesit/viktimat individuale

0 Mospasja e njé personi gendror
né organizaté si uré lidhjeje me median

Figura 1: Dallimet e perceptimit midis mediave dhe OSHC-ve

Bashképunimi ndérmjet mediave dhe
organizatave t€ shogeérisé civile ka
shumé potencial. Pérfagésuesit e 0S-
HC-ve mund té veprojné si komentues
dhe specialisté me autoritet né artikujt e
lajmeve, dhe organet e medias mund t'i
ndihmojné OSHC-té t'i nxjerrin piképam-
jet e tyre tek njé audiencé mé e madhe.
Adresimi i lidhjes ndérmjet medias dhe
OSHC-ve mund té jeté i dobishém qofté
nése pérpigeni té ndihmoni njé industri té
re t€ medias, té ndértoni njé komunitet né
zhvillim t€ OShC-ve ose té shtyni njé ax-
hendé reformash né njé sector té caktuar.
Veprimet e OSHC-ve mund t'u japin
shanse organeve mediatike g€ t'i bé-
jné shqetésimet abstrakte, reale dhe té
vlefshme, ndérsa personeli i OSHC-ve
mund té japé késhilla profesionale pér
géshtje té réndésishme té politikave.
Mediat mund t'u ofrojné OSHC-ve njé
platformé té gjeré pér shtrirjen e publikut
dhe mund té ndihmaojné né transformim-
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in e aktiviteteve té izoluara té avokimit
té OSHC-ve né njé Iévizje té gjeré duke
pérfshiré individé nga té gjitha sferat e
jetés. Sé fundi, kombinimi i medias dhe
OSHC-ve né projekte gé promovojné ax-
hendat kyge té reformave €shté njé ide e
miré.

Ndeértimi | mirékuptimit t€ ndérsjellé

Lehtésimi i njé bashkimi té tillé keérkon
pérgatitje té pérpikté té informuar nga
njé zotérim i ploté i mjediseve né té cilat
veprojné si media ashtu edhe OSHC-té.
Para sé gjithash, ofrojini OSHC-ve dhe
organeve té medias mundésiné pér té
kuptuar rolet e njéri-tjetrit né shogéri dhe
sfidat me té cilat pérballen né arritjen e
kétyre roleve. Duhet kuptuar gé né shu-
micén e rasteve, cenueshméria financ-
iare e organeve mediatike éshté njé nga
faktorét kryesoré qé parandalon sinerg-
jité afatgjata midis dy aktoréve, pasi né



varési té nismave dhe jetégjatésisé sé
fushatave té OShC-ve, té parét mund té
jené té paafté pér té kontribuar né kété
marrédhénie né njé nivel efikas.

Edukimi i OSHC-ve dhe organeve té medi-
as mbi rolet dhe pérgjegjésité e tyre pér-
katése né shogéri éshté i pamjaftueshém
pér té nxitur sinergjiné e vérteté. Eshté
gjithashtu e nevojshme té shqyrtohen
mekanizmat pér zhvillimin e interesave té
pérbashkeéta. Kjo mund té arrihet né njé
séré ményrash, por dyja jané veganérisht
té réndésishme: Pérfshirja e 0SHC-ve dhe
medias né nisma té pérbashkéta nga té
cilat pérfitojné té dyja palét né ményré
t€ barabarté, si dhe promovimi i njé mar-
rédhénieje afatgjaté pune midis OSHC-ve
dhe profesionistéve té medias.

1.2 Gfaré dhe cilat jané mediat dhe
gazetarét

Né marrédhéniet me median, si né ¢do
lidhje tjetér partneriteti, éshté thelbésore
té pérpigeni ta njihni partnerin sa mé
miré gé té jeté e mundur, né ményré qé
té kuptoni sjelljet e tij ose té saj dhe té
pérgjigjeni né pérputhje me rrethanat. E
théné thjesht, mediat jané organizata ose
biznese g€, ndér té tjera, krijojné lajme
dhe artikuj lajmesh. Gazetaria éshté njé
nga aktivitetet mé thelbésore, nése jo mé
té réndésishmet, mediatike. Mbledhja, zg-
jedhja, kontrollimi, analizimi, interpretimi
redaktimi, etj.) si dhe shpérndarja e arti-
kujve té lajmeve éshté njé aktivitet profe-
sional. Qéllimi dhe pérgjegjésia kryesore
e gazetarisé éshté té ofrojé raportim té
sakté dhe té drejté né interes té publikut,
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duke u lejuar té gjitha paléve njé zé dhe
duke demonstruar njé temé té caktuar.

Aktiviteti mediatik karakterizohet krye-
sisht nga géllimi i tij informues, i cili
gshté té informojé publikun pér ngjarjet
kryesore dhe té raportojé pér to. Detyra
té tjera té réndésishme té medias dhe
gazetarisé pérfshijné ndikimin e opinion-
it publik, rritjen e ndérgjegjésimit publik,
mobilizimin, edukimin dhe, né njé masé
t€ konsiderueshme, argétimin e njerézve.
Media, gazetarét dhe redaktorét mendo-
Jné, vlerésojné dhe i japin pérparési asaj
Q€ ia vlen té mbulohet dhe publikohet né
kuadér té funksioneve té tilla. Si rezultat,
Géshtja kryesore dhe gelési i suksesit kur
ndérveprohet me median éshté ¢éshtja
se cfaré ia vlen té publikohet.

Influencimi i Opinionit

Mobilizim, Edukim

Argétim i Publikut

Figura 2: Roli i Medias
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Pérvec rolit té saj informues, opinion-
formues, edukativ dhe argétues, media
pérkufizohet nga: mediumiiteknologjisé,
i cili éshté njé proces unik pér cdo media
gé keérkohet pér krijimin dhe shpérn-
darjen e lajmeve dhe népérmjet té cilit
lajmet béhen té mira té€ disponueshme.
Lajmet dhe produktet mediatike kalojné
népér struktura té ndryshme hierarkike
té redaktoréve, tavolinave té lajmeve,
departamenteve teknike, e késhtu me
radhé si pjesé e organizimit té medias,
pra ményrave té institucionalizuara té
funksionimit dhe ndarjes sé detyrave
brenda shtépive mediatike.

Funksioni

Gazetarét, redaktorét, kolumnistét, fo-
tografét, operatorét e kamerave, per-
soneli teknik, pronarét dhe burimet
e lajmeve jané té gjithé shembuj té
njerézve t€ medias. Kur kemi té bgjmé
me median, duhet té merren parasysh
katér faktorét thelbésoré té medias -
funksioni, teknologjia, organizimi dhe
njerézit. Eshté kritike qé vazhdimisht té
respektohen dhe té kuptohen pyetjet e
méposhtme: Cili éshté afati kohor pér
njé lajm té caktuar? Pér informacion
specifik, ké/ku duhet té kontaktoj?

Komuniteti

Faktorét
Thelbésor
Mediatik
| |
—
| B B |
Teknologjia Organizimi

Figura 3: Faktorét thelbésoré t€ medias
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Ballafagimi me gazetarét

Cilét gazetaré jané té pershtatshém pér histori té caktuara?

Nuk Eshté gjithmoné e lehté té gjesh personin e duhur né njé revisté. Njé nga metodat mé
t€ mira Eshté té mbani njé sy né lajmet dhe té shihni se kush po raporton ¢faré. Né vend qé
t€ dérgoni njé e-mail té pérgjithshém né departamentin e lajmeve, drejtojuni njé gazetari
Q€ njihni dhe g€ e dini se ka shkruar pér tema té ngjashme. Gjitnjé Eshté mire té keni njé
ditar pér té mbajtur gjurmét me ké po flisni dhe si e mbulojné historiné tuay.

Ju gjithashtu duhet t'u jepni informacion gazetaréve individualé shumé pérpara ngjarjes/
langimit t€ eventit tuaj. Kjo siguron qé ajo té futet né ditarét e planifikimit dhe té merret
nga media e duhur.

Si té kontaktoni njé gazetar?

Gjithmoné filloni me njé e-mail personal. Nése nuk e keni adresén e postés elektronike té
gazetarit, telefononi mediumin (gazeté radio ose TV) dhe kérkoni até.

Pérmendni njé artikull t€ kohéve té fundit g€ ata kané shkruar pér njé problem té ng-
jashém nése mundeni dhe njoftojini se me ké mund t€ kontaktojné pér informacione té
métejshme. Pérfshini njé editorial ose njé njoftim pér lajme. Mé pas telefonojini nése nuk
keni dégjuar pér njé ose dy dité. Edhe njé gazetar g€ merr gindra mesazhe ¢do dité mund
té pérfitojé nga njé kujtesé e miré. Mos u hezitoni nga veté-paragjykimet mbi vrazhdésiné.
Gazetarét kané shumé pér té beré.

Filloni me njé e-mail personal. Nése
nuk keni adresén e e-mailit, telefononi

median dhe kérkoni até.

Pérmendni temat qé ata kané mbuluar, té
cilat jané té ngjashme me ¢éshtjen tuaj.
Pérfshini njé editorial ose njé njoftim
Ppér lajme pér referencé.
Béjini atyre njé telefonaté nése nuk
keni marré pérgjigje pér njé ose dy dité.

Vazhdoni té insistoni por gjithashtu
béni njé plan alternativ

Figura 4: Si té kontaktoni njé gazetar
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1.3 Si funksionojné media té
ndryshme

Megjithése media té ndryshme kané karak-
teristika té ngjashme, ato ndryshojné né
ményrén se si mbulojné ngjarjet dhe se si
prodhojné lajme pér sa i pérket intervalit ko-
hor, zonés sé mbulimit, temave té mbuluara,
formave té lajmeve dhe, sé fundi, ndikimeve
té ndryshme mbi géshtjet g€ botojné ose la-
jmet gé shfagin. Sé pari dhe mé kryesorja,
OSHC-té duhet té shqyrtojné se si media té
ndryshme (kombétare, rajonale dhe lokale,
té shtypit kundrejt transmetuese, t€ njohu-
ra ndryshe si media popullore kundrejt me-
dias cilésore dhe té specializuar) mbulojné
OSHC-té dhe aktivitetet e tyre.

Pér mé tepér, OSHC-té duhet té konsid-
erojné se si t€ pérmirésojné situatén
ekzistuese dhe té mbyllin hendekun midis
realitetit t€ sotém mediatik dhe aspiratave,
synimeve dhe pritshmérive té tyre. Si rezu-
Itat, ne do té shikojmé vegorité e mediave
té ndryshme dhe do té pérpigemi té iden-
tifikojmé vlerén e shtuar t€ mundshme té
tyre, duke pérdorur tabelén e méposhtme:

Agjencité e shtypit mbulojné njé gamé
té gjeré ¢éshtjesh, por kryesisht né for-
matet e lajmeve té shkurtra, artikujve
t€ pérgjithshém dhe intervistat e la-
jmeve, me burime specifike informacioni
(d.m.th. me emrat e ploté dhe funksio-
net e njerézve dhe organizatave). Pér
shumé media té tjera gé mbéshteten né
agjencité e shtypit pér lajme, ato ofrojné
njoftime né kohé dhe pérmbledhje té
dukurive kryesore.

Shumica e njerézve ende lexojné njé
gazeté té perditshme, edhe nése ajo
éshté njé “tabloid” me skandale, arti-
kuj t€ njohur, tituj t&€ médhenj né faget
e para dhe imazhe té gjalla. Shumica e
njerézve mendojné se artikujt e lajmeve
qé shfagen né pjesén e pérparme (ose té
pasme) té gazetave ditore jang jetike.

Revistat (té pérjavshme, dyjavore, mu-
jore, etj.) prodhojné botime periodike qé
synojné audienca té caktuara (graté, ek-
sperté, parti politike, grupe interesi, etj.).
Ata kang histori mé té gjata dhe mbulo-

KOHA FUSHA TEMAT EFEKTI
AGJENCIA P i Ndérkombétare/ Té ndrysh Format i Shérbimi kryesor
E SHTYPIT apushin kombétare/lokale GEPEINTE lajmit té shkurtér informativ
L Ndérkombétare/ Lajme/Artikuj/ Lexuesit e
GAZETAT E pérditshme kombétare/lokale 1€ ndryshme Fotolajme/Op-Ed perditehten

Format i lajmit

Audiencé e Tema L Térheqés pér
REVISTAT Periodike : i € gjaté dhe nishin e lexuesve
- synuar specifike specifike informativ
" . Format i shkurtér/ .
Drejtpérdrejt ~ Nderkombetare/ iy e gjéragé duhentheng/  Deégjues
kombgétare/lokale kohé e limituar té pérditshém
Buletini - . Format i shkurtér/ e o
. . Ndérkombétare/ ien 0B Shpérhapje mé
TELEVIZIONI informativ 7 Té ndryshme gjéra g€ duhen P
- i mbrémjes kombétare/lokale % théné/kohé e limituar & 9I€T€ dhe apeluese
5 5 Shpérhapja mé
Ndérkombétare/ " "
WUIPRSVEPRSY Endryshuseshme  ombétare/lokale 1€ Ndryshme Té ndryshme e madhe/
popullaritet

Tabla 1: Specifikat e mediave né varési t€ llojit t€ lajmit

- .



jné mé shumé terren (artikuj, tipare, in-
tervista, opinione etj.). Artikujt e tyre té
lajmeve jané me té detajuara, mé té plota
dhe mé migésore pér lexuesit. Revistat
shpesh pérfshijné imazhe mé té gjalla
dhe printim mé té mire, duke i béré ato
mé térhegése pér lexuesit.

Radio pérpiget t€ vazhdojé me lajmet ‘né
terren”, duke raportuar drejtpérdrejt kur
€shté e mundur. Ajo pérmban njé emision
lajmesh ¢do oré ose dité. Njerézit dégjojné
radio gjaté gjithé dités, né puné dhe né
makinat e tyre. Radio €shté zakonisht e
para gé transmeton lajme té reja, me media
té tjera g€ i ndjekin. Radioja mund té pér-
doret gjithashtu pér té mobilizuar njerézit
gjaté luftérave dhe fatkegésive natyrore.

Mbrémja e madhe ose lajmet pér oré
prezantohen ¢do dité né televizion.
Cilado qofté audienca e synuar, shtrirja
e mbulimit dhe subjektet ndryshojné.
Televizioni éshté i realizueshém vetém
me foto té shkélqyera té drejtpérdrejta,
pamje té vérteta né terren dhe komente
personale nga pjesémarrésit. Raportet e
shkurtra té lajmeve (10 sekonda deri né
2 minuta) theksojné tema té veganta né
vend gé té hyjné né tema komplekse dhe
sfiduese. Megjithaté, popullata e pérg-
jithshme ende e konsideron televizionin
si median mé vitale dhe mé té fugishme.

Interneti €shté njé medium i ri i réndé-
sishém qgé sfidon kohén, gjeografing,
subjektin, formatin dhe kufijté e efekteve.
Ofron akses té menjéhershém né infor-
macion dhe dokumente, prezantime mé
terheqése t€ pérmbajtjes, imagjinative
dhe térhegése vizualisht, si dhe pérfshirje
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dhe pjesémarrie publike (e-mail, sondazhe,
dhoma hbisede, forume, blogje). Portalet
tona publike, efikase dhe falas i ndihmojné
OSHC-t€ té krijojné dhe té lulézojné.

1.4 Cilat jané marrédhéniet me
mediat

Organizatat dhe pérfagésuesit e tyre pér-
dorin marrédhéniet me mediat pér té ko-
munikuar me gazetarét dhe redaktorét, pér
té informuar, pér té bindur, pér té diskutuar
dhe pér té negociuar me ta, pér t'iu pérg-
jigjur raporteve, pyetjeve dhe iniciativave
té medias, pér t'iu adresuar né ményré
indirekte lexuesve dhe shikuesve té me-
dias specifike dhe pér té ushtruar presion
publik mbi aktorét dhe institucionet pér-
katése. Rastet e shpérndarjes intensive, té
njoftimeve pér shtyp té njeanshme né me-
dia ose refuzimit té komunikimit pérballé
pyetjeve té ashpra té medias nuk pérshtat-
en me kété perkufizim té marrédhénieve
me median. Gjithashtu né ményré té ng-
jashme, angazhimi “ad-hoc" ndérpersonal
me njé gazetar, nuk nénkupton krijimin e
njé lidhjeje té miréfillté mediatike. Proce-
set afatgjata té ndarjes sé€ mesazheve dhe
lajmeve, bashképunimi i vazhdueshém
profesional, ndjekja e géllimeve dhe inte-
resave té pérbashkéta dhe respektimi i
‘rregullave té lojés” jané ményra se si zhvil-
lohen marrédhéniet me median. OSHC-té
dhe mediat krijojné aleanca té bazuara né
besimin dhe mirékuptimin reciprok, pérvo-
jén e miré, ideté dhe vlerat e pérbashkéta,
si dhe njé vizion dhe kulturé té pérbashkét.

Sirezultat, OSHC-té nuk duhet té vleréso-
jné performancén e tyre vetém nése jané
raportuar apo jo lajme té favorshme pér
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to né media. Ata duhet t'i gasen medias
né njé menyré pozitive, konstruktive dhe
proaktive, duke synuar njé bashképunim
dhe partneritet té drejté, t€ besueshém
dhe té géndrueshém. Si rezultat, éshté
thelbésore gé OSHC-té té pérgatiten,
planifikojné dhe mendojné qé mé pérpa-
ra se si té ndérveprojné me median né
ményré gé t'i shtojné vleré pérpjekjeve
té tyre. Né pérgjithési, marrédhéniet me
mediat jané: Njé komunikim i dyanshém
dhe i hapur i rrjedhés sé informacionit
qé éshté strategjik, metodik, efikas dhe
i pérgjegjshém. Njé lidhje dinamike, af-
atgjate!

1.5 Kanalet kryesore mediatike: si
t'i synoni ato

Pérpara se té filloni té hartoni mesazhin
tuaj duke pérdorur njé nga instrumentet
e marrédhénieve me publikun, té tilla si
njé njoftim pér shtyp ose késhillim pér
median, sé pari duhet té krijoni nje listé
me llojet e mediave gé synoni. N€ figurén
5 mé poshté paragitet njé véshtrim né
shumeé lloje té burimeve mediatike dhe si
té ndérveproni me to.

Té Drejtat e Konsumatorit

Lajme té Pérgjithshme

Pérmbajtja
Editoriale

Gazetat

Gazetat lokale, si ditore ashtu edhe javore,
jané mjete té mrekullueshme pér shpérn-
darjen e informacionit pér njé aktivitet,
shérbim, ngjarje apo shqetésim té caktuar.
Redaktori i gazetés ose redaktori menax-
hues mbulon lajmet e pérgjithshme. Pjesa
tjetér e informacionit zakonisht trajtohet
nga njé specialist. Fagja né internetit e
medias zakonisht liston gazetarét dhe
t€ dhénat e kontaktit té tyre. Dérgoni njé
njoftim pér lajme ose njoftim pér media
te redaktori i Kalendarit té Aktiviteteve
dy deri né tre javé pérpara ngjarjes suaj.
Nése ngjarja ose tema juaj i pérshtatet
fotografisé, njoftoni zyrén e fotografive.
Gazetat javore dhe lokale zakonisht kané
mungeseé té stafit, prandaj shkrimtarét dhe
fotografét mund t€ mos jené té disponue-
shém. Béni fotografi té ngjarjes tuaj dhe
dérgoni népérmjet postés elektronike sé
bashku me njé vlerésim pas ngjarjes.

Televizioni
Stacionet televizive lokale té lajmeve
mbulojné lajmet kombétare dhe rajo-
nale, por shpesh i “lokalizojné” ato. Tele-
vizioni éshté njé medium emocionues,

Mjedisi

Biznesi

e Gazetave

Fagja Op-Ed/
Letra pér Redaktorin

Politikat

Edukimi

Zyra e Fotove

Figura 5: Permbayjtja editoriale e gazetave




Q€ jep mesazhe zanore té shkurtér dhe
t€ mprehté - informacion “deri né pikén"
qé pércillet shpejt. Shikuesit i pérgjigjen
fytyrés, zérit dhe géndrimit. Si “ekspert’,
ju duhet té pércillni lehtésing dhe kom-
petencén né geshtjen gé trajtohet dhe té
shmangni pérdorimin e zhargonit té in-
dustrisé ose frazave teknike. Tregoni njé
histori térheqése me grafiké. Nése pritet
njé audiencé e madhe, mund té dérgo-
het njé reporter pér té mbuluar ngjarjen
drejtpérdrejt. Mund té keté njé drejtor té
vetém lajmesh ose gazetar té special-
izuar. Pérpara njé ngjarjeje, dérgoni njé
njoftim pér shtyp ose ftesé pér media né
stacionet televizive.

Radio

Stacionet radio shpesh transmetojné
lajme né méngjes ose pasdite. Reklam-
imi né radio 10-30 sekonda mund té
pérséritet. Stacionet e radios regjistro-
jné dhe transmetojné intervista. Kur njé
numeér i madh njerézish jané té interesuar
pér ngjarjen tuaj, disa radio stacione, si
stacionet televizive, mund té transmeto-
Jné drejtpérdrejt nga ajo. Megenése radio
éshté nje pérvojé dégjimore, gazetarét
pérpigen té ndértojné njé imazh mendor
pér degjuesit. Kerkohet njé i intervistuar i
imazhe me fjalé me copéza té shkurtra
zanore. Para ngjarjeve, dérgoni njé njof-
tim pér shtyp ose njé ftesé pér mediat né
stacionet radiofonike.

Revista
Revistat jan€ ideale pér artikuj mé té gjaté
dhe mé té thelluar. Ka disa revista té stilit
té jetesés dhe biznesit g€ mbulojné lajmet
lokale, kompanité dhe tema t€ modés.
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Shkruanjini revistave periodike kombétare
me njé fokus té ngjashém nése keni la-
jme ose aktivitete g€ do t'u interesonin
njerézve té fushés suaj. Deklaratat pér
shtyp dhe njoftimet mediatike duhet té
shpérndahen me kujdes, sepse publikimet
e revistave zakonisht planifikohen tre deri
né gjashté muaj pérpara.

Interneti dhe mediat sociale
Pérve¢ anétaréve dhe abonentéve, njé
organizaté ose person mund té pérdoré
mediat sociale pér té arritur njé audiencé
mé té madhe. Pérdorni mediat sociale pér
té komentuar ose ndaré pérmbajtje, pér
t'u lidhur me njeréz me ndikim dhe pér té
ndjekur fansat dhe mbéshtetésit. Imazhet,
videot dhe infografikét jané nxités té
shkélqyeshém té debatit. Provoni té pér-
dorni njé mjet sindikimi si "Hootsuite" pér
té ripostuar tweet-et tuaja né Facebook
dhe fage té tjera pérkatése té ndarjes so-
ciale - kjo mund té ndihmojé né ruajtjen e
frekuencés. Facebook, YouTube, Twitter
dhe bloget jané faget mé té njohura té
mediave sociale. Nuk kérkohet té jeté né
secilin; né vend té késaj, zgjidhni ato gé ju
ndihmojné té arrini géllimet tuaja.

1.6 Pse mediat jané té réndé-
sishme pér OSHC-té

Shpesh, aktivitetet, projektet dhe pérp-
jekjet e OSHC-ve neglizhohen, keqin-
terpretohen ose shtrembérohen nga
media. Disa OSHC té Ballkanit Peréndi-
mor, si dhe OSHC-té shqiptare, ndajné
pikeépamje, shgetésime dhe perceptime
té ngjashém pér median’, si p.sh.:

1  https://seenpm.org/wp-content/uploads/2021/07/
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0 Media nuk éshté e interesuar pér aktivi-
tetet e OSHC-ve.

0 Ata kujdesen vetém pér emocionet.

0 Gazetaréve u mungon kompetenca pér
té mbuluar ¢éshtje té ndryshme té 0S-
HC-ve.

O Né shumé raste, problemet e OSHC-ve
i shprehin né ményré sipérfagésore me
gabime dhe me qasje politike.

0 OSHC-ve u mungojné financimi dhe
koha pér té bashkévepruar me median.

0 OSHC-té dérgojné rregullisht klipe té la-
jmeve mediatike, té cilat ose injorohen
ose pérdoren pér té mbledhur informa-
cion.

0 Askush nuk merr pjesé né konferencat
pér shtyp té OSHC-ve.

0 Gazetarét telefonojné vetém kur kané
dicka pér té raportuar pér OSHC-té.

TE gjithé jetojmé né njé epoké media-
tike. Disa e quajné “realitet mediatik”.
Ne mésojmé mé shumé pér botén
toné pérmes mediave. Shumé dukuri
dokumentohen dhe publikohen vetém
“Post-Factum”. Grupet e shoggrisé civile
jané thelbésisht té lidhura dhe té varu-
ra nga media né fushat té ndryshme
té punés dhe veprimit shogéror té tyre.
Raportet e medias u ofrojné OSHC-ve in-
formacion thelb&sor pér ngjarjet aktuale
né fushat e tyre dhe disiplinat aleate
(ndérkombétare, vendase, profesionale,
etj.). Pérveg késaj, media éshté jetike né
promovimin e aktiviteteve t& OSHC-ve,
géndrimeve pér céshtje té caktuara dhe
ngjarjeve qytetare. OSHC-té pérdorin
median pér t'u angazhuar me anétarg,
mbéshtetés, klienté, donatoré, zyrtaré,
geveritaré dhe njeréz me ndikim.

Resilience-research-e_book-all-reports-media-trust-
with-CIP-Final-1.pdf
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NE té njéjtén kohé, mediat jané platfor-
ma unike publike g€ lejojné debatin pub-
lik, opinionet konkurruese dhe politikén.
Pérfagésuesit e mediave, gazetarét,
redaktorét dhe kolumnistét jané krijues
me ndikim té opinionit publik sepse
mbéshtesin kauzat e OSHC-ve. Si rezu-
[tat, media mund té ndihmojé ose pen-
gojé OSHC-té né pérpjekjet e tyre pér té
bindur dhe organizuar njé audiencé mé
té madhe.

Ky udhézues synon té trajtojé ¢ésht-
jet, dyshimet dhe kegkuptimet mé té
zakonshme né lidhje me median, si
dhe éshté menduar si njé mjet pér té
ndihmuar OSHC-t€ se si té punojné me
median. Megjithaté, duhet té kemi para-
sysh se udhézuesi nuk pretendon té sig-
urojé njé receté té gendrueshme apo njé
formulé magjike gé do t'i bénte OSHC-té
té arrinin faget e para té gazetave apo
minutat e para té lajmeve kryesore tele-
vizive. Pér té arritur marrédhénie efek-
tive dhe cilésore me median, OSHC-té
duhet té mbéshteten né kreativitetin,
inovacionin, fleksibilitetin, ciltérsingé dhe
ngacmimin.



PUNA MIE

TRASHIEGIMINIE =
MEDIAT TRADICIONALE

2.1 Si té komunikoni me mediat

dérveprimet e OSHC-ve me

median dhe gazetarét duhet té
kryhen gjithmoné né ményré pro-
fesionale, bashképunuese dhe té
sjellshme. Si¢ u theksua mé paré,
éshté e réndésishme té njihni dhe
té kuptoni partnerét, si dhe t€ mbani
parasysh sa vijon:

TE gjitha palét respektojné disa ‘“rreg-
ulla loje” té pashkruara gjaté komu-
nikimit me mediat, t€ cilat duhet t€
vendosen gjithmoné paraprakisht.
Cilésia e lidhjeve dhe shkalla e besi-
mit ndérmjet nje OSHC-je dhe njé
gazetari individual, éshté thelbésore
pér respektimin “né heshtje” té rreg-

ullave. Né shumicén e situatave, si
komunikues profesionisté, OSHC-té
flasin me gazetarin ‘on the record”.
Kjo tregon se ata jané té vetédi-
jshém dhe pajtohen me mundésiné
gé informacioni i dhéné gazetarit
né njé diskutim té tillé té publikohet
si i tille dhe se ata do té citohen si
burim me emrin dhe pozicionin e
ploté. Pér mé tepér, OSHC-té do té
pérdorin shprehjen ‘off the record”
né komunikimet mediatike vetém
né rrethana té jashtézakonshme,
sepse gazetarét gé ndjekin njé mar-
réveshje té tillé nuk jané né gjendje
té publikojné materialin e dhéné dhe
pér kété arsye mbeten pa lajm.
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Pérpiquni té jepni njé ton té vecanté,
personal kétu, jini komunikues, kém-
béngulés, korrekt dhe i arsyeshém dhe
shisni narrativén tuaj, por kurré mos
jini irritues, nervoz ose agresiv. Gjith-
moné mbani mend se po krijoni njé lidh-
je afatgjaté dhe té ekuilibruar me njé
gazetar dhe media té caktuar. Duhet té
jeni té kujdesshém gé té€ mos i merrni
gjérat shumé personalisht. Gazetarét
nuk duhet té génjehen kurré! Nése
génjeni, herét a voné do té zbulohe-
ni dhe gazetari nuk do t’ju té besojé
mé! Thuaj digka si: “Nuk jam i sigurt,
do ta kontrolloj dhe do t'ju telefonoj kur
té kem informacionin gé ju nevojitet”.
Pérgatitni paraprakisht njé prezantim té
shpejté té vetes suaj, organizatés suaj
ose njé projekti, iniciative ose Géshtjeje
qé déshironi t'i ofroni gazetarit. Mbani
gjithmoné parasysh mesazhin gé déshi-
roni té dérgoni edhe pse déshironi ta
dérgoni até dhe pérpiquni té synoni ko-
munikimin tuaj. Gjithashtu, né ¢do sit-
uaté, pérgatituni pér njé bisedé ‘on the
record” me gazetarin.

2.2 Si té organizoni né ményré
efikase marrédhéniet me median

Pér njé OJF, organizimi i ¢do pune me
median, fillon me pyetjet: “Kush jemi
ne?" Cili éshté géllimi dhe misioni yné?
Cfaré lloj ndikimi duam t€ kemi né boté?
Cfaré po pérpigemi té komunikojmé? Ju
mund té fitoni njé kuptim mé té miré té
vetvetes, té krijojni identitetin tuaj dhe té
gartésoni géllimet dhe objektivat tuaja
duke i'u pérgjigjur pyetjeve té tilla. Fillimi
me veten ju ndihmon té planifikoni dhe
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organizoni né ményré mé efikase ndérve-
primet tuaja me median.

Si rezultat, hapi i paré duhet té jeté pér-
gatitja e "kartés sé identitetit’, e cila pérf-
shin njé prezantim bazé té organizatés,
vizionin, pérshkrimet e aktiviteteve dhe
projekteve, informacionin e kontaktit
dhe njé prezantim vizual (logoja e orga-
nizatés, fotot pérkatése, etj.) g¢ mund té
dérgohen ose kalohen né media né ¢do
kohé. | ashtuquajturi “Seti pér mediat”,
i cili pérfshin informacionin aktual dhe
njoftimet pér shtyp, materialet e pérg-
jithshme rreth projekteve, fotografité
tuaja, e késhtu me radhé, mund té mod-
ifikohet pér ngjarje t€ veganta mediatike.

OSHC-té duhet té shikojné zhvillimet né
mjedise té réndésishme, duke pérfshiré
median, duke u fokusuar né organizaté.
Ata duhet t'i kushtojné vémendje se cilat
media mbulojné organizatén, projektet, ini-
ciativat dhe shqetésimet, si dhe ményrén
se si krijohen dhe prezantohen lajmet
rreth tyre né media, si dhe fokusin dhe
kontekstin gé u ofrohet atyre. OSHhC-té
duhet gjithashtu té shqgyrtojné se ku duan
té paragiten ose té prezantohen - né cilat
media, né cilat fage, né cilat programe -
cfaré lloj lajmesh mund té japin mediat,
cfaré artikujsh mediatiké nxisin pérgjigje, e
késhtu me radhé. Pérveg késaj, ato duhet
té depozitojné publikimet pérkatése medi-
atike né formén e artikujve té shkurtér té
shtypit dhe t'i ruajné ato né arkivin e tyre
mediatik pér njé vlerésim mé té miré (pérf-
shiré materialet fotografike, audio dhe
televizive, pyetjet pér mediat).

Kjo do té mundésojé jo vetém reagime
mbi veprimet, por edhe analizén dhe
vlerésimin e aktivitetit mediatik té 0S-
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HC-s€, si dhe reagime proaktive dhe pozi-
tive, si dhe planifikimin dhe ndryshimin e
strategjive mediatike. OSHC-ve u kérko-
het t€ ken€ njé adresar pér mediat pér ko-
munikim dhe puné efektive mediatike, e
cila éshté njé listé e gazetaréve dhe reda-
ktoréve qé kané mbuluar mé paré kéto té
fundit, ose qé jané jetike pér organizatén.
Kjo listé duhet té jeté aktuale, me emra té
sakté, pozicione, adresa, numra telefoni
dhe adresa e-mail. Si rezultat, pérditésimi
me zhvillimet aktuale né media, puné-
simet e gazetaréve dhe redaktoréve té
rinj dhe mbajtja e librit t€ pérditésuar dhe
té sakté té listés sé mediave, té cilin 0S-
HC-té duhet ta monitorojné dhe pérdorin
rregullisht, shté e réndésishme.

Nga ana tjetér, ne duhet t€ emértojmé
dhe caktojmé zédhénés, d.m.th., njé per-
son pérgjegjés pér marrédhéniet me
median, i cili éshté i disponueshém pér
thirrje, pyetje, citate dhe intervista né
media; njerézit, menaxherét e projekteve
dhe ekspertét brenda organizatés té cilét
jané té gatshém dhe kompetent pér té
folur me mediat pér ¢éshtje dhe projek-
te specifike. Pasi té shpallet zyrtarisht
njé person si zédhénés ose person kon-
taktues pér informacione té métejshme
mbi njé projekt, ai ose ajo duhet té jeté
i disponueshém pér mediat né ¢do kohe,
me numra telefoni dhe adresa e-mail té
aksesueshém dhe té jeté i pérgatitur té
flasé me ta publikisht. Né ¢do situaté,
organizata duhet té komunikojé me me-
sazhe t€ unifikuara, njé zé té unifikuar
dhe njé imazh té unifikuar né ményré
Q€ té jeté e garté, e mirékuptuar dhe e
vlerésuar. Pasi zigurohet se organizata
zotéron té gjitha mjetet thelbésore pér

menaxhimin efektiv té marrédhénieve me
median, ajo duhet té pérfshihet vazhdi-
misht né aktivitete shtesé pér té vepruar
né ményré efektive me median. Né kété
drejtim, mbani mend qé: duhet té shikoni
dhe ndigni mediat: mbulimi si dhe, cilat
tema jané relevante, interesante dhe té
réndésishme pér median; hisedoni me
njéri-tjetrin, koordinoni dhe rrihni mendi-
met né njé ekip mé té madh: diskutoni
se si té paragisni njé géshtje té caktuar
né menyré qé ajo té kuptohet miré nga
media dhe publiku i gjeré, ¢faré pyetjesh
mund té prisni nga mediat, si dhe si té
planifikoni ngjarje té veganta mediatike.

2.3 Si té krijoni njé plan mediatik
térheqés dhe efektiv

Cdo grup qé kérkon vémendjen e medi-
as pér kauzen e tij duhet té keté njé plan
gjithépérfshirés mediatik. Pa patur njé
strategji mediatike, ju do té shpenzoni
¢do dité duke reaguar ndaj axhendés
mediatike né vend gé té ndikoni te ajo.
Sekretari i shtypit ose pérgjegjési pér
median pér njé organizaté jofitimprurése
mund té duhet té ndérmarré njé fushaté
té brendshme pér té edukuar kolegét mbi
vlerén e njé strategjie mediatike aktive,
té planifikuar dhe té miré-orientuar. Ju
duhet t'ua béni té garté kolegéve tuaj se
thjesht pérmendja e organizatés suaj né
mbulimin e shtypit né lidhje me proble-
met tuaja éshté e pamjaftueshme.

Ky seksion i kétij udhézuesi fokusohet
né procesin e planifikimit strategjik té
fushatave mediatike. Njé ekspert medi-
atik duhet té hartojé gjithmoné njé plan
té ploté, pavarésisht nése ajo ose ai po
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krijon njé fushaté mediatike afatgjaté ose
njé ngjarje mediatike té vetme. Skica e
méposhtme do t’ju ndihmojé té mendoni
dhe té krijoni planin tuaj:

Z0TIMI =

OBJEKTIVATE
POLITIKAVE

OBJEKTIVAT
EMEDIAS

SYNIMET E MEDIAVE

soni i marrédhénieve me publikun (ose
stafi, nése éshté mjaft i madh) duhet t&
pérfshihet né seancat e planifikimit or-
ganizativ. Pér t€ maksimizuar suksesin,

-« MESAZHI | GESHTJES

MJETET

PLANI
| TAKTIKAVE

~—+ KOHESHTRIRJA

Figura 6: Qasja strategjike e ngritjes sé njé fushate mediatike

a) Angazhimi i organizatés
Organizata duhet té angazhojé para
dhe kohé. Marrédhéniet me shtypin
duhet té jené té vazhdueshme dhe jo
té njehershme. Eshté e réndésishme
té mendosh punén me median si njé
fushaté me té€ njéjtén sasi strategjie,
mbéshtetjeje dhe ekzekutimi. “Sa / rénde-
sishém éshté mbulimi mediatik pér ju?"
duhet té jeté kérkesa juaj e paré. Media
nuk éshté gjithmoné e réndésishme. Sa
i réndésishém éshté ekspozimi i larté
dhe vémendja e medias pér organizatén
tuaj? Nése mbulimi mediatik éshté je-
tik, atéheré duhet té llogarisni kohé dhe
burime té mjaftueshme pér zhvillimin e
strategjisé sé medias.

NEése organizata i vleréson si té réndé-
sishme marrédhéniet me median, per-
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planifikuesit e ngjarjeve dhe programeve
duhet té punojné ngushté me ekipin e
marrédhénieve me publikun gé nga fillimi.
Zhvillimi i strategjise dhe aktiviteteve me-
diatike té organizatés suaj duhet té jeté
pjesé e planit tuaj té pérgjithshém. Ven-
dosja dhe funksionimi i njé sektori pér
median, kérkon mjete té thjeshta. Krijoni
letra me koké dhe imazhe; gjeneroni lis-
ta; paketa informative té printuara; dhe
dérgoni njoftime. Paraté nevojiten pér
telefonata, fakse, postime dhe marrje me
gira té hapésirave pér konferenca shtypi.
Investimi né marrédhéniet me publikun
do té rrisé ekspozimin e organizatés suaj
né media.

b) Objektivat e politikés
Pas fazés sé paré, hapi tjetér éshté té zg-
jidhet fusha né té cilin do té fokusohen
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aktivitetet e avokimit mediatik. Pér orga-

nizatat kryesore, ¢éshtje specifike i cak-

tohet njé ekipi t€ marketingut mediatik.

Pércaktoni politikén dhe objektivat medi-

atike té fushatés sé avokimit t€ medias.

Peércaktimi i objektivave té politikés do

tju ndihmojé té synoni njerézit e duhur,

té komunikoni né ményré efektive, té
hartoni mjete dhe taktika komunikimi, té
mbani fokusin e fushatés dhe té vlerésoni
suksesin e fushatés. Pér té pércaktuar

objektivat e politikave té fushatés, ekipi i

medias duhet té marré parasysh sa vijon:

0 Cili éshté qéllimi | fushatés pér
organizatén tuaj?

0 A éshté njé fushaté pér té€ rritur
ndergjegjésimin e publikut pér njé
céshtje t€ caktuar?

0 Njé fushaté pér té ndikuar vendim-
marrjen né legjislaturat kombétare,
rajonale apo komunale?

0 A éshté njé fushaté politike vendosja e
njé teme né axhendén politike?

0 A éshté qéllimi yné racional dhe i
Jjustifikueshém?

0 Aeéshté objektivi yné realist dhe brenda
ekspertizés sé institucionit toné?

c) Objektivat e medias
Né kété fazé té procesit té planifikimit té
fushatés, ia vlen té specifikoni mbulim-
in e synuar mediatik qé kérkon fushata
juaj. Kjo nénkupton pérzgjedhjen nése
fushata do té synojé gazetat, radion dhe
televizionin rajonal; radio kombétare ose
kénde publike; organet lokale té lajmeve;
hapésira pér artikujt mediatike; ose njé
pérzierje mediash. Ju gjithashtu duhet té
vendosni nése fushata do té jeté afatgjaté,
duke zhvilluar vémendjen e medias me
kalimin e kohés, apo vetém pér nje dité

ose javé. Sé fundi, Eshté e réndésishme
(€ sé pari, té pércaktohet dhe identifikohet
audienca e synuar pérpara se té zgjidhni
objektivat specifike té medias.

d) Objektivat e medias

Pas pércaktimit té objektivit demografik,
éshté thelbésore té zbulohen edhe kana-
let e tyre té preferuara mediatike. Kéto
jané objektivat mediatike té fushatés
suaj. Kéto kanale mediatike té synuara
mund té arrijné popullatén tuaj té synu-
ar. Pasi té zgjidhen mediat e duhura, lind
nevoja pér té zbuluar reporterét, redak-
torét dhe producentét pér té paragitur,
njoftuar dhe ftuar né konferenca shtypi.

- Kur pérpigeni t€ bindni aktivistét ose
drejtuesit e komunitetit, mbani mend
se politikanét zakonisht lexojné faget
editoriale.

- Kérkoni revista g€ synojné profesione
té caktuara. Fushata juaj mund t€ keté
shumé audienca té synuara.

Vendosni se cilat objektiva mediatike jané
mE té mirét pér secilén nga audiencat tua-
ja té synuara. Audienca e synuar e njé or-
gani mediatik: Objektivat tuaja mediatike
pércaktohen nga sensi i pérbashkét dhe
hulumtimi. Shqyrtoni ofertat né stendén
tuaj té gazetave lokale. Gazetat né gjuhé
t€ huaja synojné njé popullsi té caktuar,
ndérsa revistat e lajmeve té pérgjithshme
synojné njé lexues shumé mé té gjeré dhe
mé pak té pércaktuar. Kérkoni revista dhe
gazeta g€ synojné té njéjtat hapésira de-
mografike si fushata juaj. Shikimi i TV ose
dégjimi i radios do t’ju ndihmojé té iden-
tifikoni llojet e programeve, fokusin dhe
audiencén e synuar.
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Nése pér géllimet e njé fushate synojmé
njé komunitet té caktuar ose anétaré
vendimmarrés té atij komuniteti, duhet té
pyesim veten se ¢faré lloj mediash kon-
sumojné. A lexojné gazeta ditore, revista
specifike té lidhura me vendin e tyre té
punés, revista hobi, shfagje televizive apo
tabloide? Reagimet g€ merrni duhet té
drejtojné pérpjekjet tuaja.

Hulumtimi: Nése nuk jeni té€ sigurt pér
demografiné e synuar té njé media, tele-
fononi seliné e tyre dhe pyesni pér garkul-
limin, shpérndarjen dhe zonat e mbulimit
(niveli i té ardhurave, mosha, gjinia etj.).
Ky ushtrim do té rezultojé né pérmiré-
simin e mjeteve té shpérndarjes sé njé
mesazhi, me mekanizma té pérshtatur
pér arritjen e objektivit.

e) Krijimi i mesazhit Pércaktimi i
problemit
Pér té fituar mbéshtetje pér fushatat e
tyre, ekspertét e medias duhet t'i pérshta-
tin mesazhet e tyre me interesat, vlerat
dhe pérvojat e audienceés sé tyre té synuar.
Eshté tipike se si njé bérthamé fillestare
e mbéshtetésve té publikut té gjeré qé
reagojné shpejt ndaj temave té caktuara.
Pér shembull, njé fushaté pér té shpétuar
njé specie shtazore lokale t€ rrezikuar ka
t€ ngjaré té térheqé mbéshtetje entuzi-
aste nga ambientalistét. Pérgjegjésia e
njé fushate pér té zgjeruar bazén e saj
mbéshtetése éshté té hartojé dhe pér-
doré c¢éshtje qé térheqin intelektin dhe
emocionet e jo-mbéshtetésve. Eksperti
i medias pér kafshét e rrezikuara duhet
té kuptojé se si té arrijé njé audiencé me
té madhe. Ky quhet “zhvillimi i mesazhit”
ose “korniza e problemit”.
Fushata juaj do té jeté mé e suksesshme
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nése pérdorni ideale si privatésia dhe
liria e zgjedhjes pér t'iu drejtuar té gjitha
partive politike. Nisma mund té lidhet me
besimet liberale ose konservatore.
Simbolet dhe gjuha gé kapin dhe shpre-
hin né ményré gjithépérfshirése idealet e
pérbashkéta publike ndikojné né percepti-
met publike. Pér té promovuar mbéshtet-
jen publike pér objektivat e politikave,
zédhenésit e shtypit duhet té zgjedhin
dhe shpjegojné simbolet dhe gjuhén mé
efektive. Rrethimi i géshtjes éshté meto-
da me té cilén mbéshtetésit transmeto-
Jné mesazhin e tyre pér té maksimizuar
vlerat pozitive dhe pér té minimizuar ato
negative. Pérdorimi i burimeve né ményré
efikase dhe efektive duke minimizuar
ndikimet mjedisore, frazat “mbrojtja e
mjedisit” dhe “efikasiteti i mjedisit” kané
kuptime rrénjésisht té ndryshme pér pub-
likun e gjeré. Shumé njeréz e lidhin ruajt-
jen me jeté té kufizuar, rritje mé té vogél
ekonomike, e késhtu me radhé. Efikasiteti
mjedisor, nga ana tjetér, i referohet pér-
dorimit té teknologjisé pér té pérmirésuar
shogériné duke ruajtur mjedisin.

Titujt e lajmeve, pikat e diskutimit dhe
citimet: Shgetésimet tuaja rrallé marrin
trajtim té favorshém mediatik. Identi-
fikoni llojin e publicitetit gé déshironi dhe
trajnoni veten dhe zédheénésit tuaj pér t'u
lidhur né ményré efektive me gazetarét.
Filloni duke u kérkuar kolegéve tuaj (pérf-
shiré udhéheqgésit dhe ekspertét e poli-
tikave) té pretendojné pér njé minuté se
jané né gjendje té shkruajné njé artikull
ose té krijojné njé transmetim televiziv
pér géshtjen tuaj. Duke pasur parasysh
mesazhet dhe kornizén gé keni zgjedhur,
merrni parasysh sa vijon:

0 Déshironi té shihni ndonjeé titull
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specifik?

0 Amund té mé thoni se ¢faré déshi-
roni té thoté paragrafi i hapjes?

0 Déshironi ndonjé citim ose té dhéna
té pérfshira né artikull?

0 Deéshironi té shihni ndonjé ekspert
apo tregim me interes njerézor né
artikullin tuaj?

Pérgjigiet e kétyre pyetjeve duhet tju
ndihmojné té vendosni se cilat burime té
shpérndani, si t€ pérfagésoni kéndvésh-
trimin tuaj dhe cilat “pika diskutimi” t€
pérdorni né ¢do intervisté pér kéte géshtje.
Shkurt e shqip! Mos harroni se pérgjigjet
e gjata dhe té ndérlikuara nuk do té jené
aq té suksesshme sa pérgjigjet e shkurtra
dhe té drejta. Pér shkak se programet e la-
jmeve né radio dhe televizion jané té shpej-
ta, mesazhi juaj duhet té jeté i thjeshté dhe
i qarté. Pérsériteni stérvitjen e méparshme
né drejtim té kundért. Mermi parasysh
skenarét e rastit mé té keq pér titujt. Ju
duhet t€ jeni gati rihedhur njé pérpara, pér-
ballé pengesés ose déshtimit.

KONKRET

Pérdorni fotografi konkrete qé
nxisin njé pérgjigje té
drejtpérdrejta

RELEVANT

Shmangni sloganet,
mprehtésiné dhe moralizimin

TE THJESHTE

Jini té pérmbledhur dhe ndajini
konceptet e gjata né fjali mé té
shkurtra

ME HUMOR

Pérdorni humorin e lezetshém aty ku
éshté e pérshtatshme, por shmangni
humorin ose joserioz qé zvogélon
seriozitetin e temés qé po diskutoni

f) Instrumentet

Ekspertét e medias pérdorin raporte,
padi, akte legjislative, zgjedhje, takime
dhe ngjarje publike pér té prodhuar la-
jme. Njé nga rolet mé té réndésishme
gé njé sekretar shtypi mund té luajé,
€shté késhillimi i punonjésve té njé or-
ganizate pér teknologjité migésore me
median. Njé sekretar i afté i shtypit di té
pyesé sa vijon:

- A mund té béhet jo teknik njé raport
teknik?

- A éshté e mundur gé folésit né njé
konferencé té planifikuar té trajtojné
shqetésimin aktual publik?

- A kemi ndonjé informacion té brend-
shém té réndésishém?

Pér té kuptuar géshtjen, éshté e nevo-
jshme té mblidhen dhe té shpérndahen
fakte gé do té jené me interes pér gaze-
tarét dhe publikun. Géshtja juaj mund té

Jini komandues dhe autoritar

METODIK

fjalés dhe metodat e tjera letrare mund té
ndihmojné njé impostim té miré gé lidhet
me gazetarin dhe dégjuesin.

IRONIK
Njé citim i printueshém mund té
krijohet duke riformuluar deklaratat e
kundérshtarit ose théniet e njohura né
njé ményré ironike

KONSISTENT

Mos harroni, géllimi éshté té arrini
synimet tuaja té avokimit té
medias, jo té fitoni lavdérime

Figura 7: Késhilla pér metodat e komunikimit né publik dhe pikat e diskutimit
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mbéshtetet gjithashtu publikisht nga njé
personazh i famshém ose njé figuré e njo-
hur intelektuale, politike ose kombétare.

g) Taktikat: hartimi i njé plani
gjithépérfshirés
Ju i dini géllimin dhe politikat tuaja,
demografiné tuaj té synuar dhe plat-
format e tyre té preferuara mediatike.
Ju keni vendosur ményrén mé té miré
pér té shprehur shqetésimin tuaj. Eshté
ndértuar edhe plani né rast té njé pérg-
jigjeje negative ndaj fushatés suaj dhe
jané ndértuar ose zbuluar njé séré in-
strumentesh gjeneruese té lajmeve. A
mjafton kjo? Hapi tjetér &shté krijimi i
njé strategjie mediatike. Ashtu si njé
trajner futbolli g€ krijon njé plan loje pér
skuadrén e tij té lojtaréve, edhe ju duhet
té ndértoni njé strategji mediatike qé
detajon ményrén e komunikimit me
shtypin. Zgjedhjet paraprake pér objek-
tivat e politikave dhe mediave duhet té
formojné planin tuaj, si dhe mesazhin

tuaj dhe audiencén e synuar.

Gazetarét lokalé, seksionet e opinionit
dhe programet e hisedave jané té gjitha
objektiva té njé strategjie té planifikuar
miré té medias. Planifikimi fleksibél dhe
spontan kérkohet pér njé fushaté té
suksesshme té avokimit mediatik. Pér
avokimin mediatik kérkohet njé reagim i
shpejté dhe imagjinativ ndaj ndryshimit
té kushteve té lajmeve. Mundgsité jané
ato gé karakterizojné avokimin media-
tik. Profesionistét e marrédhénieve me
publikun jané gjithmoné né kérkim té
lajmeve pér t'i pérdorur né intervista,
spote radiofonike, letra drejtuar redak-
torit ose ngjarje mediatike.

h) Kohéshtrirja
Pasi té vendoset plani strategjik i me-
dias, lind nevoja pér té krijuar njé afat
kohor. Njé afat kohor éshté njé listé e
ngjarjeve dhe pérgatitjeve té nevojshme
pér t'i realizuar ato ngjarje. Njé afat kohor
€shté jashtézakonisht i dobishém.

TITuLLI

® Titulli i ndjekur nga informacioni
i réndésishém

PREZANTIMI | TE DHENAVE
Prezantimi i 2-3 té dhénave
ekskluzive gé lidhen me temén

CITIME
Citime té shkurtra nga aktorét kryesoré

LAJMI
Lajmi pérmbajtésor

®) INFORMACION | PERGJITSHEM
Identiteti, informacioni i kontaktit
dhe informacioni shtesé

Figura 8: Komponentét njé njoftimi pér shtyp efektiv
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Ai i lejon njé profesionisti té
marrédhénieve me publikun ose
marrédhéniet me median té mbajé
gjurmét e detyrave té ndryshme qé
duhet té pérmbushen né ményré qé
njé ngjarje mediatike té jeté efektive
dhe e suksesshme. Njé plan kohor
ju mundéson té merrni parasysh ¢do
detaj té konferencés pér shtyp. Njé
afat kohor ju ndihmon té géndroni né
rrugén e duhur né ményré gé ngjarja té
shkojé sig éshté planifikuar.

Koha gé duhet pér té pérgatitur njé ar-
tikull, ditét g€ nevojiten pér té rezervuar
paraprakisht njé hapésiré pér konferencé
pér shtyp dhe afati i fundit pér vendos-
jen e njé reklame né njé revisté duhet té
pérfshihen té gjitha né kornizén kohore.
Mbani né mend se njé strategji media-
tike éshté njé plan kompleks me pjesé
Q€ lévizin me shpejtési té ndryshme. Pa
njé afat kohor, njé sekretar shtypi mund
té zbulojé se ai ka kaluar tre javé pér té
organizuar njé konferencé shtypi, por ka
neglizhuar té kryejé ndonjé nga detyrat e
kérkuara pér té kryer pjesén e mbetur té
strategjisé. Mjeti organizativ mé efektiv
i njé sekretari shtypi €shté afati kohor.
Mos e nénvlerésoni asnjéheré até!

2.4 Mjetet dhe teknikat e

marrédhénieve me median
ME poshté, paragiten disa shembuj té
komunikimit mediatik qé u pérmbahen
parimeve kryesore gazetareske dhe jané
té pérshtatura pér lajmet dhe ngjarjet. Ato
ndihmojné OSHC-té qé té jené mé efikase
né komunikimin e tyre me median dhe né
shpérndarjen e mesazheve té cilat sipas
tyre mund té priten me interes nga gaze-
tarét dhe mediat.

2.4.1 Njoftimi pér shtyp

Njoftimi pér shtyp éshté njé lajm i
shkurtér dhe efektiv. Duhet té jeté ud-
hézues, interesant, i shkurtér, bazik dhe
konciz. Ai duhet t'i pérgjigjet katér py-
etjeve themelore (4W): kush, cfaré, ku
dhe kur. Deklaratat pér shtyp ndjekin
njé strukturé piramidale té pérmbysur,
me informacionin mé té réndésishém
qé vjen i pari (*hapési’), i ndjekur nga té
dhénat e paragitura sipas réndesisg, jo
kronologjike. Ju mund té shtoni citate
interesante nga aktoré té réndésishém
né njé deklaraté pér shtyp, por mbani ato
té shkurtra.

Pér té joshur lexuesin, titulli (5-7 fjal€)
duhet té theksojé “lajmin” ose “pérmba-
jtien” e artikullit. Sé fundi, “informacioni
shtesé” ia vlen té futet né fund. Ky sek-
sion pérmban informacione gé mund té
pérdoren si sfond ose gé lidhen me temén
specifike té njoftimit pér shtyp. Pjesa e
sipérme e njé njoftimi pér shtyp duhet
té sigurojé titullin, titullin e dyté dhe mé
pas vendndodhjen dhe datén e publikimit,
si dhe logon e organizatés. Informacioni
i detajuar i kontaktit duhet té jepet né
fund té publikimit. Njé njoftim pér shtyp
nuk duhet té kalojé njé fage (30 rreshta,
hapésiré 1,5 paragrafi). Né shumicén
e rasteve, njoftimet pér shtyp mund té
léshohen menjéheré (‘pér shpérndarje
t€ menjéhershme”). Né raste té rénda, ne
mund t'ia ofrojmé até medias pérpara njé
ngjarjeje, fjalimi ose raporti, duke i nxitur
ta mbajné até deri né njé daté té caktuar.
Njé deklaraté pér shtyp njihet gjithashtu si
njé komunikaté pér shtyp, njé njoftim/ft-
esé pér media ose e drejté pér té reaguar.
Njé letér e hapur éshté njé deklaraté me
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shkrim e pérgatitur paraprakisht dhe e
lexuar para kamerave (gjatésia pércak-
tohet nga hapésira e disponueshme e
medias - rreth 20 sekonda fjalé té folura).
Njoftimi/ftesa e medias jep detaje tekni-
ke pér njé ngjarje mediatike, ndérkohé qé
I josh gazetarét t'i bashkohen asaj. E dre-
Jta pér t'u pérgjigjur shtrihet né rastin kur
informacioni i pérdorur rreth organizatés
éshté i pasakté ose i rremé. Nése doni té
korrigjoni digka né punén e njé gazetari,
duhet ta béni até né ményré té sakté, té
garté dhe té pérmbledhur. Ju mund té
dérgoni njé deklaraté pér shtyp me posté,
faks ose e-mail, duke mbajtur parasysh
afatet pér lajme té veganta dhe interesin
e shprehur té njé gazetari ose mediumi
té vetém. Njé deklaraté pér shtyp mund
té pérdoret né njé paketé shtypi dhe né
konferenca shtypi.

Megjithaté, dérgimi i njé njoftimi pér
shtyp nuk garanton botim. Edhe nése e
dérgojmé deklaratén toné pér shtyp né
50 ose mé shumé burime, ajo mund té
mos lexohet apo botohet. Pér njé lajm,
gazetarét do té kené nevojé pér komuni-
kim té drejtpérdrejté, analizé té lajmeve té
paragitura dhe mé shumé udhézime.

2.4.2 Konferenca per shtyp
NE kété ngjarje mediatike té planifikuar
paraprakisht, folésit japin mesazhe dhe u
pérgjigjen pyetjeve té medias (me citate
té drejtpérdrejta). Arsyetimet pér njé ven-
dim té tillé pérfshijné:
1. Informacioni qé déshironi té shpreh-
ni éshté kompleks dhe kérkon debat.
2. Theksoni réndésiné e deklaratés
suaj pér shtyp. Si rezultat, koha e kon-
ferencés pér shtyp éshté vendimtare
(pér shembull né fillimin ose né fund
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té njé projekti té€ réndésishém, me ar-
ritje t€ jashtézakonshme, vizité, rezul-
tate, né situaté krize etj.).

Temat, mesazhet, folésit, madje edhe njé
vend i miré pér organizimin e konferencés
pér shtyp duhet té térheqin vémendjen e
medias. Mbi té gjitha, shmangni humbjen
e kohés sé gazetaréve dhe jini té gatshém
pér pyetje. Pavarésisht neglizhencés sé
zakonshme, njé konferencé pér media
gshté po aq efektive (nése jo mé shumg)
sesa njé konferencé shtypi. Takohuni dhe
ndérveproni me njé reporter ose grup
reporterésh pér t€ marré informacion
bazik (pa citate t€ drejtpérdrejta). Eshté
njé ményré e shkélqyer pér t'i njohur ata
personalisht dhe pér t'i mbajtur linjat e
komunikimit t& hapura ndérsa prezantoni
tema té reja, informacione té reja, spe-
cialisté té rinj dhe opinionet e tyre.
OSHC-té duhet té planifikojné dhe té pér-
gatiten pér njé konferencé shtypi me kuj-
des dhe paraprakisht. Aktivitetet duhet té
ndjekin kéto hapa (Figura 9):

T€ paktén njé javé para konferencés

- Kontrolloni, zgjidhni dhe rezervoni njé
dité dhe oré té pérshtatshme gé nuk
bie ndesh me ngjarje mediatike té kra-
hasueshme pér nga réndésia;

- Kontrolloni, zgjidhni dhe rezervoni
njé vendndodhje dhe ambient té pér-
shtatshme né njé vend té pérshtat-
shém qé plotéson kérkesat teknike;

- Pérgatitni dhe shpérndani njé njoftim/
ftesé pér media qé tregon qarté se ku
dhe kur do té mbahet konferenca, kush
do té flasg, cila do té jeté tema dhe
shqetésimet kryesore, pse gazetarét
duhet té jené té interesuar té marrin
pjesé dhe kush duhet té kontaktohet
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Njé javé pérpara

Njé dité pérpara

* Rezervoni njé dité té pérshtatshme
+ Rezervoni njé vend té pérshtatshém
« Dérgoni ftesén pér mediat

+ Ndértoni skenarin e konferencés
« Pérgatituni pér kérkesat e medias
« Pérditésoni kompletin mediatik

Njé oré pérpara

ik

« Thirrjet e fundit pér redaksité
« Inspektimi final i sallés
« Praktikoni rregullimet e fundit

Menjéheré pas konferencés

Gjaté konferencés %
®

+ Rikontaktoni mediat

« Ofroni kompletin mediatik
* Regjistroni dhe vlerésoni
mbulimin mediatik

« Kontrolloni pjesémarrjen

+ Shpérndani kompletin mediatik
* Prezantoni panelin

+ Prezantoni temén

« Lini kohé pér pyetje

Figura 9: Njé skemé e thjeshté e taktikave té€ konferencés pér shtyp

pér mé shumé informacione dhe pyetje;
Pérgatitni paketa shtypi qé pérfshijné
“kartén e identitetit" té organizatés,
dokumente qé lidhen me temén e kon-
ferencés pér shtyp, njé listé me emrat
dhe pozicionet e folésve, material fo-
tografik, etj.

T€ paktén njé dité pérpara konferencés
Koordinimi dhe vendosja e njé skenari té

konferencés pér shtyp;

Pérgatituni pér pyetje mediatike dhe dis-
kutoni me njé grup mé té madh;

Paketat e shtypit duhet té pérditésohen;
Béni rregullimet pérfundimtare né sallén
e konferencés, rregullimin e vendeve pér
folésit dhe gazetarét, distinktivét e em-
rave pér folésit, sfondin (logo, ngjyra, fl-
amuj, lule) dhe pije freskuese (zakonisht
shérbehen para konferencés).

Méngjesin e dités sé konferencés
Kryeni telefonatat e fundit né redaksité;

Béni njé inspektim té ploté té sallés sé
konferencave; Pérgatituni pér konfer-
encén pér shtyp duke e praktikuar até.

Gjaté konferencén pér shtyp

Jepni njé listé té pjesémarrjes dhe kérko-
juni gazetaréve té konfirmojné pjesémar-
rien e tyre. Shpérndani paketat e shtypit.
Pérshéndetni gazetarét, prezantoni pérm-
té shkurtra, pastaj pyetje pér mediat. Jini
specifik; mos u pérpigni t& mbuloni sfidat
mé té médha té organizatés ose fushés.
Flisni garté, uluni drejt, pérballuni me au-
diencén, béni kontakt me sy dhe pérpiquni
té dukeni bukur para kamerave. Rezervoni
30-45 minuta kohé péer pyetje! Lini mé
shumé kohé pér pyetje. Regjistroni takimin
(audio, video) dhe nxirrni fotot pér rishikim
t€ mévonshém. Falénderoni mediat pér
mbérritjen, thuajini mirupafshim dhe nxitini
té kontaktojné me ju.

Menjéheré pas konferencés pér shtyp
Mbani kontakte me mediat. Shpérndani

paketat pér shtyp (njé deklaraté pér shtyp
ose njé transkript té konferencés pér sht-
yp) pér gazetarét kryesoré gé nuk mund té
merrnin pjesé né konferencén pér shtyp.
Shikoni dhe regjistroni mbulimin, ruani
mediat (pjesé, regjistrime, foto) dhe rishi-
kojini ato!
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2.4.3 Intervista

Intervista mund té jeté drejtpérdrejt ose e
regjistruar pér mediat. Mund té pérdoret
pér té mbledhur informacione dhe pér
té postuar citate, ose mund té pérdoret
pér té publikuar pyetje dhe pérgjigje. Kur
planifikoni njé intervistg, duhet té dini se
cfaré prisni prej saj. A doni té ndrigoni
dhe informoni njerézit? Apo synoni té
shpjegoni kegkuptimet pér organizatén/
fushatén tuaj? Ndoshta ju thjesht doni té
béni njé paragitje né ményré qé njerézit
t’ju njohin, né ményré qé té mund t'i jepni
njé fytyré organizatés suaj dhe t'i jepni
pérmbajtje? Né ¢do rast, ju duhet té pra-
noni njé intervisté ‘on the records”, qé do
té thoté se gjithgka qé thoni mund té pub-
likohet. Si pasojé, ju duhet té pérgatiteni
pér intervistén duke ditur misionin tuaj,
prioritetet aktuale dhe mesazhin thelbé-
sor. Pérgatitni njé deklaraté té shkurtér
pér organizatén ose projektin (1-2 fjali,
maksimumi 20 sekonda) dhe tre aspekte
thelbésore (“ishujt e sigurise”).

Mundési pér
reklamim falas

Shfagja rrit
besueshmériné

Shfagja e
drejtperdrénte i jep
fund thashethemeve

Béhuni nje i
intervistuar i rregullt
ose ekspert

0000

Gjithashtu, vlerésoni audiencén e synuar
mediatike té intervistés (d.m.th,, té pérg-
jithshme ose specifike, si: fémijét, graté,
t€ moshuarit, ekspertét etj.). Mesazhi,
gjuha dhe stili juaj i komunikimit duhet té
jené specifike pér audiencén. Mund té py-
esni edhe pér vegorité e medias: A éshté
kjo njé intervisté e shkruar? Nése éshté
pér TV, do té jeté live apo regjistrohet?
Do ta takoni personalisht gazetarin apo
do té lidhemi me té me telefon apo me
video-konferencé?

Gjaté intervistés, duhet t'i permbaheni
disa udhézimeve té thjeshta por thel-
bésore:

Pérgatituni. Merrni né kontroll situatén!
Kini besim né veten tuaj!

Tregojeni ashtu si¢ éshté!

Pér shkak se éshté né interes té larté
pér té kryer njé intervisté té shkelgyer si
teknikisht dhe nga ana pérmbajtésore, ju
duhet té verifikoni me kujdes dhe té kuj-
deseni pér sa vijon:

Mund té déshtoni

Mesazhi mund
té mos jepet

Perceptimi
negativ pér ju
mund té zgjatet
né kohé

Figura 10: Avantazhet dhe disavantazhet e njé interviste
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Gjurmoni kérkesat e mediave dhe planifikoni intervista né pérputhje me rrethanat - Shqyrtoni pritshmérité e
o shtypit: Pse mé keni zgjedhur mua? Kérkoni dhe bini dakord pér formatin e intervistés (t€ drejtpérdrejté ose té
filmuar, vetém ose né panel), gjatésiné dhe theksin kryesor (temat), por kurré mos kérkoni pyetje paraprakisht!

Para intervistés, flisni me gazetarin dhe ofroni ta ndihmoni até né pérgatitjen; dérgojini atij ose asaj
biografiné e folésit (sigurohuni qé emrat dhe funksionet té jené té sakta!), “kartén e identitetit” té
organizatés suaj, materiale ose informacione té pérgjithshme dhe gjithashtu mund té ofroni disa
sugjerime né ményré diskrete - Parashikoni irésité e mundshme dhe pyetjet e hapura, si dhe
qéndrimin e gazetarit ndaj temés ose organizatés suaj, dhe stilin e tij/saj té intervistimit.

Kontrolloni se kur dhe si do té publikohet intervista. Gfaré konteksti do té ket&? Krijoni njé, bazé té
dhénash me prezencén mediatike té organizatés suaj dhe ruajeni né arkivin e medias.

o Mbani kontakte me gazetarin dhe mos harroni vijimésing;
i Vishuni pastér, komodé dhe konservatoré - Vishni ngjyra té forta gé jané té lehta, por jo té bardha,
8 pélhura té ndritshme ose me shkélqim, dhe pak bizhuteri dhe kozmetike.

HAPA

Né vend qé té debatoni né ményré formale mbi vlerésimet konkrete té pikéve té fituara ose té
humbura, pérpiquni té bindni té tjerét pér géshtjet dhe té dukeni bukur dhe té besueshém - Mbajeni
intervistén né terma baziké, té drejtpérdrejté dhe té sakté.

Mbajini pérgjigjet tuaja té shkurtra (jo mé shumé se 20 sekonda né té ashtuquajturat "copézat e
tingullit") - Pérdorni fraza té zakonshme, gjuhé té gjallé dhe fotografi shuméngjyréshe pér té shmangur
zhargonin profesional, pérdorni sa mé pak shifra dhe statistika sa té jeté e mundur, shpjegoni
terminologjiné teknike sa mé thjeshté sa té jeté e mundur.

Thuaj té vértetén né ¢do kohé - "Uné nuk jam i sigurt’, éshté njé opsion mé i miré. Kérkojini
intervistuesit té pérsérisé njé pyetjen nése nuk e keni dégjuar ose kuptuar herén e paré.

Figura 11: 8 Hapat pér zhvillimin e njé interviste efektive

i mbulon. Protestat dhe mitingjet, si dhe
udhétimet pér me gazetarét dhe ngjarje
té tjera mediatike jané shembuj tipiké
té ngjarjeve mediatike. Mendoni se si té
térhegni mediat dhe si té pérmbushni
kérkesat e tyre themelore pér lajme pér-
@ Si dukeni 70% para se t€ planifikoni dhe organizoni njé
= ngjarje kaq té madhe. Duke pasur para-
:e?:z':::n 20% sysh kérkesat e viefshmerisé s lajmeve,
ia vlen té hartoni njé ngjarje mediatike qé

Cfaré thoni 10%

Figura 12: Cfaré ka réndési né televizion

Kur dilni né televizion, ju jepni njé
mesazh jo vetém nga ajo gé thoni,

por edhe nga pamja. Studiuesit
kané treguar se né njé intervisté
televizive mesazhi jepet nga:

éshté rishtare, krijuese dhe térhegése.
Eshté e réndésishme té béni pyetje té
reja, té shikoni ¢éshtjet aktuale nga kénd-
véshtrime té reja, té pérfshini person-
alitete té famshme dhe té pércillni histori
njerézore. Prioriteti duhet té jeté fotogra-
fia dhe gjérat e mira televizive!

2.4.4 Ngjarjet Mediatike

Ngjarjet e publike té cilat marrin vémend-
jen e medias mund té jené tubime mé té
médha, mé té koordinuara té cilat media

OSHC-té duhet té planifikojné gé né fillim
njé program migésor ndaj medias, duke
i lejuar gazetarét té mbulojné mé sakté
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ngjarjet e tyre. Operacionet fotografike,
deklaratat pér shtyp, konferencat pér
shtyp dhe rréfimet e shkurtra pér sht-
yp duhet té planifikohen té gjitha. Mos
harroni se media punon né njé orar té
ngjeshur, késhtu qé lérini atyre kohé té
mjaftueshme pér té kryer punét e tyre
(ata do té shpenzojné kohé pér té arritur
né vendndodhje, pér té marré pjesé né
ngjarjen mediatike, konferencé pér shtyp
etj., pér té marré intervistat, megjithaté
ata do té duhet té kthehen dhe pérfun-
dojné lajmet e tyre né kohé). Organizatori
duhet gjithashtu té vendosé paraprakisht
pér “regjimin” e medias: a do té jeté me-
dia e liré t€ marré pjesé né té gjithé ng-
jarjen (“e hapur pér publikun”), apo do té
keté kufizime (“t€ mbyllura pér publikun”),
duke u kérkuar atyre gé té regjistroheni
paraprakisht? Nése ka ndonjé kufizim né
terren, duhet té informoni té gjitha medi-
at dhe shpejt né meényré gé ato t€ mos
ndihen té Iené né errésiré ose té pérjash-
tuar pér arsye té veganta. Kéto supozime
té pafavorshme me siguri do té shfagen
né artikujt e lajmeve.

Eshté gjithashtu miré té njihen paraprak-
isht nevojat teknologjike gé do té kené
media t€ ndryshme (d.m.th. sistem zanor,
drita, priza dhe tela elektrik, podium pér
fotografé dhe kameramané televizivé,
antené satelitore dhe lidhje, parkim pér
automjete té posagém mediatik). Gaze-
tarét duhet té kené lehtésité per té kryer
punén e tyre gjaté aktivitetit pa pengesa.
Organizatorét duhet gjithashtu té plani-
fikojné pér informime, konferenca shtypi
dhe intervista. Gazetarét duhet té njohin
specialistin/oficerin e marrédhénieve me
median dhe t'i drejtojné atij ¢do véshtiré-
si teknike ose pérmbajtésore. Peér té
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shmangur rrethanat e pamenaxhueshme
ose rolet e dyfishta, anétarét e tjeré té ek-
ipit duhet té kené ndarje dhe koordinim
t€ qarté t€ detyrave. Njé ngjarje media-
tike duhet té organizohet dhe pérgatitet
njésoj si njé konferencé shtypi. Né akti-
vitetet organizative duhet té€ ndérmerren
veprimet e méposhtme:

Para daljes né media
Njoftimi/ftesa pér media duhet té pérf-

shij¢ njé program gjithépérfshirés té
ngjarjes, udhézime té sakta pér né ven-
din e ngjarjes, informacion né lidhje me
rrequllat dhe akreditimet e medias, si
dhe njé person kontakti pér informacion
shtesé. Ndihmojini gazetarét té pérga-
titen pér ngjarjen dhe temén: Organizoni
njé konferencé pér media, ftoni eksperté,
siguroni informacione bazé, shpérndani
paraprakisht dokumente dhe ofroni sug-
jerime dhe ide pér historité. Konfirmoni
kérkesat e teknologjisé sé medias pér-
para se té planifikoni njé kabiné informa-
cioni, njé zoné pune dhe njé konferencé
shtypi. Né rast se harroni ndonjé gjé ose
digka prishet, keni ende kohé pér ta marré
ose rregulluar!

Gjaté daljes né media
Shqyrtonipikéninformative pér gazetarét.

Lejoni njoftime pér shtyp né vendngjarje,
intervista dhe mundési fotografish dhe
transmetimi (veganérisht me shtréngime
duarsh, hapje té reja vendndodhjesh,
prezantime ¢mimesh dhe ngjarje té tjera
dinamike né terren); Punésoni njé fo-
tograf/kameraman, shkruani njé artikull
ose publikim pér ngjarjen dhe pérditésoni
fagen tuaj té internetit.



MARKETINGU [
ORIENTUAR

Sfida mé e madhe e sotme e mar-
ketingut éshté gjithashtu mundésia
e tij mé e madhe: organizatat mund
té arrijné audiencén e tyre té synu-
ar népérmjet njé shuméllojshmérie
mediash dixhitale, té cilat ndon-
jéheré kérkojné prova dhe gabime
té shpeshta pér t€ pasur sukses.
Kjo éshté arsyeja pse kag shumé
0JQ jané ngecur né njé harresé
marketingu: ata duan té adopto-
jné koncepte té reja marketingu gé
funksionojng, por sé pari duhet té
tregojné rezultate. Si mund té arri-
jné agjentét jofitimprurés ekuilibrin
e duhur ndérsa promovojné iniciati-

va té reja? Qéllimi éshté té pérqgen-
droheni né disa metoda kryesore té
marketingut g€ i japin pérparési nd-
ikimit dhe angazhimit afatgjaté té
audiencés mbi fitoret e shpejta. N&
vend gé té mbéshteteni né strate-
gjit€ e marketingut té jashtém si
blerja e reklamave, adresave té
postés elektronike, mbéshtetésve
dhe postés direkte, inkurajoni au-
diencén tuaj qé té vijé tek ju. Mar-
ketingu brendshém ose i orientuar
e zgjidh kété géshtje. Marketingu
orientuar ka pesé dimensione qé
mund tju ndihmojné té arrini kéto
objektiva:

A U
2= Bk

LIDHJA MES
KRIJIMIT &

SHPERNDARJES

Krijojné lidhje té

pérshtatura me

nevojat dhe kérkesat
e ndjekésve
perspektivé
——
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Té Huajt Vizitorét

Térheqgja Lidhja
-Blogje, -Format
-Fjalé kyge, -Thirrje pér Aksion

-Media Sociale -Ndérfaqge rrjeti

Udhéheqésit

Klientét Promotét/
Anétarét

Angazhimi Frymézimi

-E-mail -Evente
-Sinjalizues -Lidhje Inteligjente
-Plan pune

Figura 14: Metodologjia pér njé marketing t€ orientuar

Si rezultat i lidhjes sé kétyre shtyllave,
marketingu i orientuar krijon njé plan
marketingu qé éshté i unifikuar, i drejtuar
nga rrjedha e punés dhe i matshém.

3.1 Hapa té thjeshté pér té rritur
komunitetin tuaj, pér té krijuar nd-
ikim dhe pér té térhequr mé shumé
anétaré

Ndértoni njé plan pér té mbéshtetur Met-

odologjiné e Qrientuar
Suksesii marketingut té orientuar varet nga

lidhja me interesin e klientit né navigim né
rrjet. Ményra me e miré pér té krijuar planin

AKSIONI

tuaj éshte té kuptoni se si katér veprimet
kryesore té marketingut té orientuar lidhin
ndérgjegjésimin, angazhimin dhe konver-
timin dhe frymézimin.

Marketingu i orientuar éshté njé cikél.
Duke pérdorur pérmbajtjen si bazé, ju
mund t€ ndértoni kanale shpérndarjeje té
shkallézuara dhe afatgjata pér jofitimpru-
rjen tuaj. Cili 8shté rezultati? Ndikim mé |
larté i marketingut me kosto té reduktu-
ar - pérfitimi ideal pér njé organizaté me
burime té kufizuara.

Krijo persona té audiencés gé i lejojné
njerézit té lidhen

QELLIMI MJETET

Marketingu

i Orientuar
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QELLIMI: Ju déshironi trafikun e
duhur né fagen tuaj té internetit,
duke u fokusuar né audiencat qé
pérputhen mé shumé me objektivat
dhe interesat tuaja.

QELLIMI: Ofronjini audiencés

hirrje pér veprim

aqe Interneti

té déshirojné té angazhohen me e R

kauzén tuaj. Misioni, vlerat dhe puna
juaj do té mjaftojné

- Lidhjet me klientin
QELLIMI: Si hap i méposhtém drejt le-mail i personalizuar
konvertimit, &shté koha pér té kthyer Marketim i automatizuar
ndjekésit né donatoré t& mundshém Fushata té pérshtatura

Figura 15: Komponentét e njé marketingu té orientuar



Krijoni forma né fagen tuaj té internetit
me fusha pér kérkimin e personazheve
tuaja. Ju gjithashtu mund té intervistoni
anétaré, donatoré dhe njeréz té jashtém
pér té zbuluar modele. Kétu éshté njé pro-
ces i thjeshté me tre hapa:

INTERVISTONI AKTORET
TUAJ TE SYNUAR:

Kryeni intervista pér té siguruar gé me-
sazhet tuaja dhe propozimi i mesazhit
tuaj po rezonojné me audiencen tuaj té
synuar. Sigurohuni gé té merrni té dhé-
na nga njé séré njerézish, duke pérfshiré
donatorét, vullnetarét, anétarét e mépar-
shém, anétarét e rinj dhe anétarét pér njé
kohé té gjaté. Pér té paré shumé aspek-
te té fshehura té historisé sé audiencés
suaj, do té deéshironi té pérdorni kété
pérzierje. Kétu éshté njé permbledhje e
shpejté e asaj gé ju nevojitet pér té filluar
me intervistat cilésore:
+ Hidhini njé sy bazés sé té dhénave té
lagjes suaj. Krijoni grupime duke identifi-
kuar modele bazuar né cilésité e pérbash-
kéta.
« Zgjidhni disa njeréz nga secili prej atyre
grupeve pér tju bashkuar (ndoshta 2-3).
Programoni telefonata 30-45-minutéshe
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me zgjedhje, mé pas vazhdoni té komu-
nikoni me njeréz té rinj derisa té shterohet
grupmosha e pérzgjedhur.

+ Béni njé regjistrim té telefonatave tua-
ja gé té mund té kérkoni modele dhe té
prezantoni grupe té reja gé mund té mos i
keni paré mé paré.

KONTROLLONI TE DHENAT
TUAJA:

Ju ndoshta keni mbledhur shumé infor-
macione pér anétarét dhe palét e intere-
suara, vecanérisht specifikat rreth asaj
e i shtyu ata té angazhoheshin, pérveg
kérkimit cilésor gé po ndérmerrni. Kon-
trollimi i té dhénave tuaja me mediat dhe
studimet e tendencave éshté njé ményré
pér té adresuar kéte pyetje. Hidhini njé sy
studimeve specifike pér sektorin gé dona-
torét dhe ekipi juaj drejtues po shikojné
tashmé pér té filluar.

KUPTIMI | PERSONAVE
NEGATIVE:

Ju do té dini se kush éshté njé anétar |
forté i komunitetit t€ fushatés suaj tani,
bazuar né té dhénat e brendshme dhe
té jashtme gé keni mbledhur, analizuar

> 5 5 9

4 HAPI 05
MIREKUPTONI
HAPI 04 PERSONAT
ANALIZONI NEGATIVE
HAPI 03 TE DHENAT
KONTROLLONI OBJEKTIVISHT
HQII;IN?Z TE DHENAT
HAPI 01 EVIDENCA TUAJA
INTERVISTONI
AKTORET TUAJ

Figura 16: Hapa té thjeshté pér plan té suksesshém té marketingut té orientuar
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dhe vértetuar. Ju gjithashtu do té jeni né
gjendje té tregoni se kush nuk e bén kéte.
Ekipet tuaja jofitimprurése kané njé sasi
té kufizuar burimesh. Sigurohuni gé po i
pérgendroni pérpjekjet tuaja né rajonet me
kthimin mé té miré té “investimit”. Ky theks
do té sigurojé gé ju té arrini gjithmoné au-
diencén tuaj mé té vlefshme dhe té€ ndigni
njé drejtim strategjik pér organizatén tuaj.

Krijoni_sisteme qé bazohen né per-

sonat tuaj dhe t€ dhénat e bazés sé té
dhénave.

Mé pak identitete té pérgjithshme dhe
profile té audiencés jané mé té mira. Pér
shkak se hapésira e vémendjes sé audi-
encés éshté kaq e shkurtér, vetém orga-
nizatat me mesazhet mé té pérshtatura
dhe propozimet e vlerave do té fitojné.
Konsideroni bazén e té dhénave té kon-
taktit dhe personalitetet tuaja si entitete
té gjalla, gé marrin frymé (ne jemi té
gjithé njeréz prapa ekranit té kompjuter-
it). Kétu jané disa ide:

- KERKIM | BAZUAR NE NGJARJE: Kur
regjistroheni pér njé ngjarje, kérkojuni
pjesémarrésve té plotésojné fakte
zbavitése pér veten e tyre.

- HULUMTIMI | INDUSTRISE: Krahasoni
té dhénat tuaja me grupet e té dhénave
té disponueshme publikisht (nga IN-
STAT, revistat akademike ose OSHC té
tjera, pér shembull).

- PERMBAJTJA JUAJ: Zbuloni se ¢faré
dhe pse lexon audienca juaj. Ndigni
gjurmét e angazhimit té audiencés tuaj
pér té pércaktuar mesazhet e tyre té
preferuara. Né kété fazé, hyn né lojé
optimizimi i konvertimit. Pérdorni for-
mularét dhe ofertat e pérmbajtjes pér
té segmentuar sakté listat tuaja. Au-

tomatizoni sa mé shumé qé mundeni
mbledhjen e té€ dhénave dhe béni kon-
trolle té rregullta. Kjo gasje pérséritése
i mban nismat tuaja té marketingut té
orientuar aktuale dhe relevante.

Mbani njé sy prané strategjisé tuaj té
Optimizimit t€ Motorit t€ Kérkimit (SEQ).

Cdo dité, njerézit pyesin Google se si t'i
bashkohen komunitetit. A nuk déshironi
gé organizata/fushata juaj té jeté e para
qé do té pérgjigjet? Renditja e motoréve té
kerkimit éshté rezultat i planifikimit té zell-
shém té njohur si optimizimi i motoréve té
kérkimit (SEO). Ajo i referohet teknikave qé
ndihmojné fagen tuaj té internetit té ren-
ditet mé lart né rezultatet e kérkimit organ-
ik, duke e béré até me té dukshme pér ata
qé kérkojné marken, produktin ose shérhi-
min tuaj né motorét e kérkimit si Google.
Motorét e kérkimit kérkojné etiketat e tit-
ullit, fjalét kyce, etiketat e imazheve, struk-
turén e brendshme té lidhjeve dhe lidhjet
hyrése. Motorét e kérkimit, nga ana tjetér,
marrin parasysh strukturén dhe dizajnin e
fages, sjellien e vizitoréve dhe faktoré té
tjeré jashté sajtit kur vendosin renditjen e
fages suaj.

Kur planifikoni pérmbajtjen e mesazhit tuaj,

sigurohuni qé t'i jepni pérparési SEO-sé si

njé pjesé thelbésore té procesit tuaj duke u

fokusuar né sa vijon:

o KERKIM PER FJALET KYGE: Béni njé
listé me tema té réndésishme dhe rel-
evante bazuar né njohurité e organiza-
tés suaj. Kjo ndihmon t'i shohésh kéto
véshtirési si kova té gjera. Filloni me
5-10 kova pérkatése pér organizatén
tuaj, mé pas pérdorni ato pér té identifi-
kuar fjalé kyce specifike mé voné. Ende



keni probleme? Konsideroni avatarét e
anétaréve tuaj pér njé moment. Mendo-
ni se ¢faré mund té kérkojné.

o SEO NE FAQE: Krijoni njé listé me tema
kritike, relevante bazuar né njohu-
rité e organizatés suaj. Kjo ndihmon
t'i shohésh kéto véshtirési si kova té
gjera. Filloni me 5-10 kova pérkatése
pér organizatén tuaj, mé pas pérdor-
ni ato pér té identifikuar fjalé kyge
specifike mé voné. Ende keni prob-
leme? Konsideroni avatarét e anétaréve
tuaj pér njé moment. Mendoni se ¢faré
mund té kérkojné.

Pérmbajtja e mesazhit juaj duhet té jeté
lehtésisht e aksesueshme. Kur béhet si
duhet, SEO mund té sigurojé trafik falas
pér organizatén tuaj. Megjithaté, duhet té
garantoni g€ pérmbajtja juaj éshté e lidhur
garté me interesat e audiencés, nevojat ar-
simore dhe pyetjet e Google. Eshté e réndé-
sishme té gjendeni lehtésisht né rrjet, por
po kaq e réndésishme éshté edhe cilésia.

Edukoni dhe konvertoni vizitorét tuaj
DEr té mésuar mé shumé rreth tyre

Ndeértimi i njé audience fillon me pérmba-
jtie premium - vecanérisht nése pérfshin
oferta té pérshtatura pér demografiné
tuaj té synuar. Nése po paguani pér té
térhequr vizitorét né fagen tuaj té inter-
netit, do té déshironi té gjeni ményra pér
té mésuar mé shumé rreth tyre dhe té
kérkoni pélgimin e tyre pér t'u tregtuar
atyre né té ardhmen. Kjo lidhje kérkon mé
shumé vleré dhe informacion né formén e
ofertave dhe magneteve.

Ideja éshté e thjeshté: ju po i inkurajoni
njerézit t& mésojné mé shumé dhe té an-
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gazhohen me organizatén tuaj jofitimpru-
rése. Qéllimi éshté té ofrohet mé shumé
vleré dhe informacion. Nése déshironi gé
individét té plotésojné njé formular, ofron-
Jui atyre njé e-Book, webinar, whitepaper
ose rast studimor né kémbim. Sigurohuni
qé materialet, si dhe faget e uljes, té jené
térhegése pér audienca té€ reja. Kirijoni
sekuenca dhe flukse pune gé nxisin dre-
jtimin gé inkurajojné lidhjen afatgjaté me
organizatén tuaj jofitimprurése duke béré
pyetje dhe anketime gé mund té ndihmojné
pérpjekjet e ardhshme té marketingut. Sé
fundi, pérgendrohuni né pjesén mé té vogél
té fages suaj: thirrjen tuaj pér veprim.

Shikuesit e sotém jané kureshtaré, miré-
po njé “kliko kétu" e thjeshté nuk do t'u
térheqé interesin. Jini specifik né thirrjet
tuaja pér veprim. Kjo fazé do t'ju ndihmo-
Jé té arrini dhe optimizoni géllimin tuaj té
paré té konvertimit.

Edukoni pajtimtarét nga té konvertuarit.
Njerézit mund té jené té interesuar pér
0JQ-né ose kauzen tuaj, por nuk jané té
ose kohor. Nése i shtyni ato shumé shpe-
jt, rrezikoni té shfageni si shtytés ose té
pakéndshém né bisedat tuaja. Kjo éshté
arsyeja pse ju nevojiten programe pér
edukimin e pajtimtaréve. Né thelb, ju do té
pérdorni flukset e punés pér té dérguar njé
pérgjigje té automatizuar me e-mail ndaj
veprimeve té vizitoréve ose informacionit
Q€ ata kané dhéné. Kéto té dhéna do tju
ndihmojné té segmentoni dhe ndértoni |i-
stat tuaja t€ postés elektronike, né ményré
@€ té mund t'u dérgoni mesazhe pérkatése
individéve té duhur né kohén e duhur.
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Pérmbajtja perspektive
Blogje, pastime,

modele dhe udhézues

qé ndihmojné

drejtuesit né aftésimin

e tyre pér zgjidhjen e

problemeve.

Influencimi i Vlerésimeve
Materialet gé demonstrojné ndikimin e
0JQ-sé tuaj te donatorét dhe anétarét e saj.
Imagjinoni té béni njé njohje té re dhe té
kaloni koh& pér t'u njohur me njéri-tjetrin
pas shtréngimit fillestar té duarve. Ose do té
gjeni miq té miré ose migésia juaj do té
déshtojé.

Shkrimi i pérmbajtjes
Blogjet, postimet,
podkastet, artikujt dhe
veprat e gjata té
pérgendruara né tema té
nivelit té larté qé lidhen
me organizatén tuaj

Figura 17: Shndérrimi i pajtimtaréve né té konvertuar

Objektivi Eshté t€ minimizohet “shitja” e
tepért dhe té edukohet né fillim. Si duhet
té shpenzojmé né edukimin e audiencés?
Kétu jané disa ide pér pérmbajtjen pér
tju ndihmuar té konvertoni pajtimtarét
e listés sé postés elektronike né anétaré
dhe donatoré.

Ri-angazhimi duhet t€ keté prioritet

Donatorét mé té miré jané ata gé tashmé
e njohin dhe pélgejné organizatén tuaj
jofitimprurése. Né fund té fundit, ju keni
punuar shumé pér té krijuar njé audi-
encé, pér té rekrutuar anétaré dhe pér té
mbledhur donacione. Né fund, marketin-
marrédhénieve afatgjata. Merrni para-
sysh zbatimin e programeve té referimit,
pjeséve edukative pér anétarét aktualg,
postimeve té segmentuara, mundésive
té rrjetézimit, apo edhe njé paketé gé ju
méson juve se si té filloni njé fushaté pér
mbledhjen e fondeve. Ju gjithmoné mund
té ktheheni né hapin 3 dhe té intervistoni
komunitetin tuaj aktual pér t'u siguruar
Q€ strategjia juaj e pérmbajtjes éshté né
pikén e duhur. Pastaj analizoni té dhénat
tuaja pér té gjetur burimet tuaja mé té
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vlefshme té orientimit. Filloni, provoni dhe
pérmirésoni. Synoni audiencén tuaj mé
besnike dhe mé té angazhuar.

Marketingu i orientuar éshté afatgjaté dhe
i fokusuar né marrédhénie. Kaloni sa mé
shumé kohé gé té& mundeni duke mésuar
rreth audiencés tuaj té synuar. Shénjoni sa
mé shume shikuesit tuaj mé té angazhuar
me reklama. Ju do té krijoni njé gasje té
veté-géndrueshme, té veté-drejtuar.

3.2 Ndértimi i njé kompleti
mediatik pér fagen e internetit té
Organizatave Jofitimprurése

Ndérsa disa fondacione jané shumé té
specializuara dhe unike, té tjera mund
té “"konkurrojné” pér para né doré me
gindra té tjera. Né secilin rast, organiza-
ta juaj jofitimprurése duhet té ruajé dhe
té shpérndajé njé paketé mediatike. Njé
komplet mediatik éshté njé koleksion té
dhénash, shifrash, déshmish, lajmesh
dhe biografish gé shpjegojné historiné e
organizatés suaj (zakonisht pér mediat).
Njé paketé shtypi (komplet media) mund
t€ printohet ose shkarkohet. Pa njé kom-
plet mediatik, shumé organizata jofitim-



prurése do té sforcoheshin pér té arritur
audiencén e tyre té synuar. Eshté njé nga
gabimet mé té médha gé mund té béjé
njé organizaté jofitimprurése.

Kompletet e mediave jané jetike pér in-
formimin e medias né lidhje me mesazhet
thelbésore té organizatés suaj. Ndérsa
mund té parashikoni se né cilat ngjarje
do t€ marré pjesé njé reporter, nuk e dini
kurré se kur do té telefonojé, duke dashur
t€ béni njé histori pér grupin tuaj dhe duke
pasur nevojé pér detaje specifike. Gaze-
tarét nuk mbulojné mé beat si organizatat
jofitimprurése lokale. Si rezultat, organiza-
tat duhet té jené t€ gatshme pér té kryer
detyrat e shtépisé sé gazetarit dhe té sig-
urojné gé mesazhet kryesore dhe faktet e
sakta té analizohen dhe t€ béhen publike.
Pajisja e pamjaftueshme e medias mund
tju humbasé artikullin, si dhe mijéra lex-
ues dhe donatoré té mundshém.

Njé komplet i miré mediash e bén infor-
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macionin té lehté pér t'u gjetur. Mbajeni
té thjeshté dhe té qgarté. Nuk duhet t&
jeté i madh. Vendosni sé pari informa-
cionin mé té réndésishém dhe shmangni
paragitjen e materialeve té jashtme. Fak-
tet kané mé shumé gjasa té pérdoren né
njé vepér nése ato jané lehtésisht té ar-
ritshme. Lérini gazetarét té diné se ¢faré
pérmban kompleti juaj mediatik ndérsa i
shpérndani pér t'u siguruar qé artikujt e
tyre té jené té plota. Gazetaréve shpesh u
kérkohet kohé dhe kérkojné informacion
té sakté. Kompletet e thjeshta mediatike
mund t]ju kursejné kohé dhe té sigurojné
qé ideté dhe faktet kryesore té organiza-
tés suaj té dégjohen.

Né njé komplet mediatik, ¢do organizaté
jofitimprurése duhet té pérfshijé pesé do-
kumentet e méposhtme:

Fletét e Informative

Fletét informative jané pérmbledhje té
shkurtra té misionit té organizatés suaj

FOTO DHE MATERIALE

FLETE INFORMUESE

Fletét informuese jané
pérmbledhje té shkurtra
té misionit té organizatés
suaj pér audiencat
kritike. Disa 0JQ kané

atén e tyre,
ndérsa té tjerat,
zakonisht 0JQ-té mé té
médha, kané njé fleté té
dhénash parésore si dhe
fleté té dhénash mé té
shkurtra specifike pér
programin.

PERGJIGJETE
PYETJEVE ME TE
SHPESHTA

Pyetjet e shpeshta
zvogélojné numrin e
pyetjeve themelore qé

gjaté njé interviste, duke

ju dhéné mé shumé kohé

pér t'u fokusuar né
temat kryesore
organizative qé
déshironi té komunikoni.
Pér mé tepér, FAQ-té
inkurajojné pjesémarrjen
nga donatorét dhe
vullnetarét duke e béré
organizatén tuaj mé té
aksesueshme dhe "me
kémbé né toke".

BIOGRAFITE

Biografité i
japin
organizatés
suaj njé emér
dhe njé fytyré,
dukee
humanizuar até
dhe duke e béré
mé té
arritshme pér
ata gé lexojné
pér té. Njé
biografi e
organizatés
suaj, sidhe e
drejtuesve té
saj, éshté
thelbésore.

KONTAKT PER
INFORMACION

Megjithése publikimi i
medias do té pérfshijé
normalisht
informacionin e
kontaktit, shté miré
té pérfshini kartén tuaj
té biznesit ose njé listé
kontaktesh nése éshté
e pérshtatshme) pér ta
béré mé té lehté
gjetjen. Pérfshi numrin
e telefonit té zyrés,
numrin e telefonit
celular dhe adresén e
emailit (dhe
sigurohuni gé dikush
té jeté i disponueshém
pér té marré telefonata
nga media).

Figura 18: Komponentét e njé kompleti mediatik

PROMOVUESE

Fotografité dixhitale me
rezolucion t€ larté jané té
shkélgyera pér t'u ndaré.
Nése jeni duke
shpérndaré kopje té
shtypura té kompleteve
mediatike né njé event,
béni té qarté né njoftimin
tuaj pér shtyp se si
gazetarét mund té marrin
imazhet.

Nése jeni duke promovuar
nisjen e njé fushate,
pérfshini ¢do poster,

broshuré, ose materiale té

tjera promovuese.
Pérfshini ¢do lidhje té
réndésishme té internetit

(si p.sh. uebsajti i 0JQ-sé
suaj, kanali YouTube,

fagja né Facebook ose
Twitter).
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pér audiencat kryesore. Disa 0JQ kané
njé fleté té vetme té fakteve qé pérm-
bledh té gjithé organizatén e tyre, ndérsa
té tjerat, zakonisht jOJQ-té mé té médha,
kané njé fleté té dhénash parésore si dhe
fleté mé té shkurtra té fakteve specifike
per programin.

Pyetjet mé t€ zakonshme (FAQ)

Pyetjet e shpeshta zvogélojné numrin e
pyetjeve themelore gé njé gazetar mund
té béjé gjaté njé interviste, duke ju dhéné
mé shumé kohé pér t'u fokusuar né temat
kryesore organizative qé déshironi té ko-
munikoni. Pér mé tepér, FAQ-té inkurajo-
Jné pjesémarrjen nga donatorét dhe vull-
netarét duke e béré organizatén tuaj mé
té aksesueshme dhe ‘me kémbeé né toke".

Biografité

Biografité i japin organizatés suaj njé
emér dhe njé fytyré, duke e humanizuar
até dhe duke e béré me té arritshme pér
ata g€ lexojné pér té. Njé biografi e orga-
nizatés suaj, si dhe e drejtuesve té saj,
éshté thelbésore.

Informacione se si t€ kontaktoni 0JQ-
né

Megjithése publikimi i medias do té pérf-
shijé normalisht informacionin e kontak-
tit, éshté miré té pérfshini kartén tuaj té
biznesit ose njé listé kontaktesh (nése
€shté e pérshtatshme) pér ta béré mé té
lehté gjetjen. Pérfshi numrin e telefonit
té zyrés, numrin e telefonit celular dhe
adresén e e-mailit (dhe sigurohuni gé di-
kush té jeté i disponueshém pér té marré
telefonata nga media!).
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Foto/Materiale promovuese

Fotografité dixhitale me rezolucion té
larté jané té shkélgyera pér t'u ndaré.
Nése jeni duke shpérndaré kopje té shty-
pura té kompleteve mediatike né ngjarje,
béni té garté né njoftimin tuaj pér shtyp
se si gazetarét mund té marrin imazhe.

Postera, broshura, kopsa dhe artikuj
té tjeré promovues

Nése jeni duke promovuar nisjen e njé
fushate, pérfshini ¢do poster, broshuré,
‘bucklips” ose materiale té tjera prom-
ovuese. Pérfshi gdo lidhje té réndésishme
né ueb (si p.sh. uebsajti i organizatés
tuaj, kanali YouTube, fagja né Facebook
ose llogaria né Twitter).

Ndihmon né pérgjigjen e pyetjeve
pérpara se ato té drejtohen

Ofron fakte dhe informacion
mbi géshtjen tuaj

Prezanton organizatén tuaj
dhe nismat e tjera té saj

Vendos 0JQ-né né pozicion té
favorshém pér té hapur njé histori té re

Pozicionon organizatén tuaj si
eksperte té céshtjes

Ofron citime dhe biografi
pér folésit

HEEEEs

Figura 19: Komponenté té thjeshté té kompletit
mediatik pér njé ngjarje publike



3.3 Krijimi i njé kompleti shtypi pér
partnerét mediatiké

Krijimi i njé komplete shtypi duhet té
keté dy objektiva kryesore: promovimin
e organizatés suaj ose géllimet dhe ob-
jektivat e fushatés gé po drejtoni dhe

Shkruani njé histori té kauzés suaj,
duke theksuar arritjet e saj gé nga fillimi
e deri mé sot. Kjo duhet té jeté aférsisht
400 fjalé dhe té pérfshijé informacionin
dhe numrat mé té réndésishém rreth
organizatés.

Béni njé listé té stafit dhe aktoréve té
réndésishém té 0JQ-sé suaj dhe
krijoni profile té shkurtra pér secilin
prej tyre. Pér té pérfshiré né kété listé,
béni fotografi me rezolucion té larté té
punonjésve mé té réndésishém.

Krijoni njé skedar me rezolucion té
larté té logos tuaj dhe ¢do materiali
tjetér té markés gé déshironi té
shihni né media.

€ni njé listé me pika té fakteve té
réndésishme dhe informacioneve
interesante rreth géshtjes. Kjo
broshuré u ofron gazetaréve disa
informacione mbi té cilat mund té
bazohen historité e tyre.
Kontaktoni njerézit qé kané pérfituar
nga organizata juaj jofitimprurése
dhe pyesni nése ata do té ishin té
gatshém té japin déshmi té shkurtra
pér kompletin tuaj té shtypit.
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mesazhin, dhe pérmbushjen e kérkesave
té gazetaréve té industrisé mediatike.
Kompleti shtypit duhet té jeté informues
dhe térhegés. Ai duhet té pérfshijé infor-
macion bazé rreth organizatés suaj dhe
burimeve siimazhe dhe biografi. Duhet té
ndihmojé kauzén tuaj té marré vémendje
pozitive nga media.

Pérfshi fotografi té singerta
nga ngjarjet e fundit té
sponsorizuara nga
organizata jofitimprurése.

Mblidhni filma dhe audio
nga ngjarjet e fundit, té tilla
si konferenca ose paragitje

televizive me oficeré nga

organizata jofitimprurése.

Mblidhni prerjet tuaja té shtypit,
duke pérfshiré ¢do pjesé té
favorshme pér grupin tuaj qé
jané shfaqur sé fundmi né media

Pérgatitni njé letér me informacioni
kontaktit pér personin qé duhet té
kontaktohet nga media pér mé shumé
informacion ose pér té caktuar
intervista. Pérfshi numrin tuaj té
telefonit dhe adresén e e-mailit.

S 5
@

Zgjidhni njé platformé pér kompletin
tuaj té shtypit. Njé lidhje me "Media Kit"
duhet té gjendet né fagen kryesore.
Shpesh éshté mé e dobishme pér
mediat gé té kené imazhe té
disponueshme né formé elektronike.

Figura 20: Kompleti pér njé faqe interneti dhe bashképunimi me partnerét
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€ nivel global, parashikohet

té keté pothuajse 4 miliardé
pérdorues té mediave sociale né
vitin 2022, 4.8% mé shumé nga
viti 20212, Pritet g€ kéto shifra té
rriten, duke i béré mediat sociale
njé mjet edhe mé té vlefshém pér
0JQ-té dhe fushatat e tyre. Cdo vit,
shfagen teknologji dhe tendenca té
reja, dhe kété vit nuk €shté ndryshe.
Ka njé séré tendencash té mediave
sociale pér t'u paré né vitin 2022,
nése doni t€ pérmirésoni menyrén
se si komuniteti juaj angazhohet

2 https://www.oberlo.com/statistics/
how-many-people-use-social-media

SDIA SOCIALE
RIEESHO@ERIA

me organizatén tuaj jofitimpru-
rése dhe nismat e saj né internet.

Operacionet e mediave sociale
funksionojné mé miré kur pérf-
shihen né ményré strategjike né
shtririen e njé organizate, har-
timin dhe zbatimin e programit,
dhe monitorimin dhe vlerésimin e
aktiviteteve. Duke pasur parasysh
kété, ky manual ka pér géllim té
ndihmojé organizatat té krijojné
aftési dhe mobilizim lokal.
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4.1 Gfaré éshté media sociale?

Rrjetet sociale kané ndryshuar mod-
si mediat tradicionale, mediat sociale u
mundésojné njerézve té mbledhin dhe
shkémbejné informacion. Rrjetet sociale
shumé interaktive globale ose rajonale
té internetit e lejojné kété né kohé reale
ndryshe nga mediat tradicionale. Faget
e njohura té mediave sociale pérfshijné
Facebook, YouTube, Twitter, LinkedIn, In-
stagram dhe Pinterest. Megjithaté, plat-
format e reja zhvillohen me shpejtési, dhe
vazhdimi i ndryshimeve éshté thelbésor
pér suksesin e mediave sociale. Né kété
aspekt éshté thelbésore té ndash mate-
riale té mira. Pérmbajtja duhet té jeté e
singerté, reale dhe térheqése pér té krijuar
besim dhe pér té zgjeruar natyrshém njé
audiencé. Postimi thjesht prej detyrimit
gshté njé e meté.

Postimi i pérmbajtjeve intriguese, mag-
jepsése dhe mendimtare éshté celési. Mos
harroni se té njgjtat rregulla gé rregullojné

OBJEKTIVI JUAJ

mediat konvencionale rregullojné edhe
mediat sociale. Asgjé né mediat sociale
nuk éshté veértet private. Gdo gjé gé pos-
toni né internet reflekton mbi ju ose orga-
nizatén tuaj.

4.1.1 Kush i pérdor mediat so-

ciale?
Njerézit, qeverité, 0JQ-t€ dhe korpora-
tat pérdorin mediat sociale né té gjithé
botén. Pérvec krijimit t€ njohjeve té reja,
ato pérdoren nga qeverité, 0JQ-té dhe
korporatat pér té shitur produktet e tyre.
Qasja gjeografike mund té keté njé ndikim
té madh né platformat qé pérdorin njerézit.
Qeveria kineze ka bllokuar Facebook-un,
duke i detyruar qytetarét té pérdorin plat-
forma alternative t€ mediave sociale.
Shérbimet e shtrenjta té internetit pengo-
jné aksesin né mediat sociale né vendet e
pazhvilluara. Mé pak angazhim né mediat
sociale mund té vij¢ nga ¢mimet e lar-
ta té aksesit né rrjet nése faget nuk jané
migésore me celularin.

MEDIA SOCIALE

CT'i béni njerézit té regjistrohen né njé fushaté

(HEE

CTé térhigni donatcione

(BB

CTé tregoni progres/té demonstroni ndikim

(MR

CTé ndani njohurité

(WE

CTé paralajméroni njerézit pér ngjarje ose aktivitete

(o0

CTé ndértoni komunitete

(EoE

CTé’ merrni reagime

(OO

CTé rekrutoni vullnetaré

(EE

CTé rekrutoni staf

NI N NI A N N N A N
N AN AN A AN AL AN/

([

Figura 21: Pérdorimi pér géllime specifike i mediave sociale
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4.1.2 Cilat jané llojet e ndryshme

té mediave sociale?
RRJETET SOCIALE - Njé fage e rrjeteve
sociale éshté njé komunitet online ku pér-
doruesit mund té krijojné profile dhe té
ndértojné rrjete sociale té miqve dhe nd-
jekésve. Pérdoruesit mund té komunikojné
me njerézit né rrjet duke postuar pérdité-
sime dhe imazhe dhe duke diskutuar ide,
aktivitete dhe ngjarje. Facebook éshté fag-
ja e rrjeteve sociale mé e njohur né botg,
me mbi njé miliard pérdorues aktivé, por
ka shumé fage t€ tjera qé kujdesen pér
interesa rajonale ose personale. Fage té
tjera té shquara té rrjeteve sociale, t€ njo-
hura gjithashtu si faget e mikroblogimit,
pérfshijné Twitter dhe Tumblr.

BLOGJET - Njé blog (shkurt pér web log)
gshté njé platformé komunikimi né inter-
net ku njé bloger (personi gé i jep pérm-
bajtje njé blogu) mund té ngarkojé rreg-
ullisht histori, fotografi, video ose lidhje.
Duke pérdorur zérin njerézor té stafit,
vullnetaréve ose partneréve, organiza-
tat mund té ndajné pérvoja té vlefshme
né terren pa mirémbajtur faget e tyre té
internetit. Ata jané gjithashtu njé vend
i mrekullueshém pér té ndaré lajme té
réndésishme me partnerét dhe palét e
interesuara. Ashtu si format e tjera té
mediave sociale, lexuesit mund té komu-
nikojné me blogerét duke komentuar né
postimet e blogut. Ata gjithashtu mund
té abonohen né njé blog pér t'u njoftuar
pér postimet e reja. Né rend té kundért
kronologjik, postimet e vjetra arkivohen
pér referencé. Blogjet e bgjné té lehté
pérditésimin e informacionit, gjé qé inku-
Blogu i Fondacionit Bill dhe Melinda
Gates, Optimistét e Paduruar, pérmban

histori dhe pérditésime nga pérfituesit e
granteve, partnerét, stafi dhe udhéhegja.
Platformat e njohura té blogimit pérfshi-
jné WordPress, Blogger, Tumblr, Square-
space dhe Typepad.

SAJTET PER SHKARIM FOTO DHE VIDEO
- Me pérhapjen e telefonave inteligjenté,
shérbimet e ndarjes sé fotografive dhe vid-
eove jané rritur né popullaritet. Pérdoruesit
mund té shtojné fotografi dhe video té
krijuara nga pérdoruesit né profilet e tyre
né sajte. YouTube éshté platforma mé e
njohur pér ndarjen e videove dhe ngarkimi
i videove kérkon njé llogari pérdoruesi.
Videot né YouTube, nga ana tjeter, jané té
aksesueshme pér kédo. Vimeo éshté njé
tjetér platformé pér ndarjen dhe ngarkim-
in e videove. Flickr, Instagram dhe Pin-
terest jané té gjitha shérbime té njohura
pér ndarjen e fotografive qé kujdesen pér
nishe té ndryshme. Pérdoruesit mund té
ngarkojné gjithashtu filma né disa sajte
pér ndarjen e fotografive.

WHATSAPP - WhatsApp éshté njé shér-
bim mesazhesh dhe VolIP ndér-platformé
né pronési té Facebook. WhatsApp €shté
aplikacioni i treté mé i popullarizuar i
rrjeteve sociale. Shumé organizata pér-
dorin kété platformé pér t'u lidhur me
mbéshtetésit e tyre. WhatsApp shtoi
gjithashtu aplikacionin WhatsApp Busi-
ness, i cili lejon organizatat jofitimprurése
té krijojné profile me deri né 500 fushata
pér mbledhjen e fondeve dhe katalogé
produktesh dhe shérbimesh. Financuesit
dhe blerésit e mundshém mund t'i lex-
ojné kéto fushata né njé fage interneti
ose t'i pércjellin ato te kolegét pérmes
WhatsApp. Bizneset mund té arrijné njé
audiencé mé té gjeré duke ndaré fushatat
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brenda WhatsApp, e cila pérdoret gjeré-
sisht globalisht.

4.1.3 Tendencat kryesore té
mediave sociale pér organizatat
jofitimprurése né 2022

Videotregimet dhe transmetimet e drejt-
pérdrejta

Video-materialet kané gené gjithnjé e mé
t€ vlefshme me kalimin e kohés dhe kété
vit parashikohet t€ jené edhe mé shumé.
Tani éshté momenti pér té filluar pérdorim-
in e videos pér té komunikuar me komu-
nitetin tuaj nése organizata juaj nuk éshté
duke e aplikuar kété metodé tashmé. Por,
pér shkak se video ka gené atje pér njé
kohé té gjaté, cfaré saktésisht éshté né
rritje? Tregimi i historive dhe transmetimi
i drejtpérdrejté mund té pérdoren té dyja.

NE sajte si Facebook, Instagram dhe Twit-
ter (edhe pse né Twitter quhen Fleets),
Historité jané video té shkurtra g€ jané
té disponueshme pér komunitetin tua;
pér t'i paré pér 24 oré. Organizatat jofit-
imprurése po pérdorin histori pér té rritur
shtrirjen e platformés sé tyre pasi kéto
video zakonisht vérehen mé shumé se njé
video e thjeshté qé géndron né burimin e
algoritmit. Nése déshironi gé filmi juaj té
vazhdojé né profilin tuaj pas kalimit té
periudhés 24-oréshe, mund ta ruani até si

“thelbésore’, e cila do té shfaget né fagen
e organizatés suaj. Kjo ju mundéson té
gjeneroni materiale pérkatése pér komu-
nitetin tuaj dhe mé pas ta arkivoni até pér
t'u paré mé voné nga pérdoruesit.

Njé tjetér prirje e hasur sa i pérket vid-
eove e cila konisderohet shumeé éshté
transmetimi i drejtpérdrejte. Pér shkak
te COVID-19, shumica e gjérave jané bére
virtuale, késhtu gé shumé organizata
kané vendosur té transmetojné drejt-
pérdrejt ngjarje unike né komunitetet e
tyre. Transmetimi i drejtpérdrejté éshté
mé térheqés dhe shumica e platformave
ju mundésojné té informoni audiencén
tuaj pérpara se té dilni drejtpérdrejt, si
Facebook, Instagram, YouTube, Twitter
dhe LinkedIn. Kjo éshté e dobishme pér
organizatat sepse zvogélon numrin e
platformave gé duhet té menaxhojné, dhe
éshté e dobishme pér shikuesit pasi ata
nuk duhet té largohen nga fagja e tyre e
zgjedhur e mediave sociale.

4.2 Mediat sociale pér ngritjen dhe
forcimin e kapaciteteve - pérfitimet
nga mediat sociale pér OSHC-té

Organizatat e shogérisé civile mund té
pérdorin mediat sociale pér té arritur mé
miré géllimet e tyre té komunikimit dhe
pér té komunikuar me audiencén e tyre.
Platformat mund té duken té thjeshta né

pip2>3>4>5 6 7 g

Pérdorni softuer
té transmetimit
té paléve té treta

LGl Kontrolloni
materialet Jidhien tuai
tuaja ) )

Krijoni

orarin e
transmetimit

Béhuni
gati pér
transmetim

Pérgatitni _Sh_l_(o :
“goditjen” drejtpérdrejt

Figura 22: Si té transmetoni njé ngjarje té drejtpérdrejté né Facebook né 7 hapa té thjeshté
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Pérmiréson transparencén, geverisjen dhe
llogaridhénien e organizatave

Ndihmon organizatat té angazhojné segmente té
popullsisé té véshtira pér t'u arritur me mediat
tradicionale

Krijon njé vend transparent pér
diskutimin publik

Lejon shpérndarjen e shpejté té
informacionit né kohé

Ndihmon organizatat té angazhohen drejtpé

me audiencén pérmes njé mediumi té thjeshté dhe

me kosto efektive

Ndihmon né
shum

min e shogérisé civile
pérgjegjshme

Figura 23: Pikat e forta té platformave té ndryshme té mediave sociale

dukje, megjithaté ato kané kapacitetin
pér té lidhur ndérmarrje té vogla dhe té
shpérndara me njé rrjet mbarébotéror.
Organizatat mund té kené nevojé t'i nén-
shtrohen rregullimeve té brendshme kul-
turore dhe té pérgatiten pér té funksionu-
ar né njé mjedis mé transparent dhe mé
té lidhur né ményré qé té pérdorin mediat
sociale si njé kanal komunikimi. Disa nga
avantazhet e mediave sociale pér sho-
Qériné civile jané renditur mé poshté.

Ndérsa platformat e mediave sociale
duken té thjeshta pér t'u pérdorur, krijimi
dhe mirémbajtja e njé komuniteti né in-
ternet kérkon ekspertizé dhe kreativitet.
Kérkohen gjithashtu investime né burimet
njerézore dhe teknike. Nése jeni duke men-
duar nése do té pérdorni ose jo mediat
sociale né strategjiné e komunikimit té
organizatés suaj, shté e réndésishme qé
né kété qasje té pérfshini edhe drejtuesit
e OJF-sé. Diskutoni pérfitimet e pjesémar-
rjes né media sociale pér organizatén tuaj

dhe nése keni burime pér t& mbéshtetur
kété strategji. Ndértimi i njé prezence té
madhe né media sociale kérkon kohé,
pérpjekje dhe durim kur provoni teknologji
té reja. Lidershipit do t'i duhet t'i kushto-
j€ kohé dhe burime kétoj procesi. Krijimi
i permbajtjes pér mediat sociale duhet té
jeté njé pérpjekje skuadre e udhéhequr
nga njé punonjés i pérkushtuar. Disa OJF
mund té anashkalojné vlerén e punésim-
it t& njg¢ menaxheri té mediave sociale
me kohé té ploté dhe né vend té késaj té
punésojné njé praktikant ose njé punonjés
té pérkohshém. Ndértimi i njé programi
té suksesshém dhe té géndrueshém té
mediave sociale kérkon njé pozicion té
pérhershém pér keté rol.

Personi i ngarkuar me kété pozicion quhet
koordinator i mediave sociale. Ai ose ajo
duhet té kuptojé objektivin e organizatés,
té marré informacion, té kuptojé rreziget
dhe pérfitimet e shkémbimit té informa-
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cionit né internet dhe t€ pérdoré gjykim
t€ miré gjaté publikimit. Ky person duhet
gjithashtu t€ njohé vlerat dhe kulturén e
organizatés mjaft miré pér t'i komunikuar
sic duhet ato pérmes mediave sociale.
Kérkohet njé entuziazém pér mediat so-
ciale dhe teknologjiné, si¢ kérkohet njohuri
bazé dhe ekspertizé me platformat e me-
diave sociale. Pérfshirja e pérmbajtjes nga
departamente té tjera i lejon koordinatorit
té mediave sociale té krijojé njé rrjedhé té
géndrueshme té pérmbajtjes interesante
dhe t€ dobishme. Njé kompjuter dhe
akses né internet jané thelbésore pér té
drejtuar njé operacion efektiv t&€ mediave
sociale. Kérkohet gjithashtu blerja e njé
aparati fotografik dixhital pér grupin e
punés me mediat. Fjalét jané té dobéta né
krahasim me imazhet dhe imazhi i duhur
mund té térheqé menjeheré nje lexues.
Disa trajnime té shkurtra fotografie né
internet dhe disa praktika do té pérmiréso-
Jné cilésiné e shkrepjes dhe angazhimin e
audienceés. Pasi té zhvillohet njé komunitet
online, zgjidhjet e menaxhimit té mediave
sociale mund té pérdoren pér té ndihmuar
né menaxhimin e llogarive dhe vlerésimin
e ndikimit.

- Zhvillimi i njé politike t€ mediave
sociale

W :2

Sa udhézime déshironi té Sa formale
ofroni? Déshironi qé déshironi té jeté
politika té pércaktojé politika? Déshironi

gjithcka qé duhet apo nuk qé ajo té pérfshijé
duhet t& bgjé stafi? Apo termat ligjore apo

déshironi té ofroni thjesht do té mjaftojné
njé vizion dhe strategji udhézimet
pér t'i ndihmuar ata té joformale?

marrin vendimet e tyre?

Njé organizaté duhet té krijojé njé poli-
tiké bazé té mediave sociale pérpara se
té fillojé t'i perdoré ato. Qéllimi i politikés
éshté té vendosé kritere pér ndarjen e
mediave sociale dhe sjelljen etike. Nuk
ka udhézime té pércaktuara se sa e de-
tajuar ose gjithépérfshirése duhet té jeté
njé politiké e mediave sociale, sepse ¢do
organizaté ka géllime dhe audienca té
ndryshme. Né vend té késaj, pérgatituni
para kohe pér ¢do sfidé dhe skenar qé
mund té lindé gjaté fillimit t€ aktiviteteve
té mediave sociale dhe mé pas ndértoni
procedura pér t'u marré me to. Pyetjet e
méposhtme do tju ndihmojné té krijoni
njé politiké t€ mediave sociale pér orga-
nizatén tuaj dhe té vendosni se cilat ud-
hézime té pérfshini.

Merrni parasysh pyetjet e méposhtme
pérpara se té shkruani politikén:

Pérfshini udhézime pér sa vijon kur
shkruani politikén::

Pasi té jeté hartuar njé politiké e me-
diave sociale, garkulloni politiken midis
anétaréve kryesoré té organizatés pér
te marré edhe sugjerimet e tyre. Politika
pérfundimtare duhet t€ miratohet nga
drejtuesit pér té siguruar qé nuk ka paga-
rtési né pritshmérite e saj.

Kush éshté grupi i
sybuar i politikés? A PYETJ E
gshté pér disa il mba;tu_f
anétare té stafit apo pﬁrﬁls.ryns.? tggit'z
gshté pér té gjithé Znvitimit te ny
anétard politike t& mediave

o iale
organizatés? S

Figura 24: Pyetje qé duhen mbajtur parasysh gjaté zhvillimit té njé politike té mediave sociale
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TONI | ZERIT
Cilin ton zéri déshironi té pérdorni?
Preferoni fjalimin formal apo jozyrtar?

[ PERMBAJTJA

Gfaré duhet té thoni né internet? Gfaré
nuk duhet té postoni kurré né internet?
Cilat postime duhet té miratohen
fillimisht?

I PJESEMARRESIT

Kush i menaxhon rolet né mediat
sociale? Kush e vendos strategjing?
Kush i mbikéqyr platformat e
shumta? A Eshté ky i njgjti person?
A keni njé plan B?

I VLERAT

NE ¢faré ményrash do té pérfagésohen vlerat e
organizatés suaj né politikat tuaja té mediave
sociale? Jeni objektiv pér ¢éshtjet politike? A
ju pélgen té bashképunoni me té tjerét? A
&éshté pérulésia e réndésishme pér ju? Kini
parasysh implikimet pér praniné tuaj MS.

MULTIMEDIA

A do té pérdoré organizata juaj

pérmbaijtje origjinale? A €shté né rregull

pérdorimi i mediave online? Pra, ¢faré
duhet té shmanget?

KUNDERSHTITE |

Po né lidhje me “thashethemet”
e mediave sociale? Si do t'i
trajtoni reagimet negative? Kur
&shté momenti mé i miré pér tu
pérgjigjur? Gfaré duhet té béni?

PRIVATESIA [

A doni té mé mésoni se si té citoni si¢

duhet burimet origjinale? A do té lidhen

emrat me fotot apo pamjet? Nése po, a

pérdorni emrin e ploté té personit apo vetém
emrin e tij? Kur mund té etiketoni individét né
foto? A mund té pérdorni foto ose video té
fémijéve ose personazheve té tjeré publiké?

Figura 25: Udhézime pér té ndétuar njé politiké té mediave sociale

- Lidhja e mediave sociale me géllimet

programore
Ndérfusni mediat sociale né ofrimin e
shérbimeve pasi té keni miratuar njé poli-
tike dhe plan té mediave sociale. Rritni
ndérgjegjésimin pér shérbimet tuaja né
komunitetin online.
Njé organizaté mund té pérdoré mediat
sociale pér té arritur njé demografi té re
dhe pér té promovuar shérbimet e saj.
Eshté mé e lehté se kurré té arrini audi-
encén tuaj té synuar drejtpérdrejt dhe
rregullisht duke pérdorur marketingun
e mediave sociale. Ndérsa promovojné
programet dhe shérbimet e tyre, organi-
zatat gjithashtu mund t'u pérgjigjen py-
etjeve, té krijojné dialog té hapur dhe té
mbledhin komente nga komuniteti i tyre
né internet.

- Lidhni- aktivizmin online me aktiv-
izmin offline pér té€ rritur ndikimin e
pérpjekjeve té avokimit
Nése njé organizaté ka njé lévizje té forté
avokuese né bazé né terren, pérpjekjet

e avokimit mund té lidhen me kanalet
e mediave sociale té organizatés pér té
rritur ndikimin e lévizjes. Kjo do t'i lejojé
grupit té arrijé menjéheré njé audiencé té
pashfrytézuar, si dhe té rrisé pérpjekjet
e tij lobuese duke inkurajuar njerézit té
ndajné informacione interesante me ko-
munitetet e tyre né internet.

- Pérdorni mediat sociale pér mbledh-

jen e fondeve
Mbledhja e fondeve né internet dhe mediat
sociale mund t'i ndihmojné organizatat té
arrijné shpejt njé audiencé t€ madhe dhe
me ¢mim t€ pérballueshém. Pérdorimi
i internetit pér té mbledhur fonde mund
té jeté njé mbledhje fondesh e pavarur
ose njé mundési shtesé krahasuar me
ményrat tradicionale t€ mbledhjes sé
fondeve. Mbledhja e fondeve né internet
pérdor konceptet bazé té mediave sociale.
Postimet duhet t€ jené t€ lexueshme. Ata
duhet t€ jené térheqés vizualisht, edukues
dhe té shpjegojné se si do té ndihmo-
jné donacionet. Njé apel urgjent mund
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té jeté mé efektiv. Té painteresuarit pér
apelimet vetém népémjet tekstit mund té
térhigen nga fotografité e nevojtaréve ose
infografikét gé e tregojné até. Ndani kéto
imazhe me ndjekeésit tuaj, sé€ bashku me
njé lidhje me platformén online t€ mbled-
hjes sé fondeve pér organizatén tuaj.

Njé skedé e personalizuar né njé fage
Facebook gjithashtu mund t'i drejtojé
ndjekésit né kéto sajte. Fugia e rrjeteve
sociale dhe platformave té “crowdfund-
ing" pér t€ ndihmuar né krijimin dhe
tregétimin e apeleve bindése té kon-
tributeve po i ndihmojné disa grupe té
mbledhin donacione. Edhe pse po fiton
pranim globalisht, koncepti i “Crowd-
sourcing”, ka kufizime teknike. Prandaj
éshte e késhillueshme qé té shikoni para-
prakisht metodat dhe mjetet e njohura né
zonén tuaj. Pasi té keni kufizuar opsionet
tuaja, shgyrtoni nése ato do t'ju ndihmo-
Jné té arrini géllimet tuaja pér mbledhjen
e fondeve, dhe nése po, cilat jané kostot
pérkatése. Pavarésisht nése pérdoret
apo jo nése njé platformé pér mbledhjen
e fondeve, duhet té vendoset njé géllim i
qarté pér mbledhjen e fondeve, t€ zgjid-
hen ¢gmimet dhe mbéshtetésit t€ mbahen
té informuar para dhe pas fushatés. Mbi
té gjitha, falénderojini pér donacionet e
tyre ose pér ndarjen e postimeve pér té
inkurajuar té tjerét té dhurojné.

- Fugizoni organizatat dhe anétarét pér

té pérdorur mediat sociale
Pasi njé organizaté e njeh dobiné e me-
diave sociale né arritien e géllimeve
strategjike, ajo mund té inkurajojé or-
ganizatat e tjera té shogeérisé civile gé
ta pérdorin até pér té arritur géllimet
e tyre té avokimit. Seminaret virtuale
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duke pérdorur Google+ Hangouts ose
leksione t€ drejtpérdrejta né njé vendn-
dodhje gendrore jané té dyja opsionet.
Organizata mund té ndajé teknologjiné
e suksesshme, praktikat mé té mira dhe
burimet. Njé tjetér mundési éshté pér-
dorimi i video-udhézimeve té YouTube
€ mésojné se si té pérdoren platforma
té ndryshme t€ mediave sociale pér té
ndihmuar né shprehjen e mesazhit dhe
pér té udhéhequr audiencén. Bizneset
mund t'i pérdorin kéto takime té rasté-
sishme pér té zhvilluar komunitetin e
tyre né internet duke kapur audiencé té
‘robéruar” né mediat sociale.

Mediat sociale duhet té pérdoren té
ndérlidhura me kanalet e tjera té komu-
nikimit pér té arritur audienca specifike
té synuara dhe pér té arritur géllimet
programore. Nuk duhet té pérdoret kur-
ré njera né vend té tjetrés. Qéllimi éshté
t€ ndértohet njé strategji komunikimi
gjithépérfshirése dhe pérfagésuese qé
adreson ndarjen dixhitale. Hyrja né me-
diat sociale éshté e véshtiré. Ata gé nuk
kané njohuri né internet mund té kené
véshtirési pér té marré pjesé né operacio-
net e njé organizate. Komunikimi tradi-
cional, si fletushka, radio dhe televizioni,
duhet t€ vazhdojé t€ pérdoret pér té arrit-
ur tek kéta njeréz. Kjo pérzierje e mediave
tradicionale dhe sociale do té ndihmojé
g€ mesazhi i organizatés suaj té mbér-
rijé te audienca. Njé fushaté e mediave
sociale mund t'ju ndihmojé té arrini né
mediat tradicionale, ndérsa gjithashtu
t'u afroheni té tjeréve gé nuk jané né plat-
formé. Nése béhet si¢ duhet, organizata
juaj mund té gjenerojé “zhurmé” rreth njé
projekti né té gjitha mediat.
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- Si t€ pérdorni mediat sociale né pro-
gramimin e punés suaj?

Zhvilloni njé Strategji

Zhvilloni njé plan té pércaktuar né kontek-
stin e géllimeve programore t€ organizatés
suaj pérpara se té filloni njé prani né media
sociale. Filloni duke iu pérgjigjur dy pyet-
jeve té méposhtme:

Cfaré roli luajné mediat sociale né organiza-
tén tuaj? Cfaré déshironi té arrini me mediat
sociale pér organizatén tuaj?

Merrni parasysh misionin e organizatés
suaj, vlerat bazé dhe géllimet programore
kur u pérgjigjeni kétyre pyetjeve. Cili éshté
qgéllimi i organizatés? Cfaré éshté thel-
bésore pér suksesin e organizatés? Cfaré
shpresoni té arrini?

Merrni parasysh objektivat e organizatés
ndérsa kaloni népér kété proceduré. Tani
qé e keni identifikuar pse organizata juaj
gshté né mediat sociale dhe cfaré déshi-
ron té arrijé, merrni parasysh pyetjen e
méposhtme:

- Si do ta ndihmojné media sociale or-
ganizatén tuaj té arrijé qéllimin e saj?

Platforma
Identifikoni Krijoni njé profil Pércaktoni se gfaré

platformat né té
cilat grupi i synuar
ka prani té
konsiderueshme

pérmes té cilit do té
synoni palét e
interesuara pérmes
fushatés sé

duhet té béni pér té

arritur géllimin tuaj:

+ Promovimi i
mjedisit

(Facebook, Twitter, méposhtme « Edukimi i té rinjve
Instagram, pér metodat e
YouTube) pérfshirjes
+ Pérforconi
pérfitimet e
habitatit mbrojtés

Mendoni sé pari se kush éshté objektivi
demografik i organizatés suaj. Kush éshté
audienca? Cilat fage t& mediave sociale
kujdesen pér kété audiencé? Pércaktoni sé
pari audiencén e synuar, mé pas keérkoni
kanalet e mediave sociale gé pérshtaten.
Ideja éshté té investohet né njé platformé
gé mund té arrijé demografiné e synuar.
Pér shembull, nése tregu juaj i synuar jané
nénat e reja, duhet té pérdorni Facebook,
YouTube ose njé fage tjetér té& njohur né
zonén tuaj. LinkedIn, platformé profesio-
nale, éshté e padobishme pér kérkimin e
punés. Shpenzimi i kohés né njé platformé
qé nuk i pélgen audiencés sé synuar éshté
humbje kohe.

Pasi té zgjidhen faget e duhura té mediave
sociale, pércaktoni treguesit e suksesit.
TKP-té (Trequesit Kyg té Performancés)
duhet t€ jené specifike, t& matshme dhe
té lidhura me géllimin e organizatés. Nése
treguesit e performancés tregojné se orga-
nizata éshté né rrugén e duhur pér té arrit-
ur géllimin e saj, ju e dini se jeni né rrugén
e duhur. Nése tregojné té kundértén, or-
ganizata duhet té rimendojé gasjen dhe
rivlerésimin e performances.

| o] [ onicrini
Pércaktoni se sidoté  Identifikoni Matni suksesin né
arrini ¢do mini-objektiv  treguesit e bazé té rezultateve

pérmes pérdorimit té performancés pérté  dhe rregulloni ose

mediave sociale: matur suksesin vazhdoni me
« Ndani fotot strategjiné

+ Ndani déshmité * Vleréson

+ Ndani video edukative * Rishikoni

« Ndani késhilla té shpejta « Analizoni

+ Bashkohuni me grupet e tjera « Pérshtatni

« Stimuloni audiencén e synuar

Figura 26: Hapat pér té zhvilluar njé plan efektiv t€ mediave sociale
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Pércaktoni audiencén tuaj
Konsideroni se kush éshté audienca e
synuar e organizatés suaj pérpara se
t'i pérgjigjeni késaj pyetjeje. Cila éshté
shpérndarja demografike e kétij grupi
té synuar? Cilat fage t€ mediave sociale
jané té pérshtatshme pér kété audience?
Sé pari, pércaktoni audiencén tuaj té sy-
nuar, mé pas hulumtoni se cilat kanale
té mediave sociale jané té pérshtatshme
pér ta. Qéllimi éshté t'i kushtoni burime
njé platforme qé ka aftésiné pér té arritur
audiencén e synuar. Nése audienca juaj
e synuar jané nénat e reja, pér shembull,
ndoshta duhet t'i drejtoheni né Face-
book ose YouTube, ose né ndonjé plat-
formé tjetér qé éshté e njohur me até
demografike né zonén tuaj. Pérdorimi i
LinkedIn, njé platformé profesionale ku
profesionistét mund té lidhen pér pers-
pektivat e punés, do té jeté i paefektshém.

Shpenzimi i kohés né njé platformé qgé
nuk i pérgjigjet demografisé sé synu-
ar éshté humbje e burimeve té réndeé-
sishme. Identifikoni treguesit e perfor-
mancés pér té matur arritjet pasi té
jené zgjedhur platformat pérkatése té
mediave sociale. Trequesit specifiké dhe
té matshém té performancés duhet té
lidhen drejtpérdrejt me géllimin e orga-
nizatés. Nése trequesit e performancés
tregojné se organizata po arrin 0se po
pérparon me sukses drejt géllimit t€ saj,
jujeni né rrugén e duhur. Nése tregojné té
kundérten, organizata duhet t€ ndryshojé
planin e saj, t€ zbatojé njé strategji té re
dhe ta vlerésojé até pérseri.

Pérsosni gjuhén

Zgjedhja e njé gjuhe té pranueshme pér té
komunikuar me audiencén tuaj té synuar
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éshté jetike kur zhvilloni njé strategji té
mediave sociale. Sa e arsimuar éshté au-
dienca e synuar? Cila éshté gjuha e tyre e
paré? A do tju duhet té flisni mé shumé se
njé gjuhé? Kéto jané vetém disa nga pyetjet
qé duhen béré gjaté zhvillimit té njé strateg-
jie efektive té mediave sociale. Pavarésisht
nése audienca éshté jashtézakonisht e di-
tur apo jo, pérdorimi i anglishtes sé thjeshté
éshté zakonisht alternativa mé e miré. Gju-
ha e thjeshté éshté si e folura e pérditshme.
Eshté e thjeshté, pa zhargon dhe i ndihmon
lexuesit té gjejné dhe kuptojné pérmbajtjen
mé shpejt. Nése anglishtja nuk éshté gju-
ha lokale, personi gé zbaton strategjiné e
njé organizate pér mediat sociale duhet té
flasé rrjedhshém gjuhén lokale. Pavarésisht
fokusimit né njé audiencé lokale, njé orga-
Ndérsa angazhimi global mund té mos jeté
pjese e strategjisé sé organizatés per medi-
at sociale, ai éshté jetik.

Pérgatitni pérmbajtjen tuaj
Pérmbajtja  térhegése €shté esenciale
pér angazhimin e audiencés. Pér fat té
miré, njé organizaté nuk duhet té zhvillojé
pérmbaijtje té re pér ¢gdo postim té mediave
sociale. Burimet ekzistuese mund té pér-
doren pér mediat sociale. Pérmbajtja e me-
diave sociale mund té krijohet duke ripér-
dorur literaturé programore, studime, foto
dhe materiale t€ tjera. Mbani né mend se
cdo fage e rrjeteve sociale ka vendndodh-
jen dhe formatin e vet. Krijoni pérmbajtje
pér secilén platformé. Nése nuk keni asnjé
material ekzistues, organizatat mund té
prodhojé pérmbajtje shprehimisht pér au-
diencén e tyre t€ mediave sociale.

Marka dhe pozicionimi
Marka/Logo e njé organizate duhet té
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jeté e géndrueshme né té gjitha platfor-
mat e mediave sociale. Mund té térhigesh
lehtésisht nga imazhet dhe tipografia, por
devijimi nga marka e organizatés suaj
mund té béjé gé puna juaj té humbasé
audiencén. Nése organizata juaj nuk ka
investuar ende né njé sistem identiteti
teé markes, pérpiquni té ruani njé pamje
dhe ndjesi uniforme né té gjitha platfor-
mat e mediave sociale. Pérdorni logon
e organizatés dhe stilin e ngjyrave kur
zhvilloni artikuj té tjeré. Deklarata e pozi-
cionimit té njé organizate duhet t€ jeté e
géndrueshme né té gjitha mediumet. Cili
éshté misionii organizatés? Sido t'ia shp-
jegonit misionin e organizatés suaj njé té
huaji? Kjo deklaraté duhet té pérséritet né
rubrikén “rreth nesh” té njé fageje inter-
neti, né fagen e profilit né Facebook ose
né pjesén pérmbyllése té njé filmi. Sa mé
shume gé imazhi i markés sé njé organi-
zate té jeté konsistent dhe koherent, aq
mé lehté éshté pér njerézit ta njohin até.
Me shumé ndérgjegjésim do té thoteé mé
shumé mundési pér té béré njé ndryshim.

4.3 Mediat sociale pér organizatat

jofitimprurése: Si té arrini njé ndikim

me pak buxhet
Mungesa e parave, kohés ose burimeve,
si dhe shtrirja e kufizuar organike nga
faget e ndryshme té mediave sociale
mund té kontribuojé né uljen e sukse-
sit. Shumica e fageve té rrjeteve sociale
jané me pagesé. Eshté e pamundur té
arrini audiencén tuaj té synuar nése nuk
reklamoni. Por si mund té géndroni té
motivuar nése strategjia e organizatés
suaj mbi mediat sociale nuk funksionon?
A éshté e mundur té mbéshteteni ploté-
sisht né mediat sociale pér té mbledhur

financa, mbéshtetje dhe vullnetarizém?
Po, kjo €shté e lehté.

Cilat jané avantazhet e mediave sociale
pér organizatat jofitimprurése? Sé pari, le
té diskutojmeé pse po e marketoni organi-
zatén tuaj. Sipas HubSpot, tregtarét e me-
diave sociale jofitimprurése kané prioritet
mbledhjen e fondeve, njohjen e markes,
rekrutimin e vullnetaréve dhe shpérn-
darjen e lajmeve. Pse? Sepse ¢do géllim
kérkon pjesémarrjen e njé personi tjetér.
Deri né vitin 2020, gati 3.6 miliardé indi-
vidé do té pérdorin mediat sociale, duke
e bére té lehté gjetjen e mbéshtetésve né
platforma si Twitter, Facebook dhe Insta-
gram. Ose, me fjalé té tjera: Pérdorimi i
duhur i mediave sociale mund té ndihmo-
J€ né promovimin e kauzés suaj dhe né
rekrutimin e vullnetaréve.

Pér shkak se po postoni pérmbajtje té
shkurtér né mediat sociale, audienca juaj
nuk duhet té béjé asgjé pér t'u pérfshiré.
Nése audienca juaj po dhuron para, por
nuk merr asgjé né kémbim, béjeni sa mé
té thjeshté qé té jeté e mundur g€ ata té
marrin pjesé. Té gjithéve na pélgen ko-
moditeti dhe lehtésia.

Cfaré do tju duhet pér té filluar té pro-
movoni organizatén tuaj jofitimprurése
né mediat sociale pérpara se té hyjmé né
detajet e njé plani té mediave sociale, le
té shqyrtojmé bazat. Ashtu si ¢do gasje

e re e marketingut, do t'ju duhet té dini se

pér ¢faré po punoni. Kétu pérfshihet:

- Vendosja e géllimeve té garta: A ju in-
tereson mé shumé pér té marré dona-
cione, pér té rritur ndérgjegjésimin apo
pér té gjetur vullnetaré?

- Demografia juaj e synuar: Duhet té
dini pérmbajtjen dhe kanalet e tyre té
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preferuara, si dhe personat e marketing-

ut gé synoni.

Pastaj zgjidhni kanalet tuaja té€ mediave

sociale: A keni shumé? Pérgendrohuni

sé pari né platformén gé pérdor shumica

e audiencés suaj té synuar, mé pas shtri-

huni sipas rezultateve té arritura.

- Si ta zbatoni até: A e dini angazhimin
tuaj né koh&? Krijoni njé orar postimi
javor (ose mujor) qé funksionon pér ju.

Shtaté ményra se si organizatat jofitim-
prurése mund té kené ndikim né mediat
sociale me pak buxhet

Pothuajse té gjitha 0JQ-t€ kangé vetém njé
person pérgjegjés pér praning e tyre né
mediat sociale. Nése ky person jeni ju dhe

Kryerja e sondazheve né Twitter;

+ Organizoni njé sesion pyetjesh dhe pérg-
jigjesh té Instagram Stories;

* Postoni njé anketé né Facebook;

+ Keérkojini anétréve té audiencés suaj té
ndajné historiné e tyre pérmes posti-
meve té rrequllta té statuseve té tyre.

Informacioni i marré do té jeté i réndé-

sishém né té ardhmen kur béhet fjalé

pér zhvillim mé té miré té pérmbajtjes sé
synuar.

2. Pérfshini “hashtags” pér té rritur
shtrirjen tuaj

E mbani mend se si kemi pérmendur se

shumica e rrjeteve t€ mediave sociale po

kalojné né njé model me pagesé pér t'u

shfaqur?

Pérfshini hashtags pér té Kontrolloni ¢do dité dhe Programoni pérmbajtjen e
rritur shtrirjen tuaj pérgjigjiuni pyetjeve mediave sociale paraprakisht

2245 6074

Krijoni pérmbajtje Pérdorni fotografi pér té
rritur vizitorét né fagen tuaj

té internetit

interaktive pér té inkurajuar
pjesémarrjen

Béni té lehté pér ndjekésit

té dhurojné

Matni efektivitetin
té strategjisé suaj

Figura 27: Shtaté ményra se si organizatat jofitimprurése mund t€ kené ndikim né mediat sociale me pak buxhet

po kérkoni njé mjet pér té rritur rezultatet
(€ po merrni nga postimi organik, pérdorni
kéto keshilla pér té béré njé efekt t€ madh
me kohén dhe burimet e kufizuara gé keni:

1. Krijoni pérmbajtje interaktive pér té
inkurajuar pjesémarrjen

Pérmbaijtja interaktive éshté ¢do lloj me-

dia gé kérkon mé shumé sesa thjesht

njé audiencé pasive. Nuk ka asnjé arsye

pse kjo lloj pérmbajtjeje nuk mund té

pérmirésojé angazhimin dhe té ndihmojé

organizatén tuaj jofitimprurése té arrijé
qgéllimet e saj mé shpejt.
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Pérfshini hashtags né pérmbajtjen tuaj.
Pérdorimi i njé hashtag (etiket€) pér té
markuar pérmbajtjen e mediave sociale
té jofitimprurése tuaj mund tju ndihmojé
té fitoni njé shtrirje mé té madhe organike
né kérkimin vendas. Rrjeti ka me miliona
vizitoré té pérditshém né sajte si Facebook,
Twitter, Instagram, Pinterest dhe LinkedIn,
dhe sfida géndron né faktin se pse nuk
déshironi té vendosni markén tuaj para
tyre? Nése jeni né gjendje té:

Krijoni hashtag-un tuaj dhe krijoni njé au-
diencé ndjekesish té forté duke u pérfshiré
ose hidheni né njé hashtag té njohur dhe
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béjeni até tuajin...sidomos nése pérdorni
hashtags né Facebook, Twitter ose Insta-
gram. Por, si marké, duhet té ndértoni njé
hashtag té forté pérpara se audienca juaj
ta pérdoré até.

3. Pérdorni fotografi pér té rritur
vizitorét né fagen tuaj té internetit

Ae dini se Tweet-et g€ pérmbajné fotografi
dhe video kang tre heré mé shumé gjasa
pér t'u ripostuar? Postimet né Facebook
me grafiké si dhe video marrin gjithashtu
2.3 heré mé shumé pelgime:

Fotot e médha dhe me cilési té larté dallo-
hen né njé burim lajmesh t€ mbushur me

Nuk ka ndryshim

Vetém pér 11.1% té pérdoruesve nuk ka
asnjé ndryshim nése postimi éshté njé
video apo njé imazh

Imazhet

Pér 29.6% té pérdoruesve imazhi éshté
mé térheqés dhe mé i fugishém pér t'u
angazhuar

Videot

Pér 59.3% té pérdoruesve imazhi éshté
mé térheqés dhe mé i fugishém qé ata té
angazhohen

11.1

Nuk ka ndryshim

59.3

sishme sa thelbi i kauzés suaj. Ndjekésit
presin njé pérgjigje brenda gjashté oréve
né Facebook dhe njé ore né Twitter. Kjo
do té thoté se do tju duhet té pérgjigjeni
shpejt (dhe shpesh té kontrolloni njoftimet
tuaja) nése doni t'u béni pérshtypje pérpa-
ra se té humbasin interesin.

Pérgjigja e menjéhershme ndaj me-
sazheve private éshté ményra e vetme
pér té pérmirésuar shkallén e pérgjigjes
tuaj né Facebook. Kontrolloni ¢do dité
dhe reagoni ndaj mesazheve sa mé shpe-
Jtt€ jeté e mundur.

Ashtu si né njé biznes, marketingu i me-
diave sociale, ju duhet té ruani reputacionin

29.6

Imazhet

Figura 28: Pérgindja e pérmbajtjes sé shpérndaré né mediat sociale dhe ripublikimi i audiencés

njeréz. Fotografité jané mjete t€ mrekul-
lueshme pér 0JQ-té gé pérpigen té rrisin
ndérgjegjésimin pér markén dhe trafikun
né faget e tyre té internetit. Pra, mbani né
mend kété kur krijoni artikuj pér té ngarkuar
né faget e organizatés suaj né rrjet.

4. Kontrolloni ¢do dité dhe pérgjigjuni
pyetjeve

Nése ndigni kéto késhilla, ju do té merr-

ni mé shumé mesazhe private. Njerézit

mund tju telefonojné pér t’ju pyetur se si

mund té ndihmojng, por ju mund té mos

e kuptoni se koha éshté po aq e réndé-

e ndjekésve té€ organizatés suaj né menyré
gé ti mbani ata si ndjekés. Ju nuk déshi-
roni t& humbni donatorét e mundshém né
pengesén e paré. Eshté e koté té reklamoni
punén e organizatés suaj né mediat sociale
nése nuk mund té komunikoni me njerézit.

5. Béni té lehté pér ndjekeésit té dhu-
rojné

Shumica e donatoréve gé ju gjejné né

mediat sociale do té duhet té shkojné

né fagen tuaj té internetit. Ja ku shfaget

butoni “Dhuroni”. Dhurimi &shté njé thirrje

e miré pér veprim pér organizatat jofit-
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imprurése. Do té jeté e lehté pér diké qé
viziton profilin tuaj té béjé njé dhuraté
(pa pasur nevojé té gérmojé né pérmba-
jtien tuaj té fundit pér njé lidhje). Pér ta
béré kété pér fagen e organizatés suaj né
Facebook, thjesht ndigni kéto hapa:

1. Vizitoni fagen tuaj dhe klikoni “Shto
njé buton”. (Kjo gjendet vetém nén fo-
ton tuaj té kopertinés, si¢ tregohet né
imazhin e mésipérm.)

2. Zgjidhni opsionin “Dhuro”.

3. Plotésoni detajet gé ju nevojiten pér
té dérguar njé vizitor né fagen tuaj té
dhurimit.

4. Provoni butonin pér t'u siguruar gé po
funksionon.

Ju mund té aplikoni té njéjtin koncept
edhe né profile té tjera t€ mediave sociale.
Megjithése rrjeteve té mediave sociale si
Twitter dhe Instagram u mungon njé buton
i dedikuar thirrjes pér veprim, nuk ka asnjé
arsye gé té mos mund té lidhni me fagen
e kontributit nga biografia juaj. Dhénia
e audiencés suaj njé ményré té qarté, té
shpejté dhe té thjeshté pér t'u pérfshiré né
kauzén tuaj mund t€ jeté vetém shtytja qé
ata kané nevojé pér té béré njé donacion—
dhe t’ju ndihmojné té pérmbushni géllimet
e fushatés sé mediave sociale qé keni ven-
dosur pér organizatén tuaj.

6. Programoni paraprakisht pérmbajt-
jen e mediave sociale
Ju mund té pérdorni njé mjet pér planifi-
kimin e pérmbajtjes sociale pér té publi-
kuar pérmbajtjen automatikisht dhe pér-
para kohe. Si rezultat, ju mund té kaloni
disa oré ¢do javé né vend té dy orésh ¢do
dité ose té prisni deri né minutén e fun-
dit. Shumé sisteme, si Facebook, ofrojné
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mjete algoritmike planifikimi IFTT (nése-
kjo-atéheré-ajo).

7. Matni efektivitetin e strategjisé
suaj

Mbi gjysma e komunikuesve jofitimprurés
hasin véshtirési pér té vlerésuar punén e
tyre. Kjo shkakton njé problem té madh:
nuk e keni idené nése jeni me ritém pér
té pérmbushur géllimet tuaja. Kjo éshté
arsyeja pse vlerésimi i teknikave té pér-
shkruara kétu duhet t€ jeté njé pérparési
kryesore pér té gjithé pérdoruesit e me-
diave sociale. Ajo gé funksionon pér njé
organizaté mund té€ mos funksionojé pér
njé tjetér. Ju mund té pérdorni t€ dhéna
nga platforma vendase si:

* Facebook Insights
* Insights né Instagram
* Twitter Analytics

* Pinterest Analytics

...dhe kombinoni kéto njohuri origjinale,
duke ofruar informacion shtesé se si po
funksionon pérmbajtja juaj e planifikuar.
ME pas, ju keni mundésiné té zhyteni mé
thellé me raportin tuaj té “Google Analyt-
ics” dhe té zbuloni rrjedhén e zakonshme
té sjelljes sé njerézve qé klikojné ¢do lloj
lidhjeje.

4.4 Media sociale dhe roli i saj né

zhvillimin e fushatave
Pérdorimi i mediave sociale pér té inkura-
juar pérmirésimet e zhvillimit dhe fushatén
sociale éshté njé opsion i miré pér t'u zbat-
uar. Ai u mundéson grupeve me pak burime
t€ zgjerojné shtrirjen e audiencés sé tyre, t€
angazhohen me njeréz dhe t'i informojné
ata pér céshtje jetike gé prekin jetén dhe
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komunitetet e tyre duke pérdorur teknolog-
ji moderne. Kjo mund té pérfshijé ¢do gjé
nga shéndeti global te barazia gjinore, deri
te ¢rrénjosja e varférisé ekstreme te gésht-
jet mjedisore dhe ¢do géshtje tjetér né thelb
té objektivave t€ njé aktivisti. Megjithaté,
kthimi i pérpjekjeve né internet né rezu-
|tate té botés reale nuk éshté gjithmoné i
drejtpérdrejté. Pérpara se té zgjedhin njé
mjet, organizatat duhet t€ vendosin nése
mjeti Eshté i pranueshém pér té arritur
audiencén e synuar dhe pér té arritur rezu-
Itatin e déshiruar. Kété temé do ta shohim
né rastin e studimit té fushatés “Té shpéto-
Jmé zemreén blu té Evropés” té zbatuar nga
EcoAlbania dhe partnerét e saj.

Prezenca né rrjetet sociale
Kérkohet njé bisedé e dyanshme mid-
is njé organizate dhe ndjekésve t€ saj
pér té pasur njé prani né platformat e
mediave sociale. Nuk ka té bgjé vetém
me transmetimin e informacionit né njé
transmetim té njéanshém; ka té béjé me
bashkéveprimin me publikun dhe bisedat
né kohé reale me ta. Krijimi i filozofisé sé
medias sociale té organizatés suaj dhe
pércaktimi i géllimeve do té ndihmojné né
zhvillimin e strategjisé suaj té postimeve.
Gjithashtu do t'ju mundésojé té bindni
palét kryesore té interesit pér réndésiné
e mediave sociale.
MEé poshté éshté njé shembull se si mund
té duket filozofia e organizatés suaj:
- Té mbrojé dhe té rrisé reputacionin e
organizatés si njé organizaté e caktuar;
- té japé kérkesén e pérbérésve té infor-
macionit;
- téjeté njé burim dhe aleat i besueshém
pér njé komunitet té caktuar

Ju mund té vendosni synime té caktuara

pér t'ju ndihmuar té zbatoni filozofiné tuaj:

- Rritja e vlerés sé kanaleve té mediave
sociale té njé marke té caktuar duke
ndaré dhe raportuar mbi té rejat mé té
fundit né terren;

- Diferencimi i organizatés suaj nga té
tjerat duke theksuar até gé ju béjmé
ndryshe nga organizatat e tjera gé béjné
puné té ngjashme;

- Shndérrimi i ndjekésve né advokues -
duke i béré té tjerét té ndajné mesazhet
tuaja, duke i kthyer ndjekésit né dona-
toré dhe donatorét né “dishepuj” - duke
véné njé prekje njerézore té prekshme
né punén gé po bén organizata juaj;

- Nxitja e bashképunimeve me markat
dhe blogerét me té njéjtin mendim dhe
me ndikim & promovojné veprime, don-
acione dhe pérpjekje pér mbledhjen e
fondeve;

- Té bésh njerézit té lexojné dhe té ndajné
pérmbajtjen e uebsajtit, té nénshkruajné
njé peticion politikash ose té blejné njé
produkt specifik jané té gjitha shembuj
té mobilizimit t& mundshém.

Hapat pér njé fushaté té suksesshme

Srmes mediavi ial

1. Duhet té dini se cili éshté qéllimi i
fushatés.
Pasi té jeté vendosur filozofia e organi-
zatés suaj dhe té jené shénuar géllimet
e fushatés sé parashikuar, hapi i paré
éshté té pérpunoni detajet e fushatés
me ekipin tuaj. A po promovoni njé rast
t€ veganté? A ka njé veprim té ri social né
punén tuaj? Ndoshta ju jeni duke bash-
képunuar me njé organizaté tjetér jofitim-
prurése né njé fushaté specifike. Kuptoni
géllimin pérfundimtar té ¢farédo fushate
gé po drejtoni. Kur njé pérdorues ose
ndjekés e sheh postimin tuaj, ¢faré vep-
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rimi déshironi gé ai té ndérmarré dhe té
pérpunojé? A shprehet garté qéllimi ndér-
kohé gé mbetet argétues, i dashur dhe i
ndashém? Si do ta vlerésoni efektivitetin
e fushatés? Zbuloni kéto detaje té réndé-
sishme fillimisht pér t& marré njé ide té
qgarté se ku po shkoni.

2. Mendoni pér pérmbajtjen gé po
postoni

Eshté thelbésore té ndani llojin e duhur té
pérmbajtjes né kanalet tuaja té mediave
sociale. Pér njé pjesé té madhe té audi-
enceés tuaj, pershtypja sociale mund té jeté
nderveprimi i paré gé ajo ka me organiza-
tén dhe veprimin tuaj. Ndérveprimi i tyre
duhet té jeté interesant, térhegés dhe i
dobishém duke géndruar besnik ndaj filo-
zofisé € organizatés suaj.

Pérmbajtja duhet té jete e ndryshme pér
t€ mbajtur ndjekésit t€ interesuar dhe pér
t'ukthyer shpesh, si dhe pér té permbushur
¢do detyrim gé mund té keni ndaj part-
neréve, fushatave specifike, donatoréve
ose ngjarjeve. Mé poshté jané disa shem-
buj t€ ideve té pérmbajtjes:

- Pérmbaytje origjinale

Ky duhet té jeté burimi juaj kryesor i in-
formacionit. Kjo mund té jeté ¢do gjé nga
profilet e lideréve né organizatén/fushén
tuaj deri te postimet né blog nga dikush
né organizaté qé komenton njé zhvillim
té madh né fushaté, njé donator/mbled-
hés javor fondesh, apo edhe njé foto dhe
citim i bukur pér njé dité té veganté né
kalendarin e organizatés suaj.

Konsideroni kété pérmbajtje té jeté ajo

@€ e dallon organizatén tuaj nga té tjerét
né fushén tuaj. Kéto mesazhe duhet t
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lidhur me organizatén dhe kauzén tuaj, té
nxjerrin né pah disa nga lojtarét kryesoré
né prapaskené dhe/ose t'i inkurajojné
njerézit té kthehen né fagen tuaj té in-
ternetit pér té mésuar mé shumé, pér té
dhuruar, pér té marré pjesé né aktivitetet
tuaja dhe pér t'i thirrur ata né veprim.

- Pérmbajtja qé éshté relevante pér
fushatén
Ndarja e pérmbajtjes gé éshté e rende-
sishme pér misionin dhe veprimin tuaj,
pavarésisht nése éshté krijuar nga orga-
nizata juaj apo jo, forcon pozicionin tuaj
si njé udhéhegés i mendimit né kété fus-
hé. Pérmbajtja gé do té zgjojé interesin e
audiences suaj. Artikujt e lajmeve, statis-
tikat, infografikét dhe mundésité e ngjar-
jeve té veganta jané té gjitha shembuj té
késaj qasjeje.

- Promovime pér fushata, ngjarje dhe
partneré

Pérdorni kanalet tuaja té mediave sociale
pér té rritur ndérgjegjésimin pér fushatat
e veganta gé organizata juaj po zhvillon.
Né kuadrin e njé fushate postimet ne me-
diat sociale mund té pérfshijné: njé ng-
jarje e ardhshme, ose njé bashképunim
me njé kompani tjetér, njé vizité né terren
ose fillimi i njé bashképunimi me aktoré
analogé.

NE vend qé té ripérséritni njé ftesé ose té
ofroni informacione gé jané tashmé né
fagen tuaj té internetit, jepuni ndjekésve
tuaj t€ mediave sociale digka unike. Po
planifikoni njé ngjarje me njé folés té njo-
hur? Pér t'i emocionuar njerézit, ndani njé
citim fantastik g€ ai ose ajo ka théné sé
fundmi. A po pérpigeni té rrisni numrin e
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mbledhésve té fondeve pér njé fushaté
specifike? Jepuni ndjekésve tuaj disa ide
té shkélqyera qé kané funksionuar pér té
tjerét, si dhe foto. Njerézit duan té diné se
cfaré do té kené prej saj dhe ju takon juve
t'u tregoni atyre.

3. Pércaktoni promovimin e fushatés
né kanalet e mediave sociale.

Tani éshté koha pér té kuptuar se ¢faré lloj
pérmbajtjeje do tju nevojitet pér secilén
platformé t€ mediave sociale. Pér Face-
book dhe Instagram, mund té déshironi
t€ béni njé video t€ shkurtér. Kérkohet
njé imazh unik baneri pér njé ngjarje né
Facebook. Mund tju duhet gjithashtu té
krijoni imazhe pér faget e mediave sociale
si Twitter dhe Pinterest. Pér ta béré kéte
hap té funksionojé, sé pari duhet té kupto-
ni géllimin e secilit kanal.

Nése déshironi gé njerézit té shohin dhe
té ndérveprojné me postimet tuaja, do tju
duhet té investoni népérmjet reklamimit
né mediat sociale. Filloni me njé kanal té
mediave sociale dhe eksperimentoni pér
té paré se ¢faré funksionon mé miré pér
audiencén dhe pérmbajtjen tuaj nése nuk
i keni pérdorur ende mjetet e reklamimit
origjinale pér secilin. Ka shumé media so-
ciale dhe secila prej tyre ka pikat e saj té
forta né promovimin e fushatés suaj dhe
kontributin né suksesin e saj.

4. Pérdorimii mediave té njohura sociale
Si¢ u tha mé paré, ka shumé rrjete t€ me-
diave sociale dhe shanset jané g€ té keni
pérdorur t€ paktén njé. Pérdorimi i me-
diave sociale pér té pérmirésuar géllimin e
njé organizate dhe pér té arritur sukses né
njé fushaté specifike. Pérpara se té shtoni
media sociale né planin e komunikimit té

organizatés suaj, kuptoni pér platformat
e ndryshme. Shqyrtoni se si organizatat e
tjera pérdorin mediat sociale pér té prom-
ovuar punén e tyre dhe pér t'u angazhuar
me audiencén e tyre. Kushtojini vémendje
historive dhe dialogjeve. Cilat histori jané
mé té njohura? Sa platforma pérdorin or-
ganizatat? Sa shpesh pérditésohen? Cfaré
duket se funksionon dhe ¢faré jo?

Kéto vézhgime mund tju ndihmojné té
merrni njé vendim mé té informuar pasi
organizata juaj té keté krijuar njé strategji
té mediave sociale. Njé plan g€ mbéshtet
géllimet programatike t€ organizatés
dhe géllimet e fushatave dhe veprimeve
té ndryshme gé po zbaton, €shté mé je-
tik sesa té genit spontan apo imagjinar.
Gjithashtu, mbani mend se hapat e vegjél
jané mé té miré. Ndérsa disa organizata
menaxhojné pesé identitete unike té me-
diave sociale, organizata juaj nuk duhet
lojé me njé platformé dhe mé pas té rrisé
praniné tuaj né mediat sociale ndérkoé qé
ekipi juaj njohet mé miré me mjetet dhe
procesin.

Facebook éshté fagja mé e njohur e rr-
jeteve sociale. Ai i lejon pérdoruesit té
ndérveprojné me njerézit dhe markat
né nj¢ ményré proaktive. Personat dhe
subjektet publike mund té krijojné “Pér-
doruesit publiké’, mund té pélgejné ose
komentojné postimet né té dyja ményrat,
té shkémbejné foto dhe video, té planifiko-
jné dhe promovojné ngjarje dhe té posto-
jné lajme ose informacione. Sa heré qé
dikush e bén kété, ajo shfaget né burimet
e lajmeve té migve dhe ndjekésve té tyre-
Organizations can use Facebook's open
and dynamic interface to promote their
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cause and build a fan base. They can
customize their Page with high-quality
images and apps to drive traffic to their
blogs, websites, and other online net-
works. Organizations can create Groups
in addition to Pages to foster debate and
control privacy settings.

Organizatat mund té pérdorin ndérfagen
e hapur dhe dinamike té Facebook pér
té promovuar kauzén e tyre dhe pér té

Mbani njé plan kohor té
aktiviteteve, ngjarjeve, lajjmeve
dhe momenteve

Ndértoni njé komunitet
anétarésh dhe pérfshihuni né
biseda domethénése

pér té kontrolluar cilésimet e privatésisé.
Rritni frekuencén e postimeve né Face-
book pér té arritur mé shumé njeréz gjaté
dités. Eshté mé miré té postoni 2-3 heré
né dité, me pérmbajtje té ndryshme. Eks-
perimentoni me kohét mé té mira pér au-
diencén tuaj dhe gjurmoni se cilat kohé
dhe lloje té pérmbajtjes marrin mé shumé
angazhim. Pastaj, bazuar né arritjet tua-
ja, mund té lipset g€ té rrisni né vijimési

Ndigni organizata té tjera me
veprime analoge pér lajme dhe
zhvillime

f>1>2>3>4>5>06

Krijo fage né Facebook pér
Organizatén

Angazhoni né ményré aktive
ndjekésit me pérditésime, foto,
lajme, video

Nxitni ndjekésit drejt veprimeve
strategjike pérmes fages sé uljes sé
organizatés, sondazheve.

Figura 29: Pérdorimi i Facebook si njé jet pér té nxitur aksione té caktuara

krijuar njé bazé ndjekésish. Ata mund té
personalizojné fagen e tyre me imazhe
dhe aplikacione me cilési té larté pér té
nxitur trafikun né bloget, faget e tyre té
internetit dhe rrjetet e tjera né internet.
Organizatat, pérve¢ ‘Fageve’, mund té
krijojné “Grupe” pér té nxitur debatin dhe

Arritja e audiencés mé té gjeré

me pérpjekjen mé té vogél

Postimi i ndérsjellé né
platforma (desktop/celular) 2 L4

Lidh ndjekésit me fagen tuaj
té internetit pérmes butonave
té thirrjeve pér veprim

Mijete mé té mira té
synimit té audiencés

Tragetimi i ploté
me Forma té Shuméfishta
Angazhimi

pérpjekjet tuaja pér té zgjeruar komunite-
tin tuja té ndjekésve.

Konsideroni té investoni népérmjet
reklamave né Facebook. Kjo i lejon orga-
nizatat t€ synojné demografiné specifike
Né ményré gé té rrisin shtrirjen. Né varési

6 Transparenca e
audiencés

Shuméllojshméri formatesh
reklamash (reklama me imazhe,
reklama video, reklama karusele)

@ W/

Drejtoni trafikun
direkt né fagen tuaj

Performanca e
matshme
Mban té angazhuar
audiencén tuaj ekzistuese

Figura 30: Pikat e forta té pérdorimit t€ Facebook si njé medium vizual pér njé fushaté
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té géllimeve tuaja, ju mund té promovoni
njé postim specifik pér té arritur ndjekésit
tuaj aktualé, pér té kontaktuar migté e nd-
jekésve apo edhe pér té promovuar njé lidh-
je specifike. Edhe njé buxhet modest prej 5
dollaré né dité, ose disa gindra dollaré né
muaj, do tju lejojé té eksperimentoni me
até é éshté e drejté pér audiencen tuaj.

Twitter éshté njé fage mikroblogimi
dhe rrjetesh sociale me njé ndérfage té
thjeshté pér ndarjen dhe zbulimin e infor-

macionit. Pérdoruesit mund té krijojné njé

Ndani rregullisht

pérditésimet, fotot dhe lajmet
pérkatése, si dhe flotat

Angazhohuni né biseda té
drejtpérdrejta pérmes pérgjigjeve
né postime

organizata juaj ose pérmbajtje qé
paraget diké nga organizata juaj.

- Pérmbajtje qé nuk lidhet drejtpérdrejt
me organizatén tuaj, por ka té bgjé me
misionin ose hapésirén tuaj (synoni pér
25% té tweeteve té pérditshme).

- Retweet nga pérdoruesit e tjeré té Twit-
ter gé postojné informacione intere-
sante, té réndésishme (ose njé ndikues
gé pérmend organizatén tuaj), pérg-
jigjet e drejtpérdrejta né tweet dhe né
lidhje me ndonjé fushaté specifike ose
ngjarje té ardhshme (40 % e tweeteve
ditore).

Ndani pérditésimet né kohé pérmes

tweet-eve mbi aktivitetet e organizatés
suaj dhe thirrje pér veprime

¥ D102)3>4)5>6

Krijoni njé fage pér

organizatén tuaj

Nxitni ndjekésit drejt veprimeve
strategjike pérmes fages sé uljes sé
organizatés, sondazheve, sondazheve

Ndigni temat né trend né
lidhje me veprimet dhe
organizimin tuaj

Figura 31: Si té krijoni njé llogari né Twitter dhe si ta pérdorni até

profil, té ndjekin té tjerét dhe té térheqin
ndjekés. “Tweet-et" jané postime né Twit-
ter g€ jané té kufizuara né 280 karaktere.
Pérdoruesit mund té kontribuojné me
tekst, lidhje, foto ose hashtags (#) pér té
kategorizuar materialet brenda kufizim-
it prej 280 karakteresh. Njé “cicérimé/
tweet” mund té pélgehet, ipostohet /
retweet ose komentohet / pérgjigje. Mil-
iona njeréz ndjekin pérdoruesit e njohur.

Planifikoni njé séré “Tweetesh” gé do té

dérgohen né kohé té ndryshme. Kjo do

té sigurojé gé té shfageni né burimet e

njerézve gjaté gjithé dités. Pérfshini:

- 35 % e tweeteve ditore duhet té jené
pérmbajtje origjinale té shkruara nga

Postoni né ményré té vazhdueshme
sepse Twitter shfag burimet e pér-
doruesve né kohé reale, mesazhi juaj
mund té shtyhet shpejt né fund té buri-
meve té njerézve. Kur béhet fjalé pér Twit-
ter, sa mé shumé dhe sa shpesh té posto-
ni ag mé miré éshté, késhtu gé filloni me
3-5 tweet-e né dité (por mos e ekzagje-
roni, shmangni postimin e shuméfishté
tweet-eve me radhé — kjo mund té jeté e
pakéndshme). Pérdorni mjetin analitik té
Twitter pér té kuptuar se cila frekuencé
funksionon mé miré pér audiencen tuaj.

Pérdorni hashtags. FEtiketat jané njé

ményré e shpejté dhe e lehté pér ndjekésit
e rinj pér té gjetur pérmbajtjen tuaj. Zb-
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uloni se cilat etiketa jané té njohura né
fushén tuaj dhe filloni t'i pérdorni ato.
Krijimi i hashtags-eve pér fushatén ose
ngjarjet specifike shté njé menyré tjetér
e shkélqyer pér té dalluar markén tuaj dhe
pér té paré se kush po flet pér organizatén
tuaj dhe fushatén e saj né Twitter.

Ngjarjet me tweet-e té drejtpérdrejta
ose konferenca té lidhura me fushatén
té organizuara nga organizata juaj. Njé
ményré tjetér pér ndjekésit pér té gjetur
burimin tuaj, ndérkohé gé pozicionojné
organizatén tuaj si njé lider té¢ mendimit,
géshté pérdorimi i késaj metode. Kérkoni
diké gé té postojé drejtpérdrejt né Twitter
dhe té ofrojé perspektivé né kéto ngjarje,
nése éshté e mundur.

Krijoni njé listé Twitter Kéto mund té
jené ményra shumé efektive pér té orga-
nizuar dhe caktuar pérdoruesit né lista
specifike brenda organizatés suaj. Nuk
do té humbisni kurré njé tweet nga njé
ndikues né fushén tuaj nése pérdorni lis-
ta, duke e béré té lehté pérfshirjen me to

dhe ndjekjen e hisedés.

Ndonjéheré éshté mé e réndésishme
té tregosh sesa t'i thuash audiencés
se si funksionon njé softuer. YouTube

Ndani video promocionale,

P > | Promovoni ngjarje té veganta
dokumentaré, video lajme, thirrje pérmes premierave
pér veprim etj.

géshté platforma mé e njohur e interne-
tit pér shkémbimin e videove. Ai i lejon
pérdoruesit té kérkojné video té héra
nga amatoré dhe profesionisté. Organi-
zatat mund té kurojné videot e tyre dhe
té abonohen duke krijuar kanale dhe
ndjekin kanale té tjera. Videot mund té
ngarkohen dhe modifikohen lehtésisht
duke pérdorur vegorité e modifikimit té
videove té sistemit. Pérdorimi i titujve
té pérshtatshém dhe etiketave té fjaléve
kyce e bén shumé mé té lehté keérkimin
e videove. Pasi té postohen né YouTube,
videot mund té futen né uebsajte ose
bloge té tjera, duke e béré ndarjen edhe
mé té lehté.

Bashkohuni me programin jofitimprurés
té YouTube. Kjo do t'i japé organizatés
suaj akses te vegorité si shénimet qé lid-
hen me fagen tuaj té internetit, ekspozimi
né fagen e organizatés né YouTube dhe
njé kanal i markés - funksione gé nuk
jané té disponueshme pér jo-partnerét.

Shénimet mund té pérdoren pér té shtu-
ar thirrjet né veprim. Pasi pérdoruesit té
kené paré videon tuaj, inkurajojini ata té
ndérmarrin veprime duke vizituar fagen
tuaj té internetit, duke e ndaré até me
miqté ose duke paré njé video tjetér nga

Promovoni veprimin ose

mesazhin pérmes shtesave té
shkurtra né YouTube

B 152>3>4)5>6 4

Krijoni njé kanal né YouTube

Ndértoni njé bazé

Abonohuni né kanale té tjera né
pérputhje me interesat dhe

pér organizatén tuaj

pajtimtarésh

objektivat e organizatés suaj

Figura 32: Hapa té thjeshté sesi té hpni njé kanal né YouTube pér organizatén tuaj
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organizata juaj. Shénimet do t'ju ndihmo-
jné né mobhilizimin e njé audience tashmé
té angazhuar. Pér té rritur klikimet e lidh-
jeve, sigurohuni gé té pérfshini njé lidhje
né fagen tuaj né pérshkrimin e videos.

Optimizoni videot tuaja pér optimizimin
e motorit té kérkimit. Etiketoni videon
tuaj me fjalé kyge pérkatése gé lidhen me
organizatén tuaj dhe pérmbajtjen pér ta
béré até sa mé “t€ zbulueshme'. Pér té
marré sa mé shumé trafik kérkimi, shkru-
ani njé pérshkrim té detajuar té videos qé
pérfshin fjalé kyce pérkatése dhe lidhje
né fagen tuaj té internetit.

LinkedIn éshté njé platformé e rrjeteve
sociale me orientim profesional. Indi-
vidét mund té krijojné njé fage profili gé
pérfshin informacione rreth pérvojave
té tyre profesionale, arsimore dhe vulln-
etare. Bizneset dhe organizatat mund té
ndértojné njé fage organizate dhe, si njé
néngrup i fages sé organizatés, njé fage
ekspozite pér té nxjerré né pah njé ini-
ciativé specifike gé duan té promovojné.
LinkedIn i lejon pérdoruesit té postojné
dhe té kérkojné vende pune, té rishikojné
dhe rekomandojné kolegé dhe té ndajné
e té ndérveprojné me té tjerét pér géllime
profesionale.

Mbani njé afat kohor té aktiviteteve,
ngjarjeve, lajmeve dhe momenteve
pérmes postimeve dhe tregimeve

Angazhoni né ményré aktive ndjekésit
me pérditésime, foto, lajme, video (video
té shkurtra dhe histori)

Pinterest €shté njé rrjet pér ndarjen e
fotografive gé funksionon si njé tabelé
pingule, duke i lejuar pérdoruesit té
ngarkojné dhe ngjisin imazhe dhe video
né tabela. Organizatat mund té krijojné
tabela tematike pér programet dhe shér-
bimet e tyre, dhe té vendosin fletushka,
infografiké, fotografi dhe imazhe direkt
nga Interneti. Pérdoruesit mund té mar-
rin ndjekés dhe té ndjekin personat ose
tabelat pér té cilat ata jané té interesuar.
Instagram dhe Flickr té dyja lejojné pér-
doruesit té krijojné albume dhe té€ mod-
ifikojné pamjen e fotove té tyre. Secila
prej kétyre platformave i lejon organiza-
tat t€ jené mjaft kreative duke léshuar
njé sekuencé imazhesh nga ngjarjet ose
duke publikuar fotografi mé abstrakte,
por térhegése.

Instagram éshté njé aplikacion falas,
online pér ndarjen e fotografive dhe plat-
formé e rrjetit social g€ u ble nga Face-
book né vitin 2012. Instagram u lejon
pérdoruesve té modifikojné dhe ngarko-

jné foto dhe video té shkurtra pérmes njé

aplikacioni celular. Pérdoruesit mund té
shtojné njé titull né secilin prej postimeve
té tyre dhe té pérdorin hashtags dhe
gjeoetiketa té bazuara né vendndodhje
pér té indeksuar kéto postime dhe pér t'i

Shtyjini ndjekésit té ripostojné,
rishpérndajné dhe shpérndajné
mesazhin tuaj

©21>2)3>4)5) 6 4

Nxitni ndjekésit drejt veprimeve
strategjike pérmes fages sé uljes sé
organizatés, sondazheve, sondazheve

Krijoni njé fage né
Instagram pér organizatén

Ndeértoni njé komunitet anétarésh
dhe pérfshihuni né biseda
domethénése

Figura 33: Instagrami si medium pér té shpérdaré mesazhet
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béré ato té kérkueshme nga pérdoruesit
e tjeré brenda aplikacionit. Cdo postim
nga njé pérdorues shfaget né burimet
e Instagram-it t€ ndjekésve té tyre dhe
gjithashtu mund té shikohet nga publiku
kur etiketohet duke pérdorur hashtags
ose gjeoetiketa.

Qendro i fokusuar! Kjo éshté njé platformé
ku mund té promovoni vértet markeén tuaj
dhe fushatén tuaj pa pasur nevojé té
pérzieni pérmbajtjen nga burime té tjera.
Pérfitoni nga kjo mundési pér té shkélqyer!
Dérgoni njé foto té mrekullueshme té njé
programi me té cilin po punon organizata
juaj. Jepuni ndjekésve tuaj njé véshtrim
nga prapaskenat e punés sé organizatés
suaj drejt njé fushate specifike. Ndani njé
‘citat fotografik” g& motivon ekipin dhe nd-
jekésit tuaj té ndihen té pasionuar pér até
Q€ po béni..

Pérdorni hashtags. Eshté njé ményré e
shkélqyer pér té nisur fushata té vogla dhe
pér té inkurajuar ndjekésit tuaj gé té pér-
dorin njé hashtag specifik pér té pérhapur
fialén. Mund té ndihmojé gjithashtu né
zbulimin e ndjekésve té rinj.

Postoni rregullisht. Mbajtja e njé fur-
nizimi té freskét né Instagram kérkon
postime té paktén dy heré né javé. Meg-
jithaté, mé shumé éshté gjithmoné mé
miré!

5. Béni pérmbajtjen vizuale té pér-
shtatshme pér fushatén tuaj dhe
kanalin gé po pérdorni.

Tani éshté koha pér té€ véné né veprim

té gjithé elementét gé keni planifikuar

né hapat e méparshém dhe median so-
ciale specifike. Ju nuk keni nevojé té jeni
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njé dizajner grafik pér té krijuar imazhe
gé jané njekoheésisht argétuese dhe
térhegése. Ka shumé burime online falas
Per ju pér té krijuar permbajtje térhegése,
gofté ajo pérmbajtje statike ose vid-
eo. Canva éshté i preferuari né mesin e
shumé organizatave pér krijimin e shpejté
t€ imazheve té bazuara né tekst. Dizajn
Wizard éshté njé tjetér mjet i dobishém.
Eshté njé program i rii dizajnit grafik qé ju
lejon té krijoni shpejt njé imazh té person-
alizuar. Ka njé biblioteké me mbi 1 mil-
ion imazhe me cilési té larté dhe mijéra
modele. Design Wizard éshté gjithashtu i
pajtueshém me HubSpot, Marketo, Buffer
dhe Intercom. Pér prodhimin e videove,
Davinci Resolve ka njé version falas pér
shumicén e pérdoruesve, ndérsa Adobe
Rush lejon zbatueshméri té kufizuar té
aftésive té tij té redaktimit pér redaktimin
e videos né Iévizje (né celular)

6. Béni njé grafik koho pér postimet
tuaja.

Tani éshté koha pér té béré njé grafik ko-
hor! Ju keni hartuar njé strategji. Ju keni
njé kalendar. Keni pérmbajtje fantastike!
Jeni gati té kombinoni gjithgka né mjetin
tuaj té preferuar té planifikimit t€ mediave
sociale. "Hootsuite” ose programuesi juaj
i mediave sociale HubSpot do té mjaftojé.
Njé tjetér mundési eshté pérdorimi i njé
buffer. PErndryshe, mund té pérdorni gdo
mjet té dobishém té menaxhimit t€ me-
diave sociale, si Flipboard, Tweetdeck dhe
té tjeré.

7. Ndigni né vijueshméri ngjarjet dhe
reagoni né pérputhje me rrethanat.
Pasi té keni shpérndaré njé postim né
lidhje me aktivitetet e fushatés suaj, mos
e vendosni vetém né raft dhe mos e har-
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roni! Ju duhet té pérfshiheni né kété mak-
iné té mirélubrifikuar té mediave sociale,
edhe nése ajo funksionon pa probleme
né sfond. Té genit i pranishém né profi-
let tuaja éshté njé pjesé e rendésishme
e menaxhimit t€ mediave sociale dhe
angazhimit té ndjekésve tuaj né veprimet
tuaja. Mund té konfiguroni sinjalizimet
né telefonin tuaj duke pérdorur mjetet e
menaxhimit gé diskutuam mé paré. Do té
jeni né gjendje t€ pérgjigjeni shpejt nése
dikush komenton postimin tuaj né Face-
book ose pérgjigjet né Twitter, Instagram
dhe YouTube.

8. Analizoni dhe béni rregullimet e nev-
ojshme.

Merrni pak kohé pér té analizuar té dhénat
tuaja pér té paré se ¢faré funksionoi dhe
cfaré jo. Ndodh gé té gjitha postimet tua-
ja herét né méngjes té jené njé hit, ndérsa
postimet e mesdités té jené njé déshtim.
Késisoj, njé lloj i pérmbajtjes vizuale ose
mesazheve mund té marré mé shumé
angazhim se tjetri. Pér té tejkaluar kété
véshtirési zbatoni até gé keni mésuar né
taktikat e fushatés suaj té ardhshme.

Edhe pse jo ¢do fushaté e mediave so-
ciale do té pérfshijé té gjithé kéta hapa,
ato shérbejné si njé pikeénisje e miré.
Strategjia juaj e mediave sociale duhet
té jeté e lidhur ngushté me strategjiné
tuaj té marketingut té orientuar. Kjo do
té thote, mos i humbisni synimet tuaja
pérfundimtare pér rritjen e vizitave, drej-
timeve dhe ndjekésve.

Késhilla dhe mjete shkrimi pér mediat
sociale

Kanalet e mediave sociale té organizatés

suaj ofrojné njé mundési pér té prom-
ovuar aktivitetet tuaja dhe pér té komu-
nikuar me ndjekésit né njé menyré me té
rastésishme, migésore, duke ruajtur ende
njé imazh profesional dhe me reputacion.
Ka disa praktika mé té mira té shkrimit
qé mund té pérdoren pér ta pércjellé kéte:

Pérdorni shkrime né vetén e paré né
té gjitha kanalet dhe mos filloni tweet-
et me hashtags nése nuk i pérgjigjeni
dikujt drejtpérdrejt. Pérdorni njé peri-
udhé pérpara se té trajtojé Twitter-in
e personit nése déshironi qé ky tweet
té shihet nga i gjithé rrjeti juaj dhe jo
vetém ai person.

Pérdorni shkurtesat sa mé pak té jeté
e mundur. Pérdorni shkurtesat e za-
konshme kur &shté e nevojshme.

- Mbani postimet tuaja né Facebook né
njé maksimum prej 3-5 fjali pér postim.
Nése jeni duke pérdorur Twitter, synoni
pér mesazhe me 100-120 karaktere pér
té lejuar pérdoruesit e tjeré té pérgjig-
jen me komentin e tyre. Nése po pérf-
shini njé thirrje pér veprim, béjeni té
garté dhe té lehté pér t'u kuptuar.

- Futja e logos suaj né asetet origjina-
le té imazhit si infografiké ose citate
do t’ju ndihmojé té dalloheni. Ndérsa
njerézit ndajné, ritweetojné dhe ripos-
tojné pérmbajtjen tuaj, do té jeté edhe
mé e qarté origjina e informacionit, gjé
gé do té inkurajojé ndjekésit e rinj té
bashkohen.
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Figura 34: Lumi Vjosa © Roland Dorozhani
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5.1 Hyrje

Lumi Vjosa né Shqipéri €shté njé
nga lumenjté e fundit t€ egér né
Evropé. N€ rrugén e saj mbi 270 km,
Vjosa rriedh natyrshém e pandi-
kuar, e karakterizuar nga kanione té
bukura, pragje, ishuj dhe kthesa gé
krijojné gjarpérime madhéshtore.
Ajo g€ e bén kété lumé vérteté té
veganté, ndérkombétarisht, éshté
fakti se pothuajse té gjitha degét e
tij rrjedhin t€ pandérpreré dhe té pa-
prekur, duke krijuar njé rrjet lumor
té gjallé, si digka gé nuk haset mé
aktualisht né Evropé.

Lugina e Vjosés z& njé sipérfage to-

tale prej 6700 km2 nga Gregia né
Shqipéri. Pér shkak té rendésisé sé
kétij lumi dhe degéve té tij pér ko-
munitetet g€ jetojné né zonén e tij,
sfondit ekonomik, perspektivave
turistike pér rajonin, si dhe réndé-
sisé sé mbrojtjes sé biodiversitetit
té specieve endemike né rajon,
njé séré e organizatave vendase,
rajonale dhe ndérkombétare, kyge
ndér to EcoAlbania, nisi njé fush-
até pér ruajtjen dhe promovimin
e vlerave té kétij pellgu lumor té
quajtur me vend “Té shpétojmé
zemreén blu té Evropes”.
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Figura 35: Pjesa e mesme e lumit Vjosa © Gernot Kunz

Fushata, e zbatuar nga EcoAlbania dhe
partnerét e saj éshté njé pérmbledhje e
pérsosur e té gjitha udhézimeve té me-
sipérme né lidhje me forcimin e aktivizmit
t€ shogérisé civile dhe mbulimit mediatik,
duke demonstruar njé ekuilibér té pér-
sosur midis aktivizmit té dorés sé paré
né kontaktin me pérbérésit dhe palét e
interesuara pérkatése dhe njé strategjiné
prezantuese té integruar dhe kontaktin
me aktorét e medias, né ményré gé me-
sazhi t€ ndahet né njé shkallé té gjeré,
né nivel lokal, kombétar, si dhe né arenén
ndérkombétare.

Fushata ka patur njé séré arritjesh gjaté
viteve, p.sh. né janar té vitit 2014, pas
punés sé pérkushtuar té ekipit zbatues,
fushata mori vémendjen e paré né mediat
ndérkombétare®; né maj té vitit 2015, fush-
atés iu shtua njé komponent politik me ak-
tivistét gé kérkonin dhe ia dolén té shtyjné
parlamentarét e BE-sé té kérkonte mbro-
jtje té vecanté pér Vjosén dhe ndalimin

3 https://www.spiegel.de/international/
europe/hydropower-dams-threaten-river-wildli-
fe-in-balkans-a-943318.html
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e té gjitha planeve té digave*; njé vit mé
VONé, né brigjet e Vjosés u organizua njé
protesté e suksesshme ndérkombétare
pér té trequar rezistencén lokale ndaj njé
hidrocentrali t€ madh;® né maj té vitit 2017,
Gjykata Administrative e Tiranés, pas njé
beteje ligjore, ndaloi projektet e digave
mbi lumin Vjosa;® dhe né shtator 2020,
Ministria e Mjedisit, pas viteve t€ téra té
shtyrjes publike, hodhi poshté vlerésimin e
ndikimit né mjedis té konsorciumit investi-
tor turko-shgiptar, duke deklaruar se diga e
propozuar e Kalivagit nuk do té ndértohet.”
Vetém sé fundmi Qeveria e shpalli lumin
Vjosé njé park natyror,? Kjo mund té kon-
siderohet njé fitore e pjesshme por thel-
bésore pér fushatén, pasi shpallja si park
kombétar do t'i jepte lumit nivelin mé té
larté té mbrojtjes,. Pavarésisht arritjeve té
4 https:/balkanrivers.net/en/news/european-parlia-
ment-criticizes-albanias-hydropower-policies

5  https:/balkanrivers.net/en/news/international-pro-
test-against-the-destruction-of-europes-last-wild-river
6  https:/balkanrivers.net/en/news/albanian-court-
stops-dam-project-on-the-vjosa

7  https:/balkanrivers.net/en/news/breaking-news-
albanian-pm-rama-reacts-kalivac-will-not-be-built

8 https://euronews.al/programs/shqiperi/

s0t/2022/02/02/kumbaro-sqaron-pse-vjosa-nuk-u-
shpall-park-kombetar/
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Figura 36: Konferencé pér shtyp né Luginén e Vjosés, Qesarat 2014, © Adrian Guri

shumta, fushata éshté ende né vazhdim,
me objektivin pérfundimtar t€ mbetur |
njéjté, mbrojtja e lumit Vjosa nén pércak-
timin si njé park kombétar.

5.2 Media e trashéguar dhe publiku

i gjeré
Njé strategji mediatike koncize dhe e
integruar miré éshté “pata e arté” dhe
guri i themelit té suksesit té njé fushate.
Pergjate strategjisé sé saj, EcoAlbania,
pér géllimet e fushatés SBHE °, ka pér-
caktuar njé objektiv té garté fushate qé
pérmbledh rezultatin pérfundimtar té
parashikuar pér fushatén, ndryshimin qé
duan té shohin dhe ndikimin gé duan té
béjné. Qéllimi éshté i lehté pér t'u komu-
nikuar dhe lehtésisht i kuptueshém nga
shumica e njerézve gé pérballen me té:
Té shpétohet lumi Vjosa duke u shpallur
me statusin Park Kombeétar.

Fushata e iniciuar nga EcoAlbania i ka
rrénjét né ekspertizén dhe pérvojén e
gjaté té organizatés né mbrojtjen e hio-
diversitetit dhe promovimin e vlerave

mjedisore né Shqipéri, me pérpjekjet e

9 Té shpétojmé zemrén blu té Evropés

para né ekspozimin e vazhdueshém té
problemit gé ka nisur gati njé dekadé
mé paré, me njé lévizje né bazé né vitet
e para, duke vézhguar situatén dhe duke
vlerésuar problemet kryesore gé duhen
trajtuar nga fushata, mé voné duke u
lulézuar né lévizje té ploté me mbéshtet-
jen vendase dhe ndérkombétare né niv-
elin mé té larté 1°,

Celési i suksesit té fushatés ka gené ek-
spozimi i vazhdueshém dhe i palékundur
i géllimeve té fushatés dhe pérpjekjet e
vazhdueshme pérmes mediave tradicio-
nale, qofshin ato népérmjet paragitjeve'
té shumta'? né televizionet lokale' dhe
kombgtare', si dhe népérmjet pérdorim-
it té stacioneve radiofonike dhe buri-
meve online.

Njé ekzaminim i statistikave t€ pasqyrimit

mediatik té fushatés ka treguar se ka njé
10  https:/www.iucn.org/regions/eastern-europe-
and-central-asia/projects/vjosaaoos-river-wild-and-free
11 https:/www.youtube.com/watch?v=zCwzc6kSleg
12 https://www.youtube.com/
watch?v=1T8s3An1Zgs

13  https:/www.youtube.com/watch?v=09jlsiv8GTk
14 https:/www.youtube.com/watch?v=N3X-
0M2yVW8k
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Mbulimi mediatik i fushatés SBHE, vitet 2015-2021

Mbulimi né Radio

Burimi: EcoAlbania * Krijuar me Datawrapper

371 Gazeta/Portale Online

Mbulimi né Revista
Mbulimi né publikime ndérkombétare

Figura 37: Mbulimi mediatik i fushatés SBHE, vitet 2015-2021

interes té gjeré pér pérpjekjen e njé pjese
jo vetém té popullsisé sé prekur drejt-
pérdrejt nga shkatérrimii habitatit t€ lumit
Vjosa dhe degéve té tij, dhe drejtpérdrejt
nga shogéria civile, t€ pérfshiré né fus-
haté, por edhe nga gazetat kombétare,
kanalet televizive dhe mediat ndérkom-
bétare. Publikime té shumta iu kushtuan
hetimeve té thelluara mbi marrédhéniet
e geverisé pér té shtyré pérpara me in-
vestimet e kontestuara g€ keércénojné
lumin, veganérisht nga organet mediatike
investigative lokale dhe rajonale si Re-
porter dhe Balkan Insight, si dhe mbulimit
televiziv nga lajmet kombétare né kohén
kryesore té transmetimit, duke i kushtu-
ar 3 ose mé shumé minuta nga i gjithé
sloti i lajmeve (zakonisht 29) pérpjekjeve
té fushatés dhe pérditésimit té publikut.
Krahas mbulimit kombétar, njé element
i mprehté gé bie né sy éshté pasqyrimi i
situatés dhe zhvillimeve té fushatés, ndér
vite, éshté pasqyrimi ndérkombétar nga
media t€ njohura si Deutsche Welle ',
Reporterre.net'®, National Geographic'” si
dhe té tjera media té njohura tradicionale.

15  http:/www.dw.com/sq/ruani-zemr%C3%ABn-blu-
t%C3%AB-europ%C3%ABs/a-18429737

16 https:/reporterre.net/Dans-les-Balkans-un-tsu-
nami-de-barrages-deferle-sur-les-ecosystemes

17 https:/www.nationalgeographic.com/environ-
ment/article/will-dams-spoil-one-of-europe-last-wild-
rivers

T4

5.3 Media online si njé mjet i
fugishém komunikimi

Pérdorimi i mekanizmave té bazuar né
ueb, si platformat e dedikuara dhe mediat
sociale éshté béré jetike pér njé fushaté
té suksesshme. Fushata ‘Té shpéto-
Jmé zemrén blu t€ Evropés” ka arritur
ekspozim té ploté né té gjitha mediat e
mundshme né internet, pér shpérndar-
jen e géllimit té veprim. Qéllimi gendror |
fushatés, si¢ thuhet garté kryefagen '® e
fages sé internetit té organizatés para-
shikon se "Qéllimi [i fushatés] éshté qé
Vjosa té shpallet Park Kombétar si njé
lumé i Egér né Evropé, duke mbrojtur té
gjithé ekosistemin duke pérfshiré pellgun
ujémbledhés, degét dhe shtratin aktiv, si
dhe botén e egér gé Vjosa strehon. Vetem
ky pérkufizim do té parandalonte pérg-
jithmoné projektet hidroenergjetike dhe
zhvillimet e tjera brenda zonés sé mbro-
jtur dhe do té jepte njé kontribut t€ réndé-
sishém né Marréveshjen e Gjelbér té BE-
sé dhe né Strategjin€ e Biodiversitetit".

Ky synim gendror i fushatés plotéson
té gjitha nevojat kryesore gé mesazhi
té kuptohet dhe té ndiget nga té gjitha
palét e interesuara. Eshté e qarté,
bindése dhe frymézuese; NEpérmjet
objektivave té vendosura né fushaté

18 https:/www.ecoalbania.org/sq/vjosapark-
kombetartani/
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Figura 38: Fagja kryesore e fushatés “ Té shpétojmé zemrén blu té Eviopés”.

dhe aktiviteteve té shumta té integru-
ara né té, ai éshté e shénjestruar miré,
duke saktésuar pérmes statistikave
dhe té dhénave reale se “népérmjet njé
sondazhi té fundit té opinionit publik u
déshmua se 94% e shgiptaréve jané pro
shpalljes sé Vjosés Park Kombgtar.; ai
identifikon qarté objektin e ndryshim-
it t€ status-quo-sé dhe tranzicionin e
parashikuar, duke véné né dukje se “Njé
Park Kombétar do té pérfitonte jo vetém
bota e egér, por edhe njerézit e luginés
sé Vjosés, népérmjet shfrytézimit té po-
tencialit pér njé zhvillim té géndrueshém
social-ekonomik. Né té ardhmen, mijéra
turisté nga e gjithé Evropa do té vijné pér
té vizituar kété lumé té fundit té egér té
kontinentit"; ai fokusohet né ndikimin e
fushatés, duke artikuluar até qé do té
béjé ndryshimin né botén reale, si dhe
gshté pérmbledhur né vetém disa fjali.

Pasja e njé fageje té centralizuar pér
géllimin e informimit té publikut mbi
géshtjet kryesore té fushatés, ndry-
shimin e parashikuar, géllimet, objektivat

dhe pérfitimet e mundshme té veprimit
gshté njé element kyc pér informimin e
publikut né lidhje me nismén tuaj, si dhe
gshté njé hapésiré informative qé funk-
sionon miré pér té gjithé té interesuarit,
qofté publiku apo media.

Fagja kryesore fushatés SBHE jo vetém
qé ofron njé pérmbledhje té objektivave
t€ veprimit, por edhe pér informacionin
e pérgjithshém mbi zhvillimet afatgjata
dhe té fundit né pellgun e lumit, duke
pérfshiré informacionin historik dhe har-
tografik mbi rrezikun me té cilin pérballet
lumi pér shkak t€ investimet e shumta
hidroenergjetike qé parashikohen té
ndértohen né pellgun e tij, si dhe lidhjet e
krygézuara ' me njé séré dokumentesh
kyce mbi zhvillimet né pérpjekjet pér ru-
ajtjen e lumit Vjosa, si dhe iniciativat e
vazhdueshme né rrjetet sociale né faget
kryesore si Facebook? dhe Instagram?',
dhe njé numér dokumentarésh té real-
19 https:/www.ecoalbania.org/sq/e-verteta-mbi-
vjosen/

20 https:/www.facebook.com/balkanrivers
21 https:/www.instagram.com/blueheartrivers/
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izuar pér fushatén, me mé shumé se 2
milioné shikime? té kombinuara.

Pérveg publikimeve t€ ndryshme té ba-
zuara né informacion né fagen kryesore
té fushatés, faget e internetit té lidhura
dhe mediat sociale, fushata ofron bo-
time akademike dhe shkencore pér té
siguruar gé i gjithé materiali jetésor té
mbéshtetet nga studimi dhe kérkimi
shkencor.

Pérveg informacionit té dhéné né fagen
fillestare té fushatés, njé pasqyré e
thjeshtuar, por megjithaté e detajuar e
situatés sé pellgut té lumit dhe kércéni-
meve té mundshme pér kété té fundit,
gshté njé mjet komunikimi dhe informa-
cioni shtesé hindés pér té gjithé aktorét e
interesuar jo vetém pér pjesémarrésit né
fushaté, por edhe gazetarét gé déshiro-
jné té mbulojné kété céshtje, palét e treta
té interesuara, apo edhe lexuesit kalim-
taré. Né kété masé, fushata ka nxjerré
njé fleté té pérmbledhur té informacionit
me té gjitha informacionet pérkatése
mbi temén, duke pérfshiré kétu infor-
macionin bazé, kércénimet ndaj pellgut
té lumenjve, zhvillimet aktuale dhe té
mundshme né Shqipéri dhe Gregi dhe
thirrjen pér veprim pér t'u béré pjesé e
nismes?.

Njé element kyg né zbatimin e njé fush-
ate té suksesshme dhe bindjen e publi-
kut pér t'u béré pjesé e saj, népérmjet njé
strategjie hyrése té hartuar me pérpikéri,
22 Documentary “Vjosa Forever”- URL: https://www.
youtube.com/watch?v=-wloAo6KGrw and Documen-
tary “Blue Heart"- URL: https:/www.youtube.com/
watch?v=0hmHByZ0Xd8

23 http://www.ecoalbania.org/wp-content/up-
loads/2015/03/Vjosa-Aoos_FactSheet.pdf

76

gshté dhénia dhe shpérndarja e informa-
cionit bazé mbi arsyet dhe argumentet
pér domosdoshmériné e veprimit, té
ofruara lehtésisht nga Fushata e Vjosés
pérmes njé fageje hyrése dytésore té
titulluar me vend “The truth about Vjosa
— E vérteta mbi Vjosén” **. Fagja ofron
elemente kyge pér njé fushaté té suk-
sesshme té marketingut té orientuar, té
tilla si:

- Informacion mbi temén e fushatés;

- Rreziget qé kércénonin subjektin e fush-
atés;

- Mundésité pér pérfitim né rast se fus-
hata éshté e suksesshme dhe arsyet e
genésishme pér mbéshtetjen e aksionit,
kjo e mbéshtetur edhe pérmes njé séré
videosh té shkurtra dhe déshmive té ak-
toréve kryesoré né fushaté;

- Kronologjiné e té gjitha aktiviteteve dhe
veprimeve té realizuara né kuadér té
nismés, qofshin ato né nivel kombétar
dhe ndérkombétar, me lidhje t€ kry-
gézuara me té gjitha aktivitetet si njé
mjet i métejshém informimi pér publikun
e interesuar;

- Njé déshmi e mbéshtetjes ndérkom-
bétare pér kauzén pérmes konferencave,
fushatave té marrédhénieve me publi-
kun, déshmive dhe fushatave té mediave
sociale nga palé té treta.

E gjithé kjo ofron njé sfond té shkélqye-

shém pér ¢do person gé déshiron t'i
bashkohet fushatés edhe né mes té
veprimit, dhe shembuj t€ garté té asaj
gé mund té arrihet pérmes mediave
té ndryshme né dispozicion té kujtdo,
gofté pérmes mbéshtetjes sé thjeshté
té mediave sociale, 0se pjesémarrjes sé
dorés sé paré né aktivitetet e ndryshme

24  https://www.ecoalbania.org/sg/e-verteta-mbi-
vjosen/
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té parashikuara pér té ardhmen.

Fagja ofron gjithashtu njé koleksion té
deklaratave pér shtyp dhe artikujve té
botuar mbi objektivat e ndryshém té fus-
hatés, té shtriré gjaté dy viteve té fundit
mbi tema té ndryshme, té tilla si loja poli-
tike me t€ ardhmen e lumit té fundit té
egér té Evropés, botuar né dhjetor 2020%,
aktivisté gé kérkojné mbéshtetje té poli-
tikés evropiane pér shpalljen e Vjosés né
Shqipéri Park Kombétar, botuar né mars
2021% dhe shembulli mé i fundit &shté
ngjarja e 30 shkencétaréve kombétaré
dhe ndérkombétaré gé studiojné degét e
Vjosés, botuar né gershor té 20217

Né misionin mé té fundit kérkimor fak-
tmbledhés té organizuar né maj dhe
gershor 2021, me qéllim té nxjerrjes
né pah t€ vlerave té sistemit lumor
dhe té rrezikut gé paraget pér mjedisin
nga investimet e mundshme né pellg
dhe degét e tij, njé ekip multidisiplinar
shkencétarésh nga Austria, Gjermania,
Shqipéria dhe Italia mblodhén té dhéna
edhe né Shushicé dhe Béngé. | drejtuar
nga Profesor Fritz Schiemer (Universite-
ti i Vjenés) dhe kolegu i tij shgiptar Prof.
Aleko Miho (Universiteti i Tiranés), ekipi
multidisiplinar i pérbéré nga hidromor-
fologé, botanisté, algologé, specialisté
té jovertebroréve ujoré dhe tokésorg,
iktiologé, ornitologé, herpetologg, - Ek-
spertét e proceseve té veté-pastrimit

25 https://www.ecoalbania.org/sq/2020/12/17/
vjosa-loja-politike-me-te-ardhmen-e-lumit-te-fundit-
te-eger-te-evropes/

26 https://www.ecoalbania.org/sq/2021/03/22/ak-
tivistet-kerkojne-mbeshtetjen-e-politikes-evropiane-
per-shpalljen-e-vjoses-ne-shqiperi-si-park-kombetar/
27 https://www.ecoalbania.org/sq/2021/06/03/30-
shkencetare-studiojne-deget-e-vjoses-te-dhenat-do-
perdoren-ne-gjyqet-kunder-hec-eve/

dhe ekologét e ujérave néntokésore pér-
funduan njé javé studimi me njé géllim
té trefishté: informimin e publikut; duke
arritur né konkluzione té forta se ndér-
kohé gé hidrocentralet nuk jané mé njé
kércénim né Vjosé, degét kryesore té tij
mbeten té€ cenueshme, si dhe pérgatitja
e informacionit shkencor pér pérdorim
né proceset gjygésore té mundshme ci-
vile dhe administrative pér mbrojtjen e
pellgut té lumit dhe degéve té tij.

Krahas kétyre instrumenteve, pérdorimi
i njoftimeve pér shtyp dhe artikujve in-
formues si njé mjet pér t& mbajtur té
pérditésuar mediat e ndryshme, si dhe
té gjithé aktorét e lidhur éshté njé mjet
i shkélqyer pér té mbajtur vémendjen e
kétyre té fundit dhe pér t'i dhéné zjarr té
vazhdueshém fushatés. Kjo éshté real-
izuar ose pérmes seksioneve specifike
né uebfagen kryesore té fushatés, ose
uebsajteve té dedikuara pér mbulimin
e shtypit t€ té gjitha aktiviteteve dhe
thirrjeve pér veprim té organizatés?.
Kjo shtohet mé tej nga ekzistenca e njé
faqeje té dedikuar pér lidhjen mes fush-
atés dhe medias, né formén e njé depoje
té té gjitha zhvillimeve dhe arritjeve té
fushatés lidhur me median?.

Angazhimi i paléve té interesuara éshté
gjithashtu njé prioritet kyg né ¢do fus-
haté g€ déshiron té keté sukses né gél-
limet dhe objektivat e tyre pérfundim-
tare. Kjo arrihet pérmes 5 aksioneve té
paragitur né skemén e méposhtéme:

Fushata pér mbrojtjen e Vjosés i ka ar-
ritur vazhdimisht dhe me sukses kéto

28  https://www.ecoalbania.org/sq/njoftime-per-shtyp/
29 https://www.ecoalbania.org/sq/ne-media/
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Rritja e njohurive té qytetaréve pér ¢éshtjen kyge té fushatés

Inkurajimi i tyre pér té zbatuar até njohuri

Pérdorimi i njohurive pér té pérmirésuar komunitetin

hapa pérmes njé séré mjetesh: Fus-
hata jo vetém ka ofruar géllimin dhe
synimet e fushatés pér té gjithé lexuesit
dhe pjesémarrésit e mundshém, por
gjithashtu ka ofruar thirrje pér veprim
pér publikun e gjeré pér té kontaktuar
pérfagésuesit dhe pérfagésuesit e ard-
hshém né parlament pérmes mediave
sociale, me géllim gé fushata té béhet
pjesé e agjendés sé tyre kryesore, si
dhe veprime té realizuara me sukses
me komunitetin shkencor dhe publikun
e gjeré pér té dekurajuar ¢do zhvillim
té mundshém destruktiv né pellgun
e lumit, népérmjet konferencave®,
koncerteve®!, premierave té dokumen-
taréve®, protestave ndérkombétare®,

30 https://www.ecoalbania.org/sq/2019/06/06/
shpaloset-vizioni-per-vjosen-parku-i-pare-kombetar-i-
lumit-te-eger-ne-evrope/

31 https:/balkanrivers.net/en/news/music-for-liv-
ing-rivers-and-against-dams-hundreds-at-concert-for-
balkan-rivers

32 https://www.facebook.com/
events/648879089613691/?ref=newsfeed

33  https:/balkanrivers.net/en/news/interna-
tional-protest-against-the-destruction-of-eu-
ropes-last-wild-riverpér
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peticioneve akademike ** dhe publike®
PEr gevering.

PEr mé tepér, pérfshirja e paléve té treta
té investuara drejtpérdrejt né fushatg,
si¢ jané banorét e zonés sé prekur nga
ndryshimet gé fushata synon té pen-
gojé, apo pérfituesit e nismés, éshté
njé komponent kyg né njé fushaté té
suksesshme. Né kuadér té fushatés
pér mbrojtjen e Vjosés, ekipi zbatues
ka zhvilluar shumé aktivitete me komu-
nitetet pérgjaté lumit Vjosa, kontributi i
té ciléve né idealet, synimet dhe rezulta-
tet e parashikuara té fushatés ka gené i
shumé i gmuar.

Pér shembull, fushata, si njé strategji e
integruar drejt arritjes sé ¢do aktori né
pérpjekjen pér té mbrojtur lumin dhe
transformimin e pellgut té lumit Vjosa

34 https:/balkanrivers.net/en/news/alba-
nian-and-international-science-communi-
ty-stands-up-against-damming-the-vjosa-river

35 https://www.change.org/p/vjosa-national-
park-the-only-way-to-save-vjosa/psf/promote_or_
share?guest=existing&short_display_name=Roden&-
source_location=corgi
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Figura 40: Foto nga aksionet e “Parkut Kombétar Vjosa Tani” né qytete té ndryshme té botés

né njé park kombeétar, ka zbatuar njé
séré aktivitetesh pér kontakt té drejt-
pérdrejté dhe mbledhje mbéshtetése
me komunitetet dhe komunitetet dhe
grupet e interesit, duke filluar nga
protesta né komunitet kundér pérp-
jekjeve pér kérkimin e naftés prané
lumit®, takimet me gazetaré, eksperté
dhe grupe té interesit pér shqyrtimin
e vazhdueshém té situatés dhe ndér-
timin e strategjisé®, deri te takimet
prané subjektit té fushatés me aktoré
té shogeérisé civile, lokale dhe eksperté
ndérkombétaré, banoré té zonés dhe
vendimmarrés® té pushtetit gendror e
vendor. Pérfshirja e késaj té fundit, si
figura kyge né pérpjekje dérgon mé tej
njé mesazh mbéshtetjeje pér kauzén
dhe inkurajon aleatét e pasigurt, poten-

36 https:/www.ecoalbania.org/sq/2021/04/28/
protesta-ne-permet-kunder-kerkimit-per-nafte-ne-
luginen-e-vjoses/

37 https://www.ecoalbania.org/sq/2020/10/16/
zhvillimi-i-gendrueshem-i-lugines-se-vjoses-mbledh-
ne-takim-miqte-e-vjoses/

38 https:/www.ecoalbania.org/sq/2020/09/25/
aleanca-kunder-diges-se-kalivac-it-po-rritet/

cialé pér t'iu bashkuar kauzés dhe fush-
atés ose si kontribues té dorés sé paré,
ose si pérforcues apo shpérndarés sé
mesazhit té thirrjes pér veprim.

Palét e interesuara pér kété céshtje
mund té interpretohen si palé té in-
teresuara lokale, rajonale dhe ndér-
kombétare. Bashképunimi me organi-
zatat ndérkombétare dhe agjencité e
shtypit ka ofruar njé grup mé té gjeré
mbéshtetésish t€ mundshém, si dhe njé
pérpjekje té€ gjeré mbéshtetjeje nga ak-
torét ndérkombétaré, nga té famshém
Q€ bgjné thirrje pér veprim né institucio-
net kryesore ndérkombétare®, laureatét
e Nobelit®, te organizatat ndérkom-
bétare mjedisore g€ tregojné mbéshtet-
jen dhe nxitjen e tyre. Autoritetet kom-
bétare t€ ndérmarrin hapat e duhur

pér zbatimin e géllimeve té fushatés”,
39 https:/www.ecoalbania.org/sq/2019/11/01/
leonardo-dicaprio-ngre-zerin-per-vjosen/

40 https://www.ecoalbania.org/sq/2021/04/23/
fitues-alternative-te-cmimit-nobel-mbeshtes-
in-kauzen-vjosa-park-kombetar/

41  https://www.ecoalbania.org/sq/2019/09/25/
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qofté né nivel ndérkombétar me organi-
zata si EuroNatur dhe Riverwatch, qofté
bashképunim té ngushté pér zbatimin e
nismés né nivel lokal.

Si¢ u tha mé herét, pérveg kontaktit té
drejtpérdrejté té dorés sé paré me palét
e interesuara té fushatés, njé mbulim
né media dhe media sociale i ngjarjeve,
né nivel lokal® dhe ndérkombétar®, si

Figura 41: Leonadro Di Caprio gjaté njé fjalimi
mbi ndryshimet klimatike né OKB

dhe pérpjekjet e shpérndarjes sé thir-
rjies pér veprim, rezulton té jeté njé nga
mjeti mé efektiv pér t€ mbajtur publikun
té angazhuar né fushaté, si dhe pér
té ushtruar presion té vazhdueshém
mbi té gjitha fugité vendimmarrése,
népérmjet shuméfishimit té mesazhit

dita-boterore-e-lumenjve-150-ojf-apel-per-mbrojtjen-
e-vjoses/

42 https://euronews.al/al/vendi/aktu-
alitet/2021/06/02/aktivistet-vijojne-luften-per-te-ruaj-
tur-vjosen-lumin-e-fundit-te-eger-te-europes/

43  https://www.euronews.com/green/2021/05/31/
campaigners-continue-to-fight-to-keep-europe-s-last-
wild-river-truly-wild and https://www.nationalgeo-
graphic.com/environment/article/will-dams-spoil-
one-of-europe-last-wild-rivers
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nga ndjekésit e angazhuar dhe aktivé.

Pér kété géllim, fushata ka zbatuar njé
pérpjekje té perbashkét per mbulimin e
fushatés Save Vjosa né njé séré medi-
ash dhe formatesh, duke filluar nga dal-
jet televizive té drejtuesve té fushatés,
duke shpjeguar kércénimin ndaj lumit
Vjosa dhe pérfitimet e sqarimin e tij si
park kombétar, krijimin dhe mirémbajt-
jen e fageve té mediave sociale kush-
tuar pérpjekjes, pérmes pérmbajtjes sé
vazhdueshme* dhe térheqése, krijimit
dhe shpérndarjes sé videove® té shkurt-
ra, fragmenteve®® dokumentaréve’’
té shkurtér, videove informuese® mbi
pérpjekjet e fushatés, si dhe seminare
dhe konferenca té bazuara né video qé
mbulojné géllimet, objektivat, aktivi-
tetet® dhe pérpjekjet kryesore té fus-
hatés, me Facebook si media kryesore
sociale, si dhe YouTube, pér pérmbajtje
mé té dedikuar dhe cilésore.

Kjo pérpjekje e mediave sociale plotéso-
het me publikimin e njé séré produk-
tesh edhe né shérbime plotésuese si
Instagram, dhe krijimin e profileve® té
dedikuara pér kauzén, me pérditésime
té vazhdueshme mbi aktivitetet dhe
pérditésime gjithnjé né zhvillim té fus-
hatés.

44  https://www.facebook.com/balkanrivers

45 https://www.youtube.com/watch?v=_YDuR-
M6uUMES

46  https:/www.youtube.com/watch?v=1XqCpgOKKj8
47  https://www.youtube.com/watch?v=ISusoUAd-
dho

48 https://www.facebook.com/EcoAlbania.org/vid-
€0s/2513410178783297/ and https://www.facebook.
com/watch/?v=189736976411359

49 https:/www.facebook.com/watch/
live/?ref=watch_permalink&v=1365768000493309
50 https:/www.instagram.com/blueheartrivers/
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Figura 42: Leonardo Di Caprio mbéshtet fushatén “Té shpétojmé zemrén blu té Evropés”.

Sinergjia midis t€ gjithé kétyre el-
ementeve, pérdorimi i mediave té
trashéquara, aktivitetet e drejtpérdrejta
té dorés sé paré me pérfituesit, pérf-
shirja e paléve té interesuara né kété
géshtje, diskursi publik, media sociale
dhe figura dhe institucione publike
ndérkombétare, éshté njé receté e pér-
sosur pér njé fushaté té suksesshme.
dhe ndikimi i ndjekésve/anétaréve/kon-
tribuesve té mundshém pér t'iu bash-
kuar pérpjekjes. Né kété masé, fushata
Save Vjosa ka gené njé nga té paktat,
né mos shembulli i vetém i fushatave
té suksesshme né historiné e kohéve
té fundit, e cila ka marré jo vetém
mbéshtetje dhe audiencé vendore dhe
rajonale, por edhe ndihmé dhe mirén-
johje ndérkombétare, me mé shumeé.
se 140 organizata mbéshtesin pérpjek-
jen® dhe mé shumé se 750 shkencétaré

51 149 organizations have signed a petition on the In-
ternational Rivers Day on the 22nd of September 2019,
for Prime Minsiter Edi Rama to immediately stop all
hydropower projects in the Vjosa watershed, until the
implementation of a Strategic Environmental Assess-
ment and the Integrated Basin Management Plan which
takes into account the social aspects and in particular

shqiptaré dhe ndérkombétaré té di-
siplinave té ndryshme gé nénshkruan
njé peticion né vitin 2019, drejtuar
Kryeministrit té Shqipérisé gé ky i fun-
dit té ndalojé pérpjekjet e geverisé pér
ndértimin e digave té hidrocentraleve
né kété basen ujor.

Pér mé tepér, kjio mbéshtetje déshmo-
het edhe nga pérfshirja né fushaté e
figurave té tilla publike, politike dhe
artistike si Edward Norton®, Virgini-
jus Sinkevicius®, Thomas Waitz* dhe
korporata® dhe organizata ndérkom-
bétare® t€ dedikuara pér mbrojtjen e
mjedisit.

the potential for the development of ecotourism.

52 https:/twitter.com/EdwardNorton/sta-
tus/1374051481414897665?s=20&t=enikdy--jg-
g50t2xAK40UA

53 https:/twitter.com/VSinkevicius/sta-
tus/1373920792929521665?s=20&+t=_VtkgtLBESE-
2Jpfzsk85Gg

54  https://twitter.com/thomaswaitz/status/1373915
417983524865?5=20&t=6abMQkkQpyqDoJm2ikRxvg
55 https:/twitter.com/patagoniaeurope/status/1
461658584517906436?s=20&t=6abMQkkQpyqDoJ-
m2ikRxvg

56 https:/twitter.com/EuroNaturORG/status/14

89190290430865410?s=20&t=6abMQkkQpyqDoJ-
m2ikRxvg
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Figura 43: kénde informuse publike né Tirané Shqipéri

Kohét e fundit, fushata ka nisur sérish
pérpjekjet e saj, me zbatimin e njé léviz-
jeje té gjeré gjithépérfshirése, duke pérf-
shiré njé mori elementésh dhe rrugésh,
si pérdorimi i mediave sociale né njé
séré kanalesh né Instagram, profilin e
EcoAlbania® né Instagram si dhe Pro-
fili "BlueHeartRivers™®, me pérditésime
té vazhdueshme dhe pothuajse té pér-
ditshme pér fushatén, me pérditésime
dhe aktivitete profile analoge né media
té tjera sociale si Facebook® si dhe
njé fushaté energjike né Twitter me
#VjosaNationalParkTani né gendér té
fushatés multimediale.

NEé té njéjtén kohé, fushata SBHE éshté
plotésuar me postimin mujor té pérm-
bajtjes video né kanalin EcoAlbania né
YouTube me video té shkurtra promo-
cionale dhe dokumentaré té formatit
té gjaté té prodhuar né bashképunim

57 https:/www.instagram.com/p/CVdRiwTLY4E/
58 https:/www.instagram.com/blueheartrivers/
59 https://www.facebook.com/balkanrivers and
https://www.facebook.com/EcoAlbania.org
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me partneré té ngushte®, si dhe kénde
publike informative né kryeqytetin e
Shaipérisé, gé shfagin bukurité e lumit
dhe pérdorimi i kodeve QR, té cilat pas
skanimit i lidhin pérdoruesit né fagen e
dedikuar té fushatés.

5.4 Veprimi Administrativ si gur

themeli pér sukses
Veprimi administrativ dhe ligjor, si hap i
fundit drejt arritjes sé géllimeve té fush-
atés, éshté njé opsion realist pér shumé
organizata té shoqérisé civile, té cilat
mund té ndihmohen né pérpjekjet e tyre
nga organizata simotra t€ specializuara
né keté temé. Asgjé dhe askush nuk
mund té jeté mbi ligjin né njé sistem
demokratik. Si rezultat, pérdorimi i ligjit
pér té cuar pérpara kauzeén tuaj mund té
jeté njé strategji shumé e fugishme. Né
keté drejtim, EcoAlbania éshté pérballur
me sfida té shumta, duke pérfshiré njé
betejé gjygésore fitimtare, né rastin e
fushatés pér mbrojtjen e Vjosés®'.

60 https:/www.youtube.com/watch?v=UvE3fvgsaq8
61 https://balkanrivers.net/en/news/albanian-court-
stops-dam-project-on-the-vjosa
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Njé betejé ligjore mund té fillojé me
dicka aq themelore si njé kérkesé pér
informacion, njé peticion ose njé apel
administrativ pér njé temé specifike.
Megjithaté, me paragitjen e njé padie
né gjykaté, beteja ligjore béhet mé e
prekshme dhe e dukshme. Né kété
drejtim, géshtja e Vjosés éshté e réndé-
sishme né historiné shqiptare, sepse ka
gené géshtja e paré mjedisore e paragi-
tur né gjykaté dhe e fituar me njé ven-
dim gjykaté.

Institucionet ndérkombétare gjygésore,
si konventat dhe gjykatat ndérkom-
bétare, mund té pérfshihen gjithashtu
né njé betejé ligjore. Si rezultat, gésht-
ja e Vjosés éshté raportuar né njé séré
konventash ndérkométare, duke pérf-
shiré Konventén e Bernés, Konventén
e Aarhusit, Komunitetin e Energjisé dhe
té tjera. Né kété mjedis, jo vetém qé

Pérshkrim i detajuar i kauzés @

Qéllime dhe objektiva
té qarta ®

Informacion @
i pérgjithshém

Aktivitete Publike ®

géshtja éshté ndérkombétarizuar, por
ka marré edhe mbéshtetje té forté nga
institucionet e listuara. Ky mund té re-
zultojé né njé presion edhe mé té madh
ndaj vendimmarrésve shqiptaré sa |
pérket rastit té lumit Vjosa. Formimi i
grupit ‘Avokatét pér Lumenjté" éshté
njé tjetér pérpjekje né kété drejtim. Ky
grup aspiron té ofrojé eksperté ligjoré,
kryesisht juristé, té cilét do té adresojné
sfidat e ardhshme mjedisore.

Té gjitha kéto masa, gofshin ato té
natyrés administrative, thirrjet pér vep-
rim, masat publike, si dhe ndérhyrja e
drejtpérdrejté me pérfituesit dhe palét
e interesuara, kané trequar se njé fush-
até e menduar miré dhe e strategjizuar
mund té keté rezultate efektive dhe
mund té shndérrohet né njé model té
fugishém drejt ndryshimit té dukshém.

@ Pérfshirja e aktoréve

@ Debati Publik

@ Mbéshtetja e
VIP-ave

@ Media Sociale

Figura 44: Elementet thelbésore pér njé fushaté publike té suksesshme
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Zgjidhni Strategjité @ @ Zgjidhni Taktikat

Tregoni CFARE do té béni né ményré
specifike pér té arritur secilin géllim.
Rendisni strategjité pér secilin nga
qéllimet/objektivat/audiencén tuaj

Caktoni Audiencén
E Synuar @

Cilat grupe njerézish mund
t'ju ndihmojné té arrini
objektivin tuaj? Cfaré do té
thoté géllimi juaj pér ta?
Rendisni audiencén kryesore
pér secilin nga
qéllimet/objektivat tuaja.

Caktoni
Objektivin
(@) @

Sido t'i arrini géllimet
tuaja Vendosni
objektiva qé jané
SMART. Rendisni 1-3
objektiva pér secilin
nga qéllimet tuaja.

Caktoni Qéllimin (et)
Cfaré synimesh kérkoni té arrini vitin e
ardhshém qé do t'ju ndihmojné té
pérmbushni misionin tuaj? Qéllimet tuaja
duhet té pércaktohen gjerésisht dhe té
pasqyrojné vizionin dhe nevojat e
pérgjithshme té organizatés suaj.

Taktikat pérshkruajné SI do ta zbatoni até
strategji. Ato duhet té pérfshijné mjete dhe
kanale specifike. Zgjidhni taktika qé
bazohen dhe pérforcojné taktika té tjera.
Lidhni taktikat tuaja me géllimin tuaj
pérfundimtar. Rendisni taktikat pér secilin
nga qéllimet/objektivat/ strategjité tuaja

O Ndértoni Mesazhin

Krijoni 1-3 mesazhe kyge qé
mund té bindin audiencén tuaj
té synuar té mendojé, té
ndjejé ose té béjé digka gé do
t'ju ndihmojé té arrini géllimet
tuaja. Njé mesazh i miré éshté i
thjeshté, i garté dhe bindés.

@ Caktoni
Buxhetin dhe Kohén

Vendosni kalendarin e
aktiviteteve. Buxhetoni sa
kohg, para dhe burime do té
ndani pér secilén detyré. Kush
do té jeté pérgjegjés pér
secilén detyré.

(@ Vlerésoni Ndikimin

Si do t'i gjurmoni ose regjistroni
aktivitetet dhe rezultatet tuaja? Si
do ta matni ndikimin tuaj?
Rregulloni planin tuaj sipas nevojés
dhe vlerésoni rezultatet tuaja.

Figura 45: Elementet e njé plani t€ suksesshém marketing

6.2 Skica e strategjisé sé mediave
sociale pér OJF-té — Planifikimi
njéjavor

Kétu éshté njé pérmbledhje e shpejté e
disa gjérave gé duhen béré dhe jo qé do
té jené té dobishme ndérsa njé organi-
zaté pérpiget té rrisé njé komunitet né
internet dhe té angazhojé ndjekésit né
njé fushaté té organizatés.
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Pérdoreni kété dokument pér té ideuar
dhe dokumentuar strategjiné tuaj té
mediave sociale pér organizatén ose
pér fushata specifike, pér té vendosur
synime pér té ndjekur performancén
dhe pér té matur rezultatet:

Emri i Organizatés:
Krijuesi | dokumentit:
Rrjetet aktive (kontrolloni nése pérdoren)

dhe jepni URL-né:



Ndryshoni me kohén - Platformat e mediave sociale jané gjithmoné né
ndryshim dhe né zhvillim. Organizatat duhet t€ jené gjithmoné té gatshme
t'u pérshtaten kétyre zhvillimeve dhe t€ béjné rregullimet e nevojshme né
strategjiné e tyre

Postoni me njé qéllim - Ekziston njé arsye pse njé organizaté ka njé prani
né mediat sociale. Qéndroni té pérkushtuar ndaj misionit tuaj dhe
shpérndani gjéra qé e mbéshtesin até.

Pérdorni mjetet e duhura pér punén - Zgjidhni mjetet e duhura pér punén.
NEé vend qé té pérdorni njé fage pér ndarjen e fotografive, pérdorni njé fage
té rrjeteve sociale pér té krijuar njé komunitet né internet

Pérmbajtja duhet té integrohet dhe promovohet né shumé kanale.
Ripérdorni pérmbajtjen dhe shpérndajeni até né platforma té tjera, por
sigurohuni gé ta rregulloni pér té pérfituar nga vegorité e platformés.

Jini gjithmon@ né kohé dhe té pérshtatshém pér vendin dhe audiencén -
Postimet dhe komentet duhet té jené metodike, spontane dhe gjithmong té
réndésishme.

Mbani njé nivel té larté aktiviteti dhe angazhimi — Angazhimi éshté
thelbésor pér té patur sukses. Nése mbajtja e njé pranie aktive né njé
platformé éshté e pamundur, mund té jeté mé miré té rivlerésohet géllimi i
platformés.

Ndani postime té shumta né dité - Kur éshté e mundur, maksimizoni
ekspozimin duke ndaré postimet né periudha té ndryshme té dités, duke
marré parasysh zona té ndryshme kohore. Térhigni vémendjen e njerézve gé
mund té kené humbur njé postim té€ méparshém.
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Postoni vetém pér té arritur kuotat tuaja ditore té
postimeve - Nése nuk keni asgjé té vlefshme pér té
théng, Eshté miré té mos thoni asgjé fare.

Pérdorni fotografi me rezolucion té ulét - Gdo artikull
&shté njé pérfagésim i drejtpérdrejté i organizatés. Njé
foto me cilési té dobét pérfagéson gjykim té dobét dhe
njé mundési té humbur pér lidhje

Postoni mesazhe qé jané té pérgjithshme dhe té
paréndésishme - Jini té singerté dhe té kujdesshém
pér kohén e dégjuesve tuaj. Ndani digka qé do ta béjé
pérvojén e tyre mé té miré.

Pérgjigjiuni vérejtjeve negative me njé ton poshtérues
- Nése politika e njé organizate éshté tu pérgjigjet
komenteve té pafavorshme, béjeni kété me njé ton
pozitiv dhe sa heré gé éshté e mundur, jepni njé zgjidhje.

Ndani shumé informacione - Kini kujdes gé té mos
mbingarkoni  lexuesit tuaj me shumé informacione.
Shmangni zbulimin e shumé informacioneve personale.

Kur ndani, jini gjithmoné té pérulur. Megjithaté, éshté
né rrequll t& pérgézoni veten pér arritjet tuaja

Mbipostoni - Njihni audiencén tuaj té synuar dhe
postoni material gé éshté relevant dhe né kohé. Cilésia
ka pérparési mbi sasing.

Figura 46: Cfaré “té bésh” dhe cfaré ‘nuk duhet té bésh'pér té angazhuar njé komunitet né kauzén ténde

Media té tjera Sociale

) [0 |
) [
) O |

|
et easuie

Figura 47: Tabela e lidhjeve té mediave sociale pér njé 0JQ

Planifikimi i postimeve dhe publikimeve né mediat sociale

| EHENE 4 E MARTE
1 Post 10:00 1% Post
2 Post 14:00 2" Post
1 Post 10:00 1% Post
2" Post 14:00 2" Post

E MERKURE

10:00  1stPost 10:00
14:.00 2™ Post 14:00
10:00 1% Post 10:00
14:00 2" Post 14:00

Figura 48: Tabela e planifikimit té postimeve né mediave sociale pér njé 0JQ
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6.3 Shembull i Njoftimit pér Shtyp

Tirané, 10 néntor 2021
Njoftim/Ftesé pér media
15 VJETORI | ORGANATES PER MBROJTJEN E MJEDISIT

Organizata MBROJTJA E MJEDISIT, g€ nga themelimi i saj né 2006 éshté
kthyer né njé shtyllé té komunitetit t€ ekspertéve dhe adhuruesve té mjedisit
pér mbrojtjen e Pargeve Kombétare dhe lumenjve Shgiptaré. Qé nga fillimi
i aktiviteteve té tij, OMM-ja ka ndihmuar né ruajtjen e statusit té€ 8 Pargeve
Kombétare, pérfshirjen e 5 té tjeréve né Regjistrin Kombétar dhe zhvillimin
e programeve té géndrueshme pér forcimin e pérhapjes eko-migésore té
turizmit dhe SME-ve né nivel kombétar. baza lumore.

Me rastin e 15-vjetorit té themelimit t€ OMM-sg, eksperté ndérkombétaré dhe
vendoré, vullnetarg, shkencétaré dhe aktivisté do té mblidhen né njé forum
kombétar pér té diskutuar zhvillimet e fundit né sferg, praktikat mé té mira
dhe véshtirésité e ndérsjella dhe ményrén e tejkalimit té tyre.

Forumi do té zhvillohet ditén

E héng, 12 dhjetor, ora 9:00.
Tirana International Hotel
Dhoma Teuta, Kati i Dyté

E hapur pér mediat, té ftuar me dashamirési

Pér informacione té métejshme, ju lutemi kontaktoni
John Smith

Koordinator i Organizatés

Telefoni: +355..

Celulari: +355..

Email: Johnsmith@omm.al

Web: www.omm.al

Figura 49: Deklaraté efektive pér shtyp pér njé ngjarje publike
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6.4 Shembull i planit organizativ
té OSHC-ve pér njé fushaté

; OBJEKTIVAT SPECIFIKE
TE AKSIONEVE
h ) \
: & :
' h :
B Shembull: Rritja e ndérgj Shembull: Térhegja e ndjekésve té H
'\ it lidhur me pérdorimin e rinj, rritja e aktivitetit né bazé dhe K

baseneve lumore si burime pér
hidorenergi né raport me
démtimin e ekosistemeve
natyrore

nxitja e lévizjes pérmes
komuniteteve té prekur dhe rritja e
numrit té aktoréve aktivé té
fushatés

KARAKTERISTIKA .
TE VEGANTA SHQETESIMET

Shembull: Personat E Synuar: Banorét e
zonés e cila rrezikohet té pérmbytet nga
«  ndértimi i hidrocentralit, té grupmoshés nga
“§5-55 vjeg, té artuar, familjaré dhe pronaré

Shembull: Shqetésime té vogla
mjedisore; pamundésia pér té
mobilixuar aktorét pa ndihmén e
forcave té jashtéme etj.

.
.

*« lokal dhe géshtjeve mjedisore/'
N -~

-~ .

LIDHJA ME
ORGANIZATEN

'
'
'
'
.
'
)
[}
[}
[}

Shembull: Donatorét, vullnetarét, K Shembull: Media Sociale, fage né
organizatat partnere, rijetet internet, blogjet, e-mail, buletine
sociale et). s, informuese, reklama, lajmet lokale,
N ngjarje.
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0 Shembull: Anétarét aktivé kané rritur gendrueshmériné qé nga
VLERESIM DHE momenti i nisjes sé fushtatés 3 vjet mé paré. Shqetésimi pér
BESUESHMERI céshtjet mjeidore éshté rritur brenda audiencés sé
synuar.Mbéshtetja nga qeverisja lokale pér kauzén éshté rritur.

Shembull: 7€ ardhurat nga grantet jané té
gendrueshme, kuotat nga antarésimi dhe nga
aktorét aktive kané gjasa té rriten né 6 muajt
né vijim dhe planifikohet té arrihen
standardet e produktivitetit né vitin gé vjen.

Shembull: Aritje, ndérgjegjésim i
komunitetit, reputacion.

= Publikimiinjé T
Ll dRriae thirrjeje mobilizuese pér njé anétarésie té M
bazeés s& aksion né fagen e internetit Konsoliduar té dhe analizimi i

Gjurmimi

ECTHEIE dhe dérgimi pérmes e-mail mediave sociale dhe SEIETERE
40%. Rritja e né formén e njoftimit et mediave né ményre
) elektronik Krijimi i njé marrédhénieve me SAELEEE
aktorét lokalé né ndérageje té dedikuar pér mbéshtetésit a0 fagja e internetit
dy komunitete ngritien e fondeve. ket eioret dhe efektiviteti

Ndérmartja e njé fushate potencialé fushatés.

me géllim ritiene o

anétarésisé. -G3y-

AN

BUXHETI

Shembull:
$ 3,000 pér prodhimin dhe $ 500 pér marketing né mediat sociale
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GJETJE DHE
RIENOANDIINIE

Nuk mjafton mé té bésh gjéné e
duhur dhe té jesh instrumenti i
ndryshimit pér komunitetin gé pér-
fagéson. Ka miliona organizata joge-
veritare né mbaré botén, shumé prej
té cilave po pérpigen té shpétojné
botén, ose té paktén pjesén e tyre té
pyllit, né ményrén e tyre unike: disa
po zbatojné programe arsimore per
njerézit analfabeté, té tjera po lufto-
jné varféring, ose trafikimin e genieve
njerézore, té shumte jané duke luftuar
me ndryshimet klimatike dhe té tjeré
ende po ofrojné ndihmé pér personat
me aftési té kufizuara ose njerézit gé
vuajné nga sémundje té rralla. Kauzat
e shogérisé civile jané té panumérta.
Ato té gjitha po bgjné gjéné e duhur
dhe rezultatet jané fantastike. Céshtja
kryesore €shté se organizatat joge-
veritare nuk i kushtojné vémendje té
mjaftueshme komunikimit té asaj
investon né njé projekt komunitar,
ne shohim njoftime pér shtyp dhe té
gjitha llojet e promovimit mediatik

pérmes té gjitha kanaleve, ndérsa
0JQ-té preferojné teé béjné vetém
punén e tyre, té publikojné lajme né
uebsajtin e tyre dhe té postojné me-
sazhe né fagen e tyre né Facebook
heré pas here. Megjithaté, né kohét gé
jetojmé kjo nuk éshté e mjaftueshme.
Pér té kryer misionin e tyre, 0JQ-té
mbéshteten né financime nga bizne-
set, geverité, fondacionet dhe indi-
vidét, ato mbéshteten né bashkepun-
imin e aktoréve té shumté né fushén
e tyre dhe g€ objektivi dhe fushatat e
tyre té jené efektive, ata kané nevojé
pér vémendjen, syté dhe veshét e pub-
likut té gjeré. Komunikimi pa géllim pa
njé strategji dhe njé plan t€ mirépér-
caktuar, nuk éshté njé opsion.

0JQ-té duhet té mésojné se si té
tregojné historiné e tyre nése duan
té rrisin ndikimin e tyre né komunitet
dhe té marrin mé shumé grante dhe
fonde. Ato duhet té prekin zemrat e
njerézve né ményré gé t'i bindin ata
té béhen partneré dhe mbéshtetés té
projekteve té tyre.
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Ky manual éshté njé pérpjekje si njé hap i
paré qé synon té shérbejé sinje udhézues
pér OSHC-t€ se si té:

- Integrojné dhe pérdorin teknologjiné pér
té avancuar organizatat, kauzat dhe fus-
hatat e tyre pérkatése;

- Pérdorin mediat tradicionale dhe so-
ciale pér té inkurajuar pjesémarrjen dhe
ndryshimin e qytetaréve,

- Krijojné ndérveprim dhe organizim né
kohé reale dhe té drejtpérdrejté pér té
forcuar bashképunimin dhe sinergjiné
e ndérsjellé ndérmjet OSHC-ve, insti-
tucioneve geveritare dhe qytetaréve.

Kur operacionet e medias dhe té vizibi-
litetit pérfshihen né ményré strategjike si
pjese e shtrirjes sé njé organizate, hartimit
dhe zbatimit té programit, si dhe pérpjek-
jeve té monitorimit dhe vlerésimit, ato jané
mé efektive. Né kété né piképamje, ud-
hézuesi eshté krijuar pér t'u pérdorur si njé
mjet lokal pér ndértimin e kapaciteteve pér
té ndihmuar organizatat, stafin e tyre dhe
anétarét té kené mé shume ndikim.

Eshté shumé e réndésishme qg procesi i
komunikimit g€ zhvillohet ndérmjet sho-
qgérisé civile dhe medias té vlerésohet
gjaté gjithé kohés né dritén e faktit se me-
dia nuk éshté vetém nje palé e interesuar
pér OSHC-t&, por edhe mé shumé, kanali
pérmes té cilit shogeéria civile mund té ar-
rijé té tjerét, palét e interesuara qé jané
vendimtare pér ta dhe pér misionin e tyre.
Bashképunimi ndérmjet mediave dhe
organizatave t€ shogérisé civile ka
shumé potencial. Pérfagésuesit e 0S-
HC-ve mund té veprojné si komentues
dhe specialisté kompetenté né artikujt e
lajmeve, dhe organet e medias mund t'i
ndihmojné OSHC-té t'i nxjerrin piképam-
jet e tyre né njé audiencé mé té madhe.
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Adresimi i lidhjes ndérmjet medias dhe
OSHC-ve mund té jeté i dobishém qofté
nése pérpigeni té ndihmoni njé industri
té re té medias, té ndértoni njé komunitet

né zhvillim té OShC-ve ose té shtyni njé
axhendé reformash né ¢do sektor.

Edukimi i OSHC-ve dhe organeve media-
tike mbi rolet dhe pérgjegjésité e tyre pér-
katése né shogéri éshté i pamjaftueshém
pér té nxitur sinergjiné e vérteté. Eshté
gjithashtu e nevojshme té shqyrtohen
mekanizmat pér zhvillimin e interesave té
pérbashkéta. Njé nga hapat e paré drejt
ndértimit té njé marrédhénieje simbiotike
éshté njohja e dobésive dhe pikave té
forta té secilit aktor, roli i tyre, funksio-
net e tyre dhe ményra se si ata mund té
plotésojné njéri-tjetrin.

Né ndértimin e kétij manuali, njé aspekt
kyc i marré né konsideraté éshté ményra
mé e miré dhe mé efektive e komunikim-
it me sektorin e medias, dhe né veganti
me gazetarét gé mund t'ju ndihmojné né
kauzén tuaj.

Shpesh, aktivitetet, projektet dhe pérp-
jekjet e OShC-ve neglizhohen, keginter-
pretohen ose shtrembérohen nga media,
me ¢éshtje € tilla si mediat gé nuk jané
té interesuara pér aktivitetet e OSHC-ve;
gazetaréve u mungon kompetenca pér té
mbuluar ¢éshtje t€ ndryshme té€ OShC-ve,
né shumé raste duke i shprehur problemet
e OShC-ve né ményré sipérfagésore me
gabime dhe me njé pjerrési politike. Ndon-
jéheré, OShC-ve u mungon financimi dhe
koha pér té bashkévepruar me median; ata
dérgojné rregullisht klipe té lajmeve medi-
atike, té cilat ose injorohen ose pérdoren
pér té mbledhur informacion, shpeshheré
askush nuk merr pjesé né konferencat pér
shtyp t€ OSHC-ve dhe né shumicén e ras-



teve gazetarét telefonojné vetém kur kané
digka pér té raportuar per OSHC-té.

Té punosh me mediat tradicionale éshté
njé puné e véshtiré. Njeriu duhet té kulti-
vojé marrédhénien e tij me aktorét e ketij
sektori mediatik, duhet té kujdeset pér
kété marrédhénie dhe té pérpiget té pérf-
shijé né aktivitetet e saj ngjarje publike
g€ jané joshése pér mediat tradicionale
qé kéto té fundit t& mund t€ marrin pjesé.

Gdo grup qé kérkon vémendjen e medi-
as pér kauzen e tij duhet té keté njé plan
gjithépérfshirés mediatik. Pa njé strategji
mediatike, ju do t€ kaloni ¢do dité duke
reaguar ndaj axhendés né vend qé té nd-
ikoni né té. Sekretari i shtypit ose avokati
i medias pér njé organizaté jofitimprurése
mund t€ duhet té ndérmarré njé fushaté
t€ brendshme pér t€ edukuar kolegét mbi
vlerén e njé strategjie mediatike aktive, té
planifikuar dhe té drejtuar. Ju duhet t'ua
béni té qarté kolegéve tuaj se thjesht pér-
mendja e organizatés suaj né mbulimin
e shtypit né lidhje me problemet tuaja
gshté e pamjaftueshme.

PEr t€ pasur njé strategji efektive té medi-

as, njé organizaté duhet té:

- Té angazhojé para dhe kohé pér strateg-
jiné e saj mediatike;

- Zgjidhni kauzén né té cilén do té fokuso-
hen aktivitetet e avokimit mediatik;

- Specifikoni mbulimin e synuar mediatik
qgé kérkon njé fushaté (gazeta, radio dhe
televizion; radio kombétare ose tabela;
organet lokale té lajmeve; vendosja e arti-
kujve; ose njé pérzierje mediash);

- Pércaktoni objektivin demografik té fus-
hatés;

- Pérshtatja e mesazheve me interesat,
vlerat dhe pérvojat e audiencés sé synuar,

- Pérdorni mjetet e duhura pér fushatén
(raporte, padi, akte legjislative, zgjedhje,
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takime dhe ngjarje publike);
- Krijoni njé afat kohor té detajuar pér ak-
tivitetet

Né té njéjten kohé, pérdorimi i mediave
tradicionale, né njé boté ku 4 miliardé njeréz
pérdorin mediat sociale online, nuk mjafton
pér té pércjellé mesazhin tuaj. Pér té ndér-
tuar njé prani té forté dixhitale, 0JQ-t€ kang
nevojé pér njé strategji té mediave sociale
qé fokusohet né marrjen e njerézve qé té
angazhohen me mesazhin e tyre.

Késhtu, gj€ja mé e réndésishme pér organi-
zatat éshté t'i bgjné vetes disa pyetje:

- Cilat jané rrjetet sociale qé pérdoren nga
audiencat e tyre té synuara (ato duhet
té kené llogari né rrjetet sociale ku jané
audienca e tyre e synuar, pérndryshe ato
po harxhojné burimet e tyre né platfor-
ma ku mesazhet e tyre nuk po arrijné
grupet e synuara té déshiruara)?

- A komunikojné ato té njgjtin mesazh né
té gjitha llogarité e tyre té mediave so-
ciale duke ruajtur autenticitetin e tyre?

- Né cilat aktivitete duan organizatat qé
audienca e tyre e synuar té marré pjesé
(fushata aktivistésh, shpérndarje infor-
macioni, donacione)? 0JQ-té duhet t'i
pérshtatin mesazhet dhe kanalet dhe
fushatat e tyre té mediave sociale sipas
interesave dhe nevojave té audiencés sé
tyre té synuar bazuar né géllimet e tyre.

Céshtja kryesore nga manuali i mediave
sociale, né lidhje me praning dixhitale pér
0JQ-té éshté:

- Zgjidhni rrjetin e duhur té mediave so-
ciale: 0JQ-té duhet té pérpigen té syn-
ojné audiencén e tyre né rrjetet ose
kanalet ku ato jané aktive. Eshté e koté
té kesh njé llogari né Twitter nése de-
mografia e synuar nuk pérdor platformén
e mediave sociale;

- Nése organizatat duan té térheqin
vémendjen e njerézve, ato duhet té jené
mé vizuale dhe t'i paragesin ideté vizual-
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isht. Ata duhet té ofrojné njé shuméllo-
jshméri mediash: Duhet té tregojné histo-
ri dhe pérdorin histori me ndikim gé jané
té shkurtra dhe té drejta; Pérdorni foto,
video dhe aktivitete nga ngjarjet publike;
Krijoni njé kanal né YouTube dhe postoni
video té ngjarjeve dhe aktiviteteve né té.
Njerézit do té jené mé té angazhuar nése
organizatat u kérkojné atyre té ngarkojné
video té punés sé tyre;

Ndérsa té dhénat vizuale jané té réndé-
sishme, organizatat ofrojné akses né ar-
tikuj, raporte, lajme dhe informacione té
thelluara pér ata qé preferojné té lexojnég;
Mbajtja e thjeshté &shté thelbésore:
0JQ-té duhet té anulohen duke pérdorur
mesazhe té ndérlikuara. Ato duhet té
pérpigen té shkruajné fraza té shkurtra,
té thjeshta gé do t'i lejojné njerézit t'i kup-
tojné dhe t'i pélgejné;

0JQ-té duhet té jené té vetédijshme pér
pérmbajtjen e tyre: Béni njé pérpjekje pér
t'i béré mesazhet e tuaja né rrjet té do-
bishme dhe ndérvepruese. 0JQ-té duhet
ndérveprim dhe duhet té falénderojné
publikisht mbéshtetésit e tyre (kur mar-
rin donacione, kur organizojné njé ngjarje
dhe vullnetarét i kané ndihmuar ta pérga-
tisin até ose situata té tjera ku kané mar-
ré ndihmé dhe jané mirénjohés pér ta) ;
Organizatat duhet té integrojné té gjitha
mediat e tyre: Lidhin fagen e tyre té in-
ternetit me telefonat celularg, llogariné e
tyre né Twitter me Facebook dhe té dyja
me fagen e tyre té internetit. Organizoni
sfida pér mbéshtetésit e tuaj ose pérf-
shini vullnetaré né promovimin e tyre né
internet pér té pérfshiré njerézit né punén
e tyre. Mundohuni t'i pércillni audiencés
sé suaj ndjesiné se ata jané aktivé dhe se
kané njé numér té madh njerézish pér t'u
mbéshtetur;

Vullnetarét dhe bashképunétorét duhet
té inkurajohen té kontribuojné né akti-

vitetet e organizatés dhe pérpjekjet né
internet drejt fushatave té tyre. Eshté e
réndésishme t€ tregohen histori reale
dhe té humanizohen té gjitha fushatat e
tuaja né ményré qé njerézit té jené mé
entuziasté;

- 0JQ-té duhet té diné se cilét jané influen-
cuesit e tyre né internet dhe té pérpigen t'i
mbajné afér dhe té pérditésuar né ményré
@€ té mund té arrijné audiencé mé té mad-
he me mesazhet e tyre;

- Dhe sé fundi, duke ndjekur té gjitha pos-
timet, mesazhet, komunikimin dhe fusha-
tat né internet, 0JQ-t€ duhet té béjné njé
analizé té ploté té sukseseve dhe désh-
timeve té fushatave publike, ¢faré funk-
sionoi dhe ¢faré déshtoi, si njé mjet pér
té korrigjuar gabimet. Gjithashtu éshté
thelbésore gé té insistoni pér té shtyré
mé tej dhe replikuar fushat ku mjetet dhe
mesazhet ishin té suksesshme.

Mediat sociale tradicionale dhe ato on-
line jané dy fytyra t€ ndryshme té sé
njéjtés monedhé. Pavarésisht dallimeve
té tyre thelbésore pér ményrén se si funk-
sionojng, dhe sé fundmi, kush éshté au-
dienca e tyre kryesore e synuar, elementi
njerézor dhe cilat jané rezultatet pérfun-
dimtare té njé fushate specifike mbeten
té njéjta. 0JQ-té mund t'i pérdorin kéto
mjete komunikimi bazuar né kufizimet e
tyre buxhetore, dhe né gasjen se sa shpe-
jt déshirojné qé mesazhi i tyre té pérco-
het ose ¢faré elementesh vizuale duhet
té pérdorin. Megjithaté, njé element kyg
qé duhet té mbahet si direku i gdo pérp-
jekjeje mediatike éshté ‘mesazhi duhet té
pércjellé sa mé qarté qéllimin pérfundim-
tar té fushateés, t€ angazhojé dhe inkurajo-
J€ shikuesit/dégjuesit drejt veprimit”.
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